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1. INTRODUCAO

O presente relatdrio reporta ao segundo ano de vigéncia do Plano de Gestdo de Riscos (PGR) 2016-
2017 do Politécnico de Leiria (IPLeiria) e seus Servigos de A¢do Social (SAS). No final deste biénio,
esta pratica de gestdo responsdvel acumula nove anos de experiéncia no universo do Politécnico
de Leiria, sendo que esta comissdao de monitorizacado e gestdo dos riscos de corrupgao e infragbes

conexas encerra um ciclo de oito anos.

O documento mantém a sua estrutura, designadamente quanto a separagao dos procedimentos
em gerais e especificos e quanto a avaliacdo de cada risco com base em principios adotados
internacionalmente, os quais sdo classificados em fun¢do da probabilidade da ocorréncia e da

gravidade da consequéncia, como a seguir se ilustra:

MATRIZ DE CLASSIFICACAO DE RISCOS

Probabilidade de ocorréncia

Gravidade da consequéncia

Fonte: adaptado de FERMA (2003)

Em termos de grau de execugao, os resultados sdo organizados por estes niveis de risco,
apresentando-se por dreas de intervencao e indicando, entre paréntesis, o nUmero de resposta
aos procedimentos por parte dos responsaveis nas unidades organicas e direcdes de servicos. As

respostas recebidas foram atribuidos trés niveis de execucao:

e “E” —significa que o procedimento foi executado;

e “PE” — significa que o procedimento foi parcialmente executado, estando em curso a sua
conclusdo;

e “NE” — significa que o procedimento ndo foi executado e, ou poderia ou deveria ter sido
executado, ou existem justificacGes para a sua ndo execugdo devendo, neste caso, ponderar-

-se a sua continuidade numa préxima atualiza¢do do PGR;

As situagdes em que ndo foi possivel obter resposta estdo assinaladas com “NR”.
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O documento apresenta os resultados da monitorizacdo do segundo ano do biénio 2016-2017 e,
para além desta introdugdo, esta organizado em trés capitulos: no segundo, é feita a avaliacdo
dos procedimentos de prevencdo; no terceiro, é indicado o grau de execugdo e evolucdo da
implementacao das medidas e sdo analisadas as justificacdes para a ndo execucdo de medidas; e,
no quarto, sdo apresentadas recomendacdes e ajustamentos, bem como propostas de melhoria

a considerar no Plano de Gest3o de Riscos 2018/2019.
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2. AVALIACAO DAS MEDIDAS DE PREVENCAQ

Neste capitulo é feita a avaliagao das medidas de prevengdo dos riscos identificados no PGR. Em

termos gerais, considera-se que as medidas previstas foram corretas e adequadas, contribuindo
para eliminar ou evitar riscos; a maioria das medidas esta implementada ou em fase de
implementacdo, devendo, sempre que se mostre necessario, ser assegurada a sua continuidade
e ou atualizagdo. A Comissdo de Monitorizagdo efetuou o controlo anual da gestdo de riscos,
através do questionario online e, na tabela que se apresenta de seguida, procura ilustrar a

evolugdo da aplicagdo das medidas do PGR em 2017.

Medidas Gerais

Execucao

Medidas adotadas

1) Transparéncia
Cultura de transparéncia da gestdo ao nivel dos processos (via sistema de dérgdos que X
privilegia a participacdo das pessoas) e da informagao (divulgagdo e acesso).

2) Presenga on-line
Permanéncia, na pagina web do IPLeiria, de um espaco reservado a prevencgdo de riscos X
de gestdo e de corrupgdo e infragdes conexas.

3) Divulgagao
Envio do PGR por correio eletrénico e de um link para declaragdo de compromisso
relativa a incompatibilidades, impedimentos e escusa; conclusdo do concurso para
criagdo de spot.

4) Formagdo
Promogdo de formagdo especifica conexa com a prevengdo de riscos e contabilidade
publica no ambito do SNC-AP. Promog3o de ag¢Ges de sensibilizagdo / formagdo na area
da ética e conflitos de interesses, nas suas variadas dimensoes.

5) Auditoria informatica
Conclusdo da auditoria externa ao sistema informatico DIGITALIS, para verificagdo da X
fiabilidade, designadamente face a ataques a sua seguranga.

6) Auditoria financeira
Verificagdo anual pelo Gabinete de Auditoria e Controlo Interno, com reporte ao
Conselho de Gestdo, as recomendagdes da auditoria externa no ambito do RIIES e da X
auditoria do Tribunal de Contas. Revisdo de procedimentos tendo em conta os
relatérios de auditoria que sdo divulgados, com vista a melhoria de processos.

7) Controlo interno
Atualizagdo dos Manuais de Controlo Interno do IPLeiria e SAS.
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Medidas Especificas

Nivel de risco ELEVADO (96)

Despesa (63) 45 14 1 3
Pessoal (9) 8 1 0 0
Receita (9) 9 0 0 0
Estudantes (1) 1 0 0 0
Patriménio (14) 12 1 1 0
75 16 2 3

Subtotal

78,1%  16,7% 2,1% 3,1%

Nivel de risco MODERADO (145)

Despesa (31) 30 1 0 0
Pessoal (28) 24 2 0 2
Receita (43) 41 1 0 1
Estudantes (36) 35 0 1 0
Patrimonio (7) 5 2 0 0
135 6 1 3

Subtotal

93,1% 4,1% 0,7% 2,1%

Nivel de risco REDUZIDO (40)

Despesa (3) 3 0 0 0
Receita (1) 1 0 0 0
Estudantes (36) 34 1 1 0
38 1 1 0

Subtotal

95,0% 2,5% 2,5% 0,0%

Nota: Todas as medidas de verificagdo realizadas pelos servigos indicados no presente relatério sdo suportadas por

prova documental, indicando o niumero da medida objeto de procedimento e o responsavel pelo mesmo.
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3. ANALISE DOS RESULTADOS

De acordo com as informacGes validadas, a Comissao de Monitorizacdo tem a firme convicgao de
gue o universo Politécnico de Leiria adotou o PGR como pratica de gestdo responsavel.

A persisténcia de impedimentos pontuais no aumento das taxas de cumprimento de alguns
procedimentos deve-se, fundamentalmente, as dificuldades na alocacdo de recursos humanos e

na afetacdo de recursos financeiros.

3.1. Medidas Gerais

A execucdo das medidas gerais apresenta a seguinte distribuicdo final:
* 71,43% - Executado.
*  28,57% - Parcialmente executado.

e 0% - Ndo executado.

Medidas gerais
grau de execucao em 2017

2857%

71,43%

Executado Parcialmente executado Nao executado

As medidas gerais que se encontram parcialmente executadas sdo:

*  “Medida 3 — divulgacdo”, envio do PGR por correio eletrénico e de um link para
declaracdo de compromisso relativa a incompatibilidades, impedimentos e escusa;
conclusdo do concurso para criacdo de spot. Apenas o processo do concurso para criagao

de spot se encontra por concluir.

*  “Medida 7 — controlo interno”, atualizacdo dos manuais de controlo interno do IPLeiria e
SAS. O processo de atualizacdo encontra-se em desenvolvimento, esperando-se a sua

conclusdo no decurso de 2018.



3.2. Medidas Especificas - Risco Elevado

Em 2017, a execugao das medidas especificas com nivel de risco elevado apresenta os seguintes

resultados:
Medidas especificas de risco elevado
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Existem 2 medidas ndo executadas:

“Medida 3.2 - maior exigéncia na planificacdo das atividades com adequada antecedéncia”.
A ndo existéncia de planeamento leva a que os processos de aquisicdo de bens e servigos
sejam tramitados quase todos com carater de urgéncia, criando condi¢Ges favoraveis para a

ocorréncia de erros.

“Medida 40.1 - realizagdo de um teste de conformidade por semestre, quanto a

etiquetagem”. Ndo se realizou por limitagdo de recursos humanos.
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3.3. Medidas Especificas - Risco Moderado

Em 2017, a execugao das medidas especificas com nivel de risco moderado apresenta os seguintes

resultados:
Medidas especificas de risco moderado
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A medida por executar reporta ao favorecimento indevido na atribuicdo de beneficios a

estudantes:

* “Medida 38.1 — otimiza¢do do sistema de cruzamento entre dados da plataforma da DGES
(SICABE4) e da DIGITALIS, para melhor e mais célere resposta as necessidades dos SAS”. A
medida estava prevista para execu¢ao ao abrigo do projeto “SAMA Atende”, o qual acabou

por ndo avangar.
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3.4. Medidas Especificas - Risco Reduzido

Em 2017, a execugdo das medidas especificas com nivel de risco reduzido apresenta os seguintes

resultados:
Medidas especificas de risco reduzido
Grau de execugao 2017
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A medida por executar refere-se a atribuicdao de bolsas de estudo e outros beneficios sociais:

*  “Medida 37.1 — realizacdo de 10 visitas domiciliarias”. Foi dada prioridade a realizacdo de
entrevistas presenciais nos servicos por falta de meios e, em consequéncia, privilegiada a

verificacdo sistematica das candidaturas.
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4. RECOMENDACOES

A implementacdo do PGR que decorreu nos anos de 2016 e 2017, e a sua consequente andlise e
avaliacdo, permite afirmar que, em termos gerais, as medidas preventivas contempladas no PGR
se adequam a prevencao e eliminacao de situacdes de risco identificadas. Verifica-se que a grande

maioria das medidas encontra-se executada ou em execuc¢ao.

Considerando as altera¢des mais relevantes no ambiente legislativo e os resultados do processo
de monitorizacdo no biénio, contempladas quer no relatério de 2016, quer no presente relatdrio,
a Comissdao de Monitorizacdo sugere ao Conselho de Gestdo do IPLeiria a adocdo das seguintes

recomendacgdes:

* Implementacdo de um cronograma e responsaveis pela aplicacdo das medidas previstas.

* Decisdo final sobre o concurso para criacdo de spot, incluido na medida geral “Divulgacao”;

qgualquer que seja a decisdo, deve ser ponderada a sua eliminacdao no PGR 2018-2019.

* Intensificacdo das exigéncias de planeamento de forma a evitar os constrangimentos no
aprovisionamento e a retirar pressdo nos processos de aquisicdo de bens e servicos

tramitados com carater de urgéncia, que cria condi¢cdes favoraveis a ocorréncia de erros.

* Revisdo do PGR no sentido de incluir regras que reflitam os riscos decorrentes da adocdo do
Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as Administracdes Publicas (SNC-AP) e da
aplicacdo do recente Regulamento Geral de Prote¢do de Dados que ja implicou alteragcGes na

organica do Politécnico de Leiria.

O trabalho desta Comissao de Monitorizagao encerra um ciclo de 8 anos de partilha em contexto
profissional. Importa sobrelevar e agradecer a cooperacdo prestada pela comunidade do

Politécnico de Leiria.
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