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1. INTRODUCAO

O presente relatério reporta ao segundo ano de vigéncia do Plano de Gestdo de Riscos
2014-2015 do Instituto Politécnico de Leiria (IPLeiria) e Servicos de Acao Social (SAS). No
final de 2015, esta pratica de gestdo responsavel acumula sete anos de experiéncia no
universo IPLeiria; a monitorizacdo e gestdo dos riscos de corrupgdo e infracbes conexas

conta com seis anos de atividade.

O documento mantém a estrutura do Ultimo ano, designadamente, a separacao dos
procedimentos em gerais e especificos, bem como a avaliagdo de cada risco com base em
principios adotados internacionalmente, os quais sdo classificados em funcdo da

probabilidade da ocorréncia e da gravidade da consequéncia, como a seguir se ilustra:

MATRIZ DE CLASSIFICACAO DE RISCOS

Probabilidade de ocorréncia
Fraca Normal Forte
Gravidade da consequéncia
Baixa Reduzido Reduzido Moderado
Média Reduzido Moderado evado
Alta Moderado evado evado

Fonte: adaptado de FERMA (2003)

Relativamente ao grau de execucao, os resultados sao organizados por estes niveis de risco,
apresentando-os por areas de intervencdo e indicando, entre paréntesis, o nUmero de
resposta aos procedimentos por parte dos responsaveis nas unidades organicas e dire¢cdes

de servicos.

As respostas recebidas sdo atribuidos trés niveis de execucdo: “E” — significa que o
procedimento foi executado; “PE" — significa que o procedimento foi parcialmente
executado, estando em curso a sua conclusdo; e “NE” — significa que o procedimento ndo
foi executado e, ou poderia ou deveria ter sido executado, ou existem justificacdes para a

sua nao execucao.

O documento apresenta os resultados da monitorizagdo do segundo ano do biénio 2014-

2105 e, para além desta introducao, esta organizado em trés capitulos: no segundo, é feita
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a avaliagdo dos procedimentos de prevencao; no terceiro, é indicado o grau de execugdo
e evolucdo da implementagdo das medidas e sdo analisadas as justificacbes para a nao
execucao de medidas; e, no quarto, sdo apresentadas recomendagdes e ajustamentos, bem

como propostas de melhoria a considerar no Plano de Gestédo de Riscos 2016/2017.

2. AVALIACAO DAS MEDIDAS DE PREVENCAO

Neste capitulo é feita a avaliacdo das medidas de prevencao dos riscos incluidos no Plano.
Em termos gerais, considera-se que as medidas previstas foram corretas e adequadas,
contribuindo para eliminar ou evitar os riscos identificados; a maioria das medidas
encontra-se implementada ou em fase de implementacéo, devendo, sempre que se mostre

necessario, ser assegurada a sua continuidade e ou atualizagao.

A Comissao de Monitorizagao efetuou o controlo anual da gestao de riscos, através do
questionario online e, na tabela que se apresenta de seguida, procura ilustrar a evolucao

da aplicacao das medidas do PGR em 2015.

Medidas Gerais

Execucao

Medidas adotadas

1) Transparéncia
Enfase na transparéncia da gestdo ao nivel dos processos (via sistema de érgaos que privilegia X
a participacdo das pessoas) e da informagdo (divulgacdo e acesso).

2) Presenca on-line
Conferir maior visibilidade a pagina web do [PLeiria no espaco reservado a prevencdo de
riscos de gestdo e de corrupcdo e infragdes conexas, designadamente quanto a declaragdo
de compromisso relativa a incompatibilidades, impedimentos e escusa.

3) Divulgacdo
Envio do PGR por correio eletrénico; conclusdo do concurso para criagdo de spot, alargando- X
0 as escolas secundarias.

4) Formacao
Promocdo de formacado especifica conexa com a prevencéo de riscos e contabilidade publica.

5) Auditoria informética
Realizagdo de auditoria externa ao sistema informéatico DIGITALIS, para verificacdo da X
fiabilidade, designadamente face a ataques a sua seguranca.

6) Auditoria financeira
Verificacdo anual pelo GACI, com reporte ao CG, as recomendac¢Bes da auditoria externa no

X
ambito do RJIES. Revisdo de procedimentos tendo em conta os relatérios de auditoria que
sdo divulgados, com vista @ melhoria de processos.
/) Monitorizacio %

Monitoriza¢do do PGR através de suporte informatico online.
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Medidas Especificas

Execucao

Nivel de risco ELEVADO (95)

Despesa (67) 41 16 4
Pessoal (10) 8 1 1
Receita (9) 8 1 0
Estudantes (1) 1 0 0
Patrimonio (14) 13 1 0

Execucao

Nivel de risco MODERADO (150) 1

Despesa (31) 27 4 0
Pessoal (32) 26 6 0
Receita (44) 37 6 1
Estudantes (36) 30 4 2
Patrimonio (7) 4 3 0

Nivel de risco REDUZIDO (40)

Despesa (3) 3 0 0
Receita (1) 1 0 0
Estudantes (36) 30 5 1

Nota:Todas as medidas de verificacdo realizadas pelos servi¢os indicados no presente relatdrio sdo suportadas

por prova documental, indicando o nimero da medida objeto de procedimento e o responsavel pelo mesmo.

3. ANALISE DOS RESULTADOS

De acordo com as informac&es validadas, a Comissao de Monitorizacdo esta convicta de
que a comunidade do IPLeiria e SAS adotou o PGR como pratica de gestdo responsavel.
Com efeito, entre 2014 e 2015, a taxa de medidas executadas mantém-se constante (de
80,6% passou para 80,4%) e a taxa de medidas parcialmente executadas aumentou de

12,0% para 16,5%; a taxa de medidas ndo executadas diminuiu de 7,4% para 3,1%.
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A persisténcia de impedimentos pontuais no aumento das taxas de cumprimento de alguns
procedimentos previstos deve-se, essencialmente, as dificuldades na alocacao de recursos

humanos e financeiros.

3.1. Medidas gerais

A execugdo das medidas gerais apresenta a seguinte distribuicao final:
« 77,78% - Executado.
o 22,22% - Parcialmente executado.

0% - Nado executado.

Medidas gerais

grau de execucao em 2015

22,22%

77,78%

Executado Parcialmente executado Nao executado

As medidas gerais que se encontram parcialmente executadas sdo:

*  "Medida 3 - divulgagdo”; o langamento de um concurso para criagdo de spot esta em
desenvolvimento, tendo sido revista a proposta inicial no sentido de permitir a
candidatura aos estudantes do ensino secundario, esperando-se a sua conclusdo no
decurso de 2016 pois, a data do presente relatério, o Conselho de Gestdo ja aprovou o
regulamento do concurso.

*  "Medida 5 - auditoria informatica”; a realizagdo de uma auditoria independente ao
sistema informatico da DIGITALIS para verificagdo da fiabilidade, designadamente face
a eventuais ataques a sua seguranga, encontra-se em fase de implementacao. Apéds a
adjudicacdo do servico foi efetuado levantamento geral do funcionamento da area
académica: quais as tecnologias, as aplicagdes e os principais processos desenvolvidos

pelos Servicos Académicos. Atualmente, a DSI e a entidade a quem foi adjudicado o
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servico, desenvolvem um plano detalhado das avaliacBes e testes a efetuar e das
tecnologias, aplicacGes e processos a validar. Apds a conclusao do plano, sera possivel

indicar uma data fiavel para a apresentacao de resultados.

3.2. Medidas especificas — risco elevado

Em 2015, a execugdo das medidas especificas com nivel de risco elevado apresenta os

seguintes resultados:

Medidas especificas de risco elevado
Grau de execucao 2015

45

41
40
35
30
25
20 16
15 13
10 8 8
5 4
11 1, 1 o o 1,
0 . || |
Area da Despesa Area da Pessoal Area da Receita Area da Area da
Estudantes Patrimdnio
B Executado Parcialmente Executado B N3o Executado

Existem 4 medidas ndo executadas, designadamente:

»  Processos de aquisicdo de bens e servicos: maior exigéncia na planificacdo das
atividades com adequada antecedéncia (m 3.2). O setor de aprovisionamento trata
diariamente de processos urgentes, em consequéncia da falta de planeamento em
Varios servicos.

+ A formagdo na area do planeamento (m 3.3). Verifica-se que 2 UO / Servicos ndo
atribuiram prioridade a outras areas de formacdo como, por exemplo, assiduidade,

propriedade industrial e inglés.
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«  Avaliagdo do desempenho do fornecedor e da qualidade e satisfacdo do fornecimento,
de forma aleatdria nos processos de aquisicdo (m 3.6). Esta medida foi executada em
7 UQO / Servicos e ndo executada por 1 Servico em virtude da falta de recursos.

*  Prevencdo do risco de nao cumprimento da obrigacdao de, todos os meses, 0s
trabalhadores que possuam outra(s) atividade(s) prestada(s) nas entidades previstas
non.°9, do artigo 19.° da Lei n.° 55 — A/2010, de 31 de Dezembro, em acumulacéo de
funcdes, informarem a DSRH sobre os valores auferidos no més anterior no ambito
dessa(s) atividade(s), através do envio mensal de alertas e comunicacao as entidades
de controlo (m 12.2). A DSRH ndo comunica as entidades de controlo por dificuldades

na alocacao de recursos humanos.

3.3. Medidas especificas — risco moderado

Em 2015, a execugdo das medidas especificas com nivel de risco moderado apresenta os

seguintes resultados:

Medidas especificas de risco moderado
Grau de execucado 2015
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0 - [ |
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Estudantes Patrimdnio
M Executado Parcialmente Executado B Ndo Executado

As 3 medidas por executar referem-se a:
» Anadlise aleatdria a 5 processos de candidatos a programas de mobilidade (m 20.1). Nao
executada devido ao numero reduzido de processos e a objetividade, publicidade e

transparéncia do processo de candidaturas e seriacao.
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« Conferéncia diaria dos valores recebidos, com folhas de caixa discriminativas, pelo
responsavel dos servicos ou funcionario designado para tal (m 22.4), por dificuldades
na alocacao de recursos humanos.

« Sensibilizacdo dos membros das comissdes cientifico-pedagdgicas de curso para a
aplicacdo de critérios definidos de forma clara, com menor possibilidade de
discricionariedade (m 32.1). Esta medida ndo foi executada por 1 UO que propds, para
2016, a realizacdo de uma acao de formacdo em planeamento, destinada aos membros

das comisses cientifico-pedagdgicas de curso.

3.4. Medidas especificas — risco reduzido

Em 2015, a execucao das medidas especificas com nivel de risco reduzido apresenta os

seguintes resultados:

Medidas especificas de risco moderado
Grau de execucao 2015
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B Executado Parcialmente Executado B N3o Executado

Ha 1 medida por executar, a qual refere-se:

« Funcionamento de po&s-graduagdes conferentes, ou ndo, de grau académico:
especificagdo e divulgagdo da pontuagdo dos candidatos em cada item (m 36.1). No
ano letivo 2015/2016 ndo se verificou nimero de candidatos admitidos superior ao
numero de vagas para os cursos de pos-graduagdo (mestrado e ndo conferente de

grau) pelo que ndo se procedeu a ordenacdo dos candidatos.
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4. RECOMENDACOES

Entre 2014 e 2015, a taxa de medidas executadas diminuiu de 80,6% para 78,6%; a taxa de
medidas parcialmente executadas aumentou de 12,0% para 15,8%; a taxa de medidas nao

executadas passou de 7,4% para 5,6%.

Como se pode constatar, a totalidade das medidas gerais encontra-se “executada” ou
“parcialmente executada”; verifica-se, entre 2014 e 2015, um aumento de 4,3% nas medidas
especificas executadas ou em parcialmente executadas, devendo ser assegurada a sua

continuidade.

As medidas “ndo executadas” reduziram 4,3% entre 2014 e 2015, foram objeto de analise
e, com base nas justificacBes recebidas, procurar-se-a reforcar o incentivo a sua realizacao

em 2016 ou, em alternativa, avaliar a pertinéncia da sua inclusao no PGR 2016-2017.

Neste processo de monitorizacdo, propde-se ao Conselho de Gestdo do IPLeiria a

intensificacdo de esforcos na execugdo de algumas medidas e a aprovagdo de alguns

ajustamentos, designadamente:

» Reforco da divulgagdo do PGR para aumento da sua visibilidade e conhecimento, o que
se espera beneficiar com o lancamento do concurso para criacdo de spot.

« Concretizagao, em 2016, da medida geral relativa a seguranga do sistema informatico.

« Garantir que todas as respostas “executado” e “parcialmente executado” apresentem
evidéncia / justificacdo e que todas as respostas "ndo executado” incluam justificacao.

« Garantir que toda a medida considerada justificadamente “ndo aplicavel” seja objeto
de posterior analise relativamente a pertinéncia da continuidade da UO / Servico como
"Responsavel” ou da continuidade da medida no PGR 2016-2017.

A data da elaboracdo do presente relatério, a Comissdo de Monitorizacdo ja verificou a

adequacdo das regras sobre os procedimentos adotados no biénio 2014-2105 e, nos casos

em que se mostrou necessario, procedeu a sua atualizagdo e avaliou a necessidade de

introdugdo de novas medidas no Plano de Gestao de Riscos para o biénio 2016-2017.
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LISTA DE SIGLAS

CG Conselho de Gestéo

DSI Direcao de Servicos de Informatica.

DSRH Direcdo de Servicos de Recursos Humanos.
GACI Gabinete de Auditoria e Controlo Interno.
IPLeiria Instituto Politécnico de Leiria.

SAS Servigos de Acdo Social.

Uo Unidade(s) Organica(s).
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