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RESUMO
Neste seminário, explicações humano-interpretáveis para
modelos black-box de Aprendizagem Automática/Machine
Learning (ML) são analisadas e aplicadas a um problema de
deteção de fraude proposto pela empresa Feedzai, que utiliza
ML para prevenir o crime financeiro. Um dos principais
produtos Feedzai é uma aplicação de gestão de casos utilizada
pelos analistas de fraude para analisar transações financeiras
suspeitas, sinalizadas pelos modelos ML. Os analistas de
fraude são peritos que não possuem conhecimento profundo
de ML; consequentemente, os atuais métodos explicativos de
inteligência artificial não se adequam às suas necessidades de
informação. O objetivo deste trabalho consistiu no
desenvolvimento de uma estrutura baseada em redes neurais
que agrega a tarefa de tomada de decisão com as explicações
associadas ao domínio de conhecimento, fornecendo uma
perceção clara sobre as previsões do modelo.
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