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Realizam-se no dia 22 de maio de 2017, pelas 11:00 horas, no anfiteatro da
Escola Superior de Turismo e Tecnologia do Mar do Instituto Politécnico de
Leira, as provas de Mestrado em Gestdo e Dire¢cao Hoteleira, requeridas
pela licenciada Vera Lucia de Lemos Ferreira.

As provas constardo da discussdo publica, com apresentagdo de sintese do
trabalho e discussdo do conteudo cientifico e técnico, do relatorio de
estagio intitulado “A Melhoria da Formagdao de novos colaboradores de
Front Office: o caso do Penha Longa Resort”.

As provas para apreciacdo do relatério de estdgio serdo avaliadas por um
Juri presidido pela Doutora Ana Sofia da Costa Viana, professora adjunta da
Escola Superior de Turismo e Tecnologia do Mar do Instituto Politécnico de
Leiria, sendo vogais a Doutora Sofia Teixeira Eurico, professora adjunta da
Escola Superior de Turismo e Tecnologia do Mar do Instituto Politécnico de
Leiria e orientadora da candidata, Doutor Eduardo Manuel Machado de
Moraes Sarmento Ferreira, Professor Associado da Universidade Luséfona
de Humanidades e Tecnologias, na qualidade de arguente externo e a
Doutora Fernanda Maria Fernandes Oliveira, professora adjunta da Escola
Superior de Turismo e Tecnologia do Mar do Instituto Politécnico de Leiria,

na qualidade de arguente interno.
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