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Por Sérgio Miguel Leandro, Diretor da Escola Superior de Turismo e Tecnologia do Mar (Peniche) –
Politécnico de Leiria*

O Turismo é uma das mais importantes atividades económicas de Portugal, refletindo a atratividade do
nosso país e a qualidade da oferta existente. Em bom rigor, a atratividade deve-se a um conjunto de
fatores que dependem não só de políticas e estratégias nacionais, mas também da sua cultura, dos seus
recursos endógenos, da sua autenticidade assente nesses mesmos recursos e da sua capacidade
diferenciadora.

No que diz respeito à qualidade da oferta, a mesma está associada ao empenho e ao investimento de
diversos atores do cluster do turismo, no sentido de criar e assegurar produtos e serviços que possam ir
ao encontro das expectativas dos turistas, permitindo a plena satisfação e a fidelização à sua oferta.

Nesse sentido, assume especial relevância o papel decisivo das instituições de ensino superior (IES) no
que diz respeito à formação de profissionais que possam ir ao encontro das necessidades dos
empregadores e que assegurem um serviço de elevada qualidade. Ciente dessa importância, a Escola
Superior de Turismo e Tecnologia do Mar de Peniche – Politécnico de Leiria (ESTM) tem assumido
claramente a sua responsabilidade, ao ministrar formação inicial, contínua e pós-graduada com elevados
padrões de qualidade e amplamente reconhecida por entidades públicas e privadas, nacionais e
internacionais, nas áreas do Turismo e Lazer, Gestão e Administração, Hotelaria e Restauração e
Marketing e Publicidade.

O papel de relevo das IES na qualidade da oferta turística, não se esgota somente na formação de
profissionais. O desenvolvimento de atividades de investigação científica e desenvolvimento (I&D) e a
partilha do conhecimento, contribui de sobremaneira para um adequado planeamento e gestão das
atividades turísticas, para uma contínua inovação na oferta turística, para o apoio à tomada de decisão,
promoção de empreendedorismo com base em conhecimento científico. É nesse sentido que a ESTM,
através da unidade de investigação CiTUR-Politécnico de Leiria, tem vindo a desenvolver um conjunto
significativo de projetos de I&D e prestação de serviços a entidades públicas e privadas, de âmbito
nacional e internacional, que contribuem para a qualidade da oferta turística, para além do garante da
qualidade da sua atual oferta formativa ministrada em Peniche.

*Este artigo foi publicado na edição 343 da Ambitur.

Tags:  Diretor da Escola Superior de Turismo e Tecnologia do Mar (Peniche) – Politécnico de Leiria ensino

Formação opinião Por Sérgio Miguel Leandro

Artigo anterior

Quem é… Miguel Maugi Santos?

Próximo artigo

Turismo de Portugal inicia roteiro de
apresentação de apoios e promoção do
turismo no interior

BUSINESS  ADVISOR  INSIDE 

EXPLORE  LIFESTYLE 





https://www.ambitur.pt/quem-e-miguel-maugi-santos/
https://www.ambitur.pt/turismo-de-portugal-inicia-roteiro-de-apresentacao-de-apoios-e-promocao-do-turismo-no-interior/
https://www.ambitur.pt/etiquetas/diretor-da-escola-superior-de-turismo-e-tecnologia-do-mar-peniche-politecnico-de-leiria/
https://www.ambitur.pt/etiquetas/ensino/
https://www.ambitur.pt/etiquetas/formacao/
https://www.ambitur.pt/etiquetas/opiniao/
https://www.ambitur.pt/etiquetas/por-sergio-miguel-leandro/
https://www.ambitur.pt/
https://www.ambitur.pt/categoria/business/
https://www.ambitur.pt/categoria/advisor/
https://www.ambitur.pt/categoria/inside/
https://www.ambitur.pt/categoria/explore/
https://www.ambitur.pt/categoria/lifestyle/


Artigos Relacionados

Endereço de email *

SUBSCREVER!

 Aceito a Política de Privacidade

Subscrever a nossa newsletter

A transformação do check-in
inteligente com a SALTO
 26 DE JUNHO, 2023  58

ASGAVT contra aumento da
taxa de distribuição da Air
France / KLM
 26 DE JUNHO, 2023  249

Lisboa entre as 20 cidades
europeias ideais para quem
viaja à procura de cultura
 26 DE JUNHO, 2023  39

Rede Expressos abre portas a
quem quer conhecer Portugal
 26 DE JUNHO, 2023  911

EMPRESAS ASSOCIATIVISMO INQUÉRITOS/ESTATÍSTICAS

TRANSPORTES

BUSINESS  ADVISOR  INSIDE 

EXPLORE  LIFESTYLE 





https://www.nortravel.pt/
https://www.ambitur.pt/rgpd
https://www.ambitur.pt/a-transformacao-do-check-in-inteligente-com-a-salto/
https://www.ambitur.pt/a-transformacao-do-check-in-inteligente-com-a-salto/
https://www.ambitur.pt/a-transformacao-do-check-in-inteligente-com-a-salto/
https://www.ambitur.pt/asgavt-contra-aumento-da-taxa-de-distribuicao-da-air-france-klm/
https://www.ambitur.pt/asgavt-contra-aumento-da-taxa-de-distribuicao-da-air-france-klm/
https://www.ambitur.pt/asgavt-contra-aumento-da-taxa-de-distribuicao-da-air-france-klm/
https://www.ambitur.pt/lisboa-entre-as-20-cidades-europeias-ideais-para-quem-viaja-a-procura-de-cultura/
https://www.ambitur.pt/lisboa-entre-as-20-cidades-europeias-ideais-para-quem-viaja-a-procura-de-cultura/
https://www.ambitur.pt/lisboa-entre-as-20-cidades-europeias-ideais-para-quem-viaja-a-procura-de-cultura/
https://www.ambitur.pt/rede-expressos-abre-portas-a-quem-quer-conhecer-portugal/
https://www.ambitur.pt/rede-expressos-abre-portas-a-quem-quer-conhecer-portugal/
https://www.ambitur.pt/rede-expressos-abre-portas-a-quem-quer-conhecer-portugal/
https://www.ambitur.pt/a-transformacao-do-check-in-inteligente-com-a-salto/
https://www.ambitur.pt/categoria/business/empresas/
https://www.ambitur.pt/asgavt-contra-aumento-da-taxa-de-distribuicao-da-air-france-klm/
https://www.ambitur.pt/categoria/advisor/associativismo/
https://www.ambitur.pt/lisboa-entre-as-20-cidades-europeias-ideais-para-quem-viaja-a-procura-de-cultura/
https://www.ambitur.pt/categoria/advisor/inqueritos-estatisticas/
https://www.ambitur.pt/rede-expressos-abre-portas-a-quem-quer-conhecer-portugal/
https://www.ambitur.pt/categoria/business/transportes/
https://www.ambitur.pt/
https://www.ambitur.pt/categoria/business/
https://www.ambitur.pt/categoria/advisor/
https://www.ambitur.pt/categoria/inside/
https://www.ambitur.pt/categoria/explore/
https://www.ambitur.pt/categoria/lifestyle/


Notícias Populares

Rede Expressos abre portas a quem quer conhecer Portugal 01
ASGAVT contra aumento da taxa de distribuição da Air France / KLM

02
Verdelago, o resort de luxo sustentável no Algarve abre a 4 de julho

03
Uma carreira na distribuição com Francisca FerreiraBUSINESS  ADVISOR  INSIDE 

EXPLORE  LIFESTYLE 





https://hea.pt/
https://www.ambitur.pt/rede-expressos-abre-portas-a-quem-quer-conhecer-portugal/
https://www.ambitur.pt/rede-expressos-abre-portas-a-quem-quer-conhecer-portugal/
https://www.ambitur.pt/asgavt-contra-aumento-da-taxa-de-distribuicao-da-air-france-klm/
https://www.ambitur.pt/verdelago-o-resort-de-luxo-sustentavel-no-algarve-abre-a-4-de-julho/
https://www.ambitur.pt/uma-carreira-na-distribuicao-com-francisca-ferreira/
https://www.ambitur.pt/
https://www.ambitur.pt/categoria/business/
https://www.ambitur.pt/categoria/advisor/
https://www.ambitur.pt/categoria/inside/
https://www.ambitur.pt/categoria/explore/
https://www.ambitur.pt/categoria/lifestyle/


#Ambiguia: A falta de água será a próxima crise europeia?

26 Junho 2023

#Opinião: “Pensar a sustentabilidade”

26 Junho 2023

Portugal e Canadá vão partilhar recursos nos incêndios rurais

26 Junho 2023

04Notícias by Ambiente Magazine

Últimas Edições

© 2015 - 2023 Ambitur | Todos os direitos reservados.BUSINESS  ADVISOR  INSIDE 

EXPLORE  LIFESTYLE 





https://www.ambientemagazine.com/ambiguia-a-falta-de-agua-sera-a-proxima-crise-europeia-7/
https://www.ambientemagazine.com/opiniao-pensar-a-sustentabilidade/
https://www.ambientemagazine.com/portugal-e-canada-vao-partilhar-recursos-nos-incendios-rurais/
https://www.ambientemagazine.com/
https://www.ambientemagazine.com/ambiguia-a-falta-de-agua-sera-a-proxima-crise-europeia-7/
https://www.ambientemagazine.com/opiniao-pensar-a-sustentabilidade/
https://www.ambientemagazine.com/portugal-e-canada-vao-partilhar-recursos-nos-incendios-rurais/
https://www.ambitur.pt/ultimas-edicoes/
https://www.ambitur.pt/
https://www.ambitur.pt/
https://www.ambitur.pt/categoria/business/
https://www.ambitur.pt/categoria/advisor/
https://www.ambitur.pt/categoria/inside/
https://www.ambitur.pt/categoria/explore/
https://www.ambitur.pt/categoria/lifestyle/


Powered by DCC
 

/Publicidade /Estatuto editorial /RGPD Contactos

Siga-nos

    

EXPLORE  LIFESTYLE 



https://digitalcc.pt/
mailto:comercial.ambitur@mail.telepac.pt
https://www.ambitur.pt/estatuto-editorial/
https://www.ambitur.pt/rgpd
https://www.ambitur.pt/contacte-nos/
https://www.facebook.com/AmbiturProfissionais
https://www.linkedin.com/company/ambitur
https://www.instagram.com/ambitur/
https://www.ambitur.pt/opiniao-importancia-da-formacao-e-desenvolvimento-de-atividades-de-investigacao-cientifica-na-qualidade-da-oferta-turistica/Ambitur_pt
https://ambitur.pt/feed
https://www.ambitur.pt/categoria/explore/
https://www.ambitur.pt/categoria/lifestyle/

