
Digital Innovation HUB

29 setembro 2025

Turismo e 
Transformação Sustentável



Foco  no Turismo

Com foco  / expertise em serviços  para PME’s e Startups

Parcerias Estratégicas

Rede de Parceiros Nacionais e Internacionais ( Startup Europe )

Promoção da Inovação

Cultura de Inovação  e Capacitação  

Desenvolvimento de Produtos  

Suporte  ao  teste e Desenvolvimento de 

produtos

O que é 
um DIH?



DIH – Polo de Inovação Digital

Experimentação e teste de tecnologias 
digitais na fase prévia à decisão de 
investimento

Qualificação e formação em 
competências digitais

Atuação como facilitador, juntando 
indústria, empresas e entidades da 
Administração Pública que necessitem de 
adotar novas soluções tecnológicas

Como é que o DIH pode apoiar as PME?

Parceiros

Investimento

Objetivos

Apoiar PME e Startups

Transformação no Setor do 
Turismo 

Líder



O Consórcio



Artificial Intelligence Internet of Things Advanced Digital Skills Data Analysis Cybersecurity

Biometrics Virtual Assistant Gamification Cloud Predictable Modelling Geolocation BlockchainAR/VR

Competências  Digitais

Competências  Digitais  Complementares  (através  de Parceiros )

InnovTourism D.I.H



2.

TESTAR ANTES 

DE INVESTIR 1.
• Testing Labs

• Marketplace Digital

• Diretório de Ferramentas



• Test Before Invest

Testing labs 
Instalações abertas para a experimentação de novas ideias no mercado real

Marketplace Digital 
Marketplace de soluções digitais e sistema de vouchers

Diretório  de Ferramentas
Base de dados de ferramentas digitais para as PME



2. COMPETÊNCIAS E 

CONHECIMENTOS

• InnovTourism Conference

• Formação  E- learning

• Bootcamps para PME’s

TESTAR ANTES 

DE INVESTIR 1.
• Testing Labs

• Marketplace Digital

• Diretório de Ferramentas



2. Skills & Training

Innovtourism  conference 
Conferência anual para estimular a cultura da inovação nas PME | BOOST 2025 (Estoril)

Formação  E-learning
Módulos de formação em formato webinar para empresários e PME

Curso de Introdução ao Marketing Digital | Going Digital

Curso de Introdução Inteligência Artificial

Bootcamp para PME’s
Sessões  de capacitação  presenciais  para PME’s e Startups



2.
COMPETÊNCIAS E 

CONHECIMENTOS

• InnovTourism Conference

• Formação  E- learning

• Bootcamps para PME’s

TESTAR ANTES 

DE INVESTIR 

ECOSSISTEMA DE 

INOVAÇÃO E REDE DE 

PARCEIROS
1. 3.

• Testing Labs

• Marketplace Digital

• Diretório de Ferramentas

• Programa  de Open 

Innovation

• Brief US

• Match Making Tool



3. Ecossistema de Inovação e Rede Parceiros

Programa  de Open Innovation 
Apelo a soluções para as necessidades mais atuais do mercado para aplicação nas PME

Brief US
Pedido de projetos ou soluções especiais para PME

Matchmaking tool 
Base de dados de fornecedores com soluções adequadas aos projetos das 

PME



APOIO NA PROCURA 

DE INVESTIMENTO2. 4.
COMPETÊNCIAS E 

CONHECIMENTOS

• InnovTourism Conference

• Formação  E- learning

• Bootcamps para PME’s

TESTAR ANTES 

DE INVESTIR 

ECOSISTEMA DE 

INOVAÇÃO E REDE 

PARCEIROS

1. 3.
• Testing Labs

• Marketplace Digital

• Diretório de Ferramentas

• Programa  de Open 

Innovation

• Brief US

• Match Making Tool

• Divulgação  de 

Oportunidades  de 

Financiamento

• Apoio  às  Candidaturas  



4. Apoio na Procura de Investimento

Divulgação de Oportunidades de Financiamento
Base de dados com informações sobre os programas de financiamento para as PME

Apoio  às  Candidaturas  
Apoiar as PME's nas candidaturas a programas de financiamento europeus ou portugueses



COMPETÊNCIAS E 

CONHECIMENTOS

MISSÃO IPLeiria 

Oferecer serviços e ferramentas estratégicas destinadas 

a aumentar a capacidade da digitalização das 

organizações, sustentabilidade, competitividade, 

produção e comercialização de produtos ou serviços 

das áreas do turismo em particular na região:

• Animação Turística

• Hotelaria 

• Restauração



Fonte: Turismo de Portugal I.P.;  Sabi Informa

Caracterização  do Setor  Turístico  NUT III Oeste

Fonte: Turismo de Portugal I.P.;  Sabi Informa



2.

TESTING Labs

1. MEDIALab  
• Produção  de conteúdo
• Protótipagem  de soluções  Web
• Testes de usabilidade  Web/Apps | UserExperience  

 SESSÕES DE CAPACITAÇÃO 
DIGITAL (Online/offline)
TOUR DIGITAL
• Criar  e otimizar  formatos  de presença  digital
• Criação  de conteúdo  multimédia
• Cibersegurança  | Proteção  de dados
• Analitycs  e Data science

3. • Análise  de situação  | presença  digital
• Definição  de objetivos  smart e estratégias  de 

comunicação  digital
• Planos  de marketing Digital
• Formação  em ferramentas para negócios  

(PowerBI, METABusiness, Wordpress, Adobe …)

PRODUÇÃO DE CONTEÚDOS

MARKETING DIGITAL

CIBERSEGURANÇA

CONSULTORIA e FORMAÇÃO

SERVIÇOS 
IPLeiria  



MediaLAB



Workshop Online –  Power BI



COMPETÊNCIAS E 

CONHECIMENTOS

BENEFÍCIOS

Oportunidade para: 

• testar soluções digitais através da experimentação 

tecnológica (Test Before Invest/Laboratórios 

Digitais)

• obter formação certificada e desenvolvimento de 

competências

• otimizar e inovar a comunicação digital



https://innovtourism.pt



Quanto custa  às  
PMEs?



COMO ACEDER AO DIH ?

https://innovtourism.pt/

https://innovtourism.pt/
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