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Uma bússola 
para a sustentabilidade 

do turismo

Turismo e Transformação Sustentável



Recursos do planeta são finitos e escassos > modelo de produção e consumo insustentáveis

O planeta é um ecossistema vivo

A sobrevivência da Humanidade está em grande risco, e já se ouvem as sirenes...



'É o ambiente que mantém o planeta (e o turismo) vivo’

O planeta é um ecossistema vivo

'Reconhecer um problema é o 1º passo para o resolver'



'O que não se consegue medir, não se consegue gerir…

O planeta é um ecossistema vivo

Onde está a bússola da sustentabilidade? 



O.R.V.E. – Otimização de Recursos e Valorização da Experiência

Ferramenta digital de apoio a uma gestão mais eco-eficiente, baseada em práticas 
sustentáveis, e capaz de oferecer experiências mais gratificantes aos consumidores

'O que não se consegue medir, não se consegue gerir'



OTIMIZAÇÃO DE RECURSOS E VALORIZAÇÃO DA EXPERIÊNCIA

O ORVE é uma plataforma online, multilingue e multifuncional, dirigida a 3 públicos 

distintos: empresas, destinos e consumidores, oferecendo múltiplas funcionalidades: 

1. Rastreio Inteligente de Mobilidade (“tracking” de fluxos turísticos)

2. Monitorização Ambiental (cálculo da pegada carbónica e hídrica)

3. Index social das empresas

4. Boas práticas e programas de mitigação/compensação 

5. Portal de Informação Turística 

6. Sistema de Alerta para Situações de Emergência

7. Indicadores de Performance e Selos de Mérito

8. Passaporte Digital: Histórico de Sustentabilidade

9. Gestão mais eficiente de recursos

10. Avaliação da experiência

11. Fórum 



OTIMIZAÇÃO DE RECURSOS E VALORIZAÇÃO DA EXPERIÊNCIA

O ORVE permitirá:

• Melhorar a experiência dos utilizadores

• Promover a adoção de práticas mais sustentáveis 

• Promover uma gestão de recursos mais responsável

ORVE - aliado poderoso de destinos, empresas e cidadãos, na criação 

de um futuro mais sustentável, baseado na inovação e nas tecnologias. 



Funcionalidades do ORVE



Funcionalidades do ORVE



Funcionalidades do ORVE



Funcionalidades do ORVE



Funcionalidades do ORVE





Monitorização Mitigação
Conhecer para responsabilizar

e para decidir melhor

Boas práticas
Alterações de comportamentos

Sensibilização
Boas práticas

Alterações de comportamentos

Educação para 
a sustentabilidade

Boas práticas
Alterações de comportamentos

ORVE - OTIMIZAÇÃO DE RECURSOS E VALORIZAÇÃO DA EXPERIÊNCIA



Muito obrigado!!

Contacto geral 
projeto.fast@ipleiria.pt

Francisco Dias
francisco.dias@ipleiria.pt
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