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OLS

ONLINE LINGUISTIC SUPPORT

KA1 Ensino Superior 2014

- Serviço online de apoio linguístico contratado pela 

Comissão Europeia

- Participantes em atividades de mobilidade de 

longa duração (2 - 12 meses) 

- Língua principal de estudo ou trabalho: Inglês, 

Francês, Alemão, Italiano, Espanhol, Holandês

- Ação-Chave 1 Ensino Superior + EVS Juventude

- Sem custos para os participantes e instituições



OLS

ONLINE LINGUISTIC SUPPORT

KA1 Ensino Superior 2014

Teste 1 de Avaliação - antes do início da mobilidade

- Obrigatório: mobilidades 2º semestre 2014-2015

- Todos os participantes que realizem atividades de 
mobilidade de longa duração cuja principal língua 
de estudo / trabalho seja uma das 6 línguas 
disponíveis

- Exceção: língua de estudo / trabalho é a língua 
materna do participante

- Recomendação: todos os participantes utilizem a 
OLS



OLS

ONLINE LINGUISTIC SUPPORT

KA1 Ensino Superior 2014

Curso de língua - no início/decorrer da mobilidade

- Opcional

- Critérios de atribuição definidos pela instituição 

Beneficiária (i.e. resultado obtido no Teste 1 de 

Avaliação)

- Curso na língua do Teste 1 Avaliação



OLS

ONLINE LINGUISTIC SUPPORT

KA1 Ensino Superior 2014

Teste 2 de Avaliação - no fim da mobilidade

- E-mail convite enviado pela plataforma OLS cerca 

de 2 semanas antes do fim da mobilidade

- analisar a evolução da competência linguística

- Participante tem 10 dias após receção do e-mail 

para realizar o teste 2 de avaliação
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ONLINE LINGUISTIC SUPPORT

AGÊNCIA NACIONAL

- Atribuir licenças aos projetos aprovados

- Inserir licenças na plataforma da AN

- Validar licenças na plataforma OLS

até 3 Nov para contratos assinados

- Confirmar contactos na plataforma OLS

- Monitorizar o consumo de licenças

- Consultar resultados dos testes e cursos



OLS

ONLINE LINGUISTIC SUPPORT

BENEFICIÁRIOS

- Atribuição de licenças Avaliação na plataforma 

OLS, (após conhecida a língua de estudo/trabalho 

do participante)

- Apenas aos participantes selecionados para 

realizar uma mobilidade

- Definição dos critérios para atribuição de licenças 

para Cursos



OLS

ONLINE LINGUISTIC SUPPORT

BENEFICIÁRIOS

- Atribuição de licenças para Cursos aos 
participantes que já realizaram o teste 1 avaliação

- Acompanhamento do consumo de licenças em 
tempo real na OLS

- Resultados dos testes de avaliação e dos cursos 
por participante na OLS

- Redistribuição de licenças não utilizadas a novos 
participantes

- Criação de utilizadores da OLS



OLS

ONLINE LINGUISTIC SUPPORT

BENEFICIÁRIOS

ALTERAÇÕES À LÍNGUA DA MOBILIDADE

- Um estudante que realiza o teste de avaliação 
numa língua e depois por qualquer razão tem que 
alterar a língua da mobilidade, a licença usada é 
perdida e uma nova licença para a nova língua 
tem que ser atribuída

- Um estudante que realize várias mobilidades tem 
que passar pelo teste de avaliação novamente 
mesmo que a língua da mobilidade seja a mesma. 
O objetivo é verificar se existe evolução entre as 
diferentes mobilidades



OLS

ONLINE LINGUISTIC SUPPORT

BENEFICIÁRIOS

Pessoa de contacto Candidatura = Pessoa Contacto 

plataforma AN = Pessoa Contacto OLS = Pessoa de 

Contacto MTool = …

1 pessoa de contacto

Fornecedor do serviço utilizará o e-mail da pessoa de 

contacto para comunicar com o Beneficiário e 

proceder ao envio das credenciais de acesso à 

plataforma



OLS

ONLINE LINGUISTIC SUPPORT

PARTICIPANTES

TESTE 1 DE AVALIAÇÃO

- Beneficiário atribuí licenças na plataforma OLS

- Estudante recebe e-mail convite para aceder à 
OLS e realizar o Teste 1

- Estudante define o seu perfil na plataforma: nome, 
datas da mobilidade, etc.

- Limite de tempo para realizar o teste de avaliação 
(definido pelo Beneficiário)

- Estudante realiza o Teste 1 de Avaliação (duração 
de 40 a 50 min) 
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ONLINE LINGUISTIC SUPPORT

PARTICIPANTES

TESTE 1 DE AVALIAÇÃO

- Estudante obtém o resultado do Teste 1 de 
Avaliação (pdf ou e-mail)

- Itens avaliados: Written comprehension, Listening
comprehension, Grammatical competence, 
Lexical competence, Semantic competence

- Instituição beneficiária vê resultado do Teste 1 de 
Avaliação na OLS
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ONLINE LINGUISTIC SUPPORT

PARTICIPANTES

CURSO DE LÍNGUAS

- Beneficiário atribui curso ao estudante (através da 
OLS)

- Estudante recebe novo e-mail convite para acesso 
à plataforma Curso

- Estudante realiza o Curso de acordo com as 
necessidades do próprio

- Curso composto por exercícios práticos, vídeos, 
animações, aulas virtuais e tutoria através de 
videoconferência
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ONLINE LINGUISTIC SUPPORT

PARTICIPANTES

CURSO DE LÍNGUAS

- Beneficiário vê resultado do Curso na OLS

- Acesso ao curso disponível após a realização do teste 
1 de avaliação

- Apenas os participantes selecionados para o curso têm 
acesso ao modulo do curso de línguas

- Curso de língua na mesma língua do teste 1 de 
avaliação

- Os cursos são válidos desde o 1º login à plataforma 
pelo mesmo n.º de meses de duração da mobilidade
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ONLINE LINGUISTIC SUPPORT

PARTICIPANTES

TESTE 2 DE AVALIAÇÃO

- Todos os estudantes que fizeram o Teste 1 recebem 
um email convite para realizar o Teste 2 de 
avaliação

- 2 semanas antes da data de fim da mobilidade

- Participante tem 10 dias após receção do email 
para realizar o teste 2 de avaliação

- Beneficiário vê resultado do Teste 2 de Avaliação 
na plataforma OLS
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ONLINE LINGUISTIC SUPPORT

RESUMO

- AN: Registo licenças plataforma AN

- CE: Extração licenças para OLS

- CE: envia login para beneficiários

- AN: valida licenças OLS

- BEN: acede OLS e atribui licenças avaliação

- PART: faz teste 1 avaliação

- BEN: seleciona e atribui licença para curso

- PART: faz o curso

- PART: faz o teste 2 avaliação

- BEN + AN: acompanham resultados e consumo de 

licenças

- BEN: solicita licenças adicionais à AN, caso necessário
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ONLINE LINGUISTIC SUPPORT

IMPORTANTE

- Para as mobilidade que tiveram inicio no 1º
semestre de 2014/2015 (Jun/Dez), o art.º 6 “Online
Linguistic Support” no contrato do Estudante não é
obrigatório. Pode ser incluído numa base voluntária
para os estudantes que gostariam de beneficiar do
OLS

- Se já foram assinados contratos com o art.º 6 mas os
estudantes não irão utilizar o OLS, as IES devem
notificar os estudantes que esse artigo não é
obrigatório e os estudantes terão que formalizar a
aceitação dessa alteração contratual
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ONLINE LINGUISTIC SUPPORT

Ponto Contacto OLS AN PT:

cristina.soares@erasmusmais.pt

Apoio técnico aos Beneficiários e Participantes
em caso de erros na plataforma:

HelpDesk

Plataforma OLS

http://erasmusplusols.eu/

mailto:cristina.soares@erasmusmais.pt

