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. NOTA INTRODUTORIA

|.1. Disposi¢coes gerais

O Plano de Atividades dos Servigos de Acdo Social do Instituto Politécnico de Leiria
(IPLeiria) constitui um instrumento essencial na gestdo destes Servicos de Acédo

Social.

De acordo com o estipulado no n.° 2 do artigo 1.° do Decreto-Lei n.° 183/96, de 27 de
setembro?!, o presente documento discrimina os objetivos a atingir, os programas a

realizar e os recursos a utilizar durante o ano de 2013.

Dando cumprimento ao esquema tipo, constante no Decreto-Lei acima referido e sem
prejuizo da excecao prevista no n.° 2 do artigo 2.° do citado diploma, a estrutura do

presente Plano é a seguinte:

Capitulo | — Nota Introdutéria: contempla uma breve caraterizacdo do ambiente interno
e externo em que se inserem 0s Servicos de Acdo Social, pela identificacdo dos
destinatarios a que a atividade destes Servicos se destina, pelo elenco de servigos
fornecidos ou que se pretende vir a fornecer e pela explicitacdo do processo de

elaboracgéo do Plano e respetiva divulgacéo.

Capitulo 1l — Objetivos e Estratégias: neste ponto encontram-se as orientagfes gerais
de curto prazo, a nivel macroeconémico, e 0s objetivos (estratégicos e operacionais),
gue permitem identificar as atividades que os Servicos de Acdo Social pretendem

desenvolver em 2013.

Capitulo 1l — Atividades Previstas e Recursos: neste capitulo serdo elencados os
projetos ou atividades desenvolvidos por cada Setor dos Servigos de Agéo Social e

pela definicdo dos recursos (humanos, materiais e financeiros).

Destaque ainda para a atual conjuntura econémico-financeira que o pais atravessa,
que exige uma utilizacdo de recursos bastante racional, sem pdr em causa o rigor € 0s

padrbes de qualidade pelos quais estes Servicos de Acdo Social sempre se pautaram.

1 publicado na Série I-A do Diario da Republica, n.° 225.
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Em suma, o Plano de Atividades resulta de um conjunto de ac¢des que se pretende
sejam implementados ao longo do ano de 2013, promovendo, acima de tudo, o

bem-estar, sucesso académico e a formacéo integral dos estudantes do IPLeiria.

|.2. Breve caraterizacdo do ambiente interno e externo

Neste ponto seré feito uma breve caraterizacdo do ambiente interno e externo em que

se inserem os Servigos de Ag&o Social.

[.2.1. AMBIENTE INTERNO
1.2.1.1. APRESENTACAO DOS SERVICOS DE ACAO SOCIAL

A acdo social no IPLeiria desenvolve-se através dos seus Servicos de Acdo Social,

unidade funcional do IPLeiria, dotada de autonomia administrativa e financeira.

Os Servigcos de Acdo Social tém por finalidade a execucdo da politica de acéo social
superiormente definida, de modo a proporcionar aos estudantes melhores condi¢cdes
de estudo, mediante a prestacdo de servicos e a concessao de apoios sociais diretos
e indiretos (n.° 1 do artigo 2.° do Regulamento Organico dos Servicos de A¢do Social?

e artigo 20.° do Regime Juridico das Instituicdes de Ensino Superior — RIIES3).

De acordo com os n.°* 4 e 5 do RJIES, a acéo social concede apoios sociais diretos,
como bolsas de estudo e auxilios de emergéncia e indiretos, nomeadamente,
alimentacgdo, alojamento, servicos de saude, atividades culturais e desportivas. No
ambito dos apoios sociais indiretos sdo ainda atribuidos apoios a Tunas, grupos de
teatro, produgBes de espetdculos culturais, atividades de integragdo, atividades das

Associa¢bes de Estudantes, representacéo de estudantes do IPLeiria e atividades de

2 Aprovado pelo Despacho n.° 3 567/99, de 20 de fevereiro, publicado na 2.2 série do Diario da Republica, n.° 43, com
as alterag@es introduzidas pelo Despacho n.° 26 873/2005, de 28 de dezembro, publicado na 2.2 série do Diario da
Republica, n.° 248.

3 Lei n.° 62/2007, de 10 de setembro, publicada na 1.2 Série do Diario da Republica, n.°174.
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formacdo para a cidadania. Sao igualmente concedidos apoios especiais a estudantes

com necessidades educativas especiais.

De acordo com o artigo 20.° do RJIES, conjugado com o n.° 2 do artigo 2.° do

Regulamento Orgéanico dos Servicos de Acao Social, no ambito das suas atribuictes,

compete aos Servicos de Acao Social, nomeadamente:

a.

b.

Atribuir bolsas de estudo;

Fazer o acompanhamento dos estudantes no sentido de identificar situagdes
supervenientes de caréncia econémica, desadaptagcdo ao ambiente escolar ou
outras que possam influenciar o sucesso escolar e a insergcdo social dos
estudantes e tomar a iniciativa de propor as agbes que se julguem

aconselhaveis;

Conceder auxilios de emergéncia, apoio excecional, em numerario ou em
espécie, para acorrer a situacdes ndo previstas e de emergéncia, mas que se

enquadrem nos objetivos da ag&o social no Ensino Superior;

Promover a criagdo, manutencgédo e funcionamento das Residéncias, refeitorios,

bares e snack-bares das Unidades Orgéanicas do Instituto;

Promover a prestacdo de servigcos de salde preventivos dentro dos recursos

disponiveis dos Servicos de A¢do Social;

Promover o estabelecimento de protocolos com os servigos locais e regionais

do Ministério da Saude, a fim de facilitar o acesso dos estudantes aos mesmos;

Promover a criacdo, manutencao e funcionamento de servi¢os de informacéo,

de reprografia, de apoio bibliogréfico e de material escolar;

Apoiar as atividades desportivas e culturais.

Esta Unidade Funcional do IPLeiria desenvolve a sua atividade de acordo com os

principios da politica de agéo social no Ensino Superior, definida pelo Decreto-Lei n.°

129/93, de 22 de abril* e pelo seu Regulamento Organico.

4 Publicado na Série I-A do Diario da Republica, n.° 94, com as alteragdes introduzidas pela Lei n.% 113/97, de 16 de
setembro, publicada na Série I-A do Diario da Republica, n.° 214 e pela Lei n.° 37/2003, de 22 de agosto, publicada
na Série |-A do Diario da Republica, n.° 193, na redacéo que lhe foi dada pela Lei n.° 49/2005, de 30 de agosto,
publicada na Série I-A do Diéario da Republica, n.° 166.
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De acordo com o consagrado no n.° 2 do artigo 18.° da Lei n.° 37/2003, de 22 de
agosto, na redacdo que lhe foi dada pela Lei n.° 49/2005, de 30 de agosto, a acdo
social garante que nenhum estudante ser& excluido do subsistema do Ensino Superior

por incapacidade financeira.

1.2.1.2. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Nos termos do artigo 78.° do RJIES, os Institutos Politécnicos sédo geridos pelo
Conselho Geral, pelo Presidente e pelo Conselho de Gestdo. Prevé-se ainda a

possibilidade de existirem outros 6rgaos, desde que, de natureza consultiva.

J& no que respeita ao governo e gestdo das unidades orgénicas dotadas de 6rgéos
proprios e de autonomia de gestdo, como é o caso dos Servigos de Agdo Social, estes
apresentam a estrutura dos 6rgdos que se encontra fixada no seu regulamento, sendo
obrigatério, contudo, a existéncia de um 6érgdo uninominal, de natureza executiva,
como um diretor ou presidente da unidade, de acordo com o artigo 97.° do RJIES.
Este artigo prevé ainda a possibilidade de existéncia de um o0rgdo colegial
representativo, que respeita 0s requisitos elencados na alinea b) do supra referido

artigo.

No caso dos Servicos de Agdo Social, sedeados no Edificio Sede do IPLeiria, em
Leiria, estes sdo administrados pelo Administrador para a Acdo Social. Para além do

Administrador, também o Conselho para a A¢ao Social € 6rgao destes Servicos.

Relativamente a sua estrutura organizacional, esta encontra-se definida no Capitulo Il
do seu Regulamento Organico e esta representada no organograma infra, com as

alteracdes previstas no RJIES.

Os Servicos de Acdo Social estruturam-se, assim, em duas grandes divisfes: Divisao
de Servicos Administrativos e Financeiros e Divisdo de Servicos de Apoio ao

Estudante.

A Divisdo de Servigcos Administrativos e Financeiros exerce as suas atribuicdes nos
dominios da gestdo administrativa e financeira, do aprovisionamento, transportes,

manutencédo, instalacbes e equipamentos e apoio geral a todos os servicos dos
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Servicos de Acdo Social (de acordo com o artigo 14.°, n.° 1 do Regulamento

Organico).

A Divisdo de Servicos de Apoio ao Estudante engloba todos os servicos que prestam
apoio direto e indireto ao estudante através de varios Setores que dele fazem parte e

cujas valéncias se explicitam de seguida.

O Setor de Prevengcdo Social e Procuradoria tem como escopo fazer o
acompanhamento aos estudantes que ingressam pela primeira vez no Ensino
Superior, de modo a garantir a sua integracdo na vida académica, acolher estudantes
estrangeiros e 0s que se encontram em mobilidade e, bem assim, atribuir beneficios
sociais e outros apoios que se revelem essenciais para fazer face a necessidades

especificas dos estudantes.

O Setor de Apoio Financeiro tem por finalidade conceder bolsas de estudo e subsidios
extraordinarios aos estudantes que ndo possuam, por si, ou através do seu agregado
familiar, meios econémicos que lhes possibilitem a realizacdo dos seus estudos. A
concessao de bolsas de estudo encontra-se regulamentada pela Secretaria de Estado
do Ensino Superior. Estes Servicos tém ainda competéncia para atribuir subsidios
extraordinarios aos estudantes, cuja situacdo socioecondémica se altere ao longo do

ano letivo.

O Setor de Alojamento tem a seu cargo o alojamento dos estudantes deslocados.
Estes Servicos tém em funcionamento oito Residéncias de Estudantes: quatro em
Leiria, duas em Caldas da Rainha e duas em Peniche, com capacidade para alojar, no
total, 741 estudantes. As Residéncias regem-se por um Regulamento Interno®, do qual
constam, designadamente, as condi¢cdes de ingresso, bem como normas de disciplina
interna e de participacdo dos estudantes na gestdo, conservacao e limpeza da prépria
Residéncia de Estudantes. Nestes espacos, 0s Servi¢cos de A¢do Social proporcionam
a comunidade académica alojamento em 6timas condi¢des, sob o ponto de vista das
infraestruturas com uma excelente relacdo prego/qualidade e localizacdo privilegiada
(conforme consta no artigo 1.° do Regulamento de funcionamento das Residéncias de

Estudantes).

5 Regulamento de funcionamento das Residéncias de Estudantes.
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A Pousadinha José Saramago constitui um espaco alternativo as Residéncias de
Estudantes, destinado a professores e convidados do IPLeiria. Situada num espaco
privilegiado, junto ao Edificio Sede do Instituto, perto do centro da cidade, tem

capacidade para acolher 40 pessoas.

Com vista a disponibilizar refeicbes a toda a comunidade académica, a precos
favoraveis, os Servicos de Acdo Social dispdem, de cinco refeitdrios, dois
restaurantes, uma sala de refeicdes rapidas com comida vegetariana, um snack-bar e
oito bares, coordenadas pelo Setor de Alimentacdo. Nas Unidades Alimentares dos
Servicos de Acdo Social ha um cuidado permanente com a diversificacdo da
alimentacgdo, procurando assegurar o equilibrio dietético das ementas e melhorar o
grau de satisfagdo dos estudantes. Ao mesmo tempo, hd um constante empenho no

cumprimento das normas de higiene e seguranca em todas as Unidades.

As atividades desportivas e culturais tém também merecido uma especial atengéo por
parte dos Servicos de Ac&o Social, que procuram promover, estimular, orientar e
apoiar a préatica e a difusdo da cultura fisica e do desporto. Os estudantes podem
praticar um conjunto de modalidades, tais como andebol, atletismo, bodyboard, futebol
11, futsal, surf, ténis, entre outras. Ao nivel das atividades culturais, sdo concedidos
apoios diversos as Associacoes de Estudantes, Tunas e outros grupos de estudantes.
Para apoiar estas atividades, os Servicos de Acdo Social disp6em de um autocarro

com capacidade para 27 passageiros.

Estes Servigos proporcionam ainda as melhores condicGes de acesso aos cuidados de
saude disponibilizando, a custos reduzidos, apoio em areas especificas como as de
diagnéstico, prevencdo e acompanhamento psicopedagogico, mediante as
especialidades de: Clinica Geral, Ginecologia/Planeamento Familiar, Medicina

Dentaria, Medicina Desportiva, Medicina do Trabalho e Oftalmologia.

Encontra-se também sob a alcada dos Servicos de Ac¢do Social alguns espacgos
reservados ao servico de informacdo, de reprografia, de apoio bibliogréafico e de
material escolar. Este servico permite aos estudantes adquirirem, a precos favoraveis,

artigos de papelaria e material escolar e didatico.
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1.2.1.3. LEGISLACAO E REGULAMENTACAO INTERNA

Ao nivel de regulamentacdo interna, sera de considerar a regulamentacdo (interna)
dos Servicos de Acao Social, a data de 21 de novembro de 2012 e a legislacéo e
regulamentacdo do IPLeiria a data de 31 de dezembro de 2011, que se elenca de

seguida.

Relativamente a legislacao aplicavel as restantes Unidades Organicas e Funcionais do

IPLeiria, esta encontra-se listada no Anexo | ao presente Plano de Atividades.

SERVICOS DE ACAO SOCIAL

¢ Regulamento Orgénico dos Servicos de Acdo Social do IPLeiria — Despacho n.° 3
567/99, de 20 de fevereiro, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 43, com as
alteracdes introduzidas pelo Despacho n.° 26 873/2005, de 28 de dezembro, publicado na
2.2 Série do Diario da Republica, n.° 248, que se manteve em vigor até a aprovagédo do
novo Regulamento elaborado nos termos dos Estatutos constantes do Despacho
Normativo n.° 35/2008, de 21 de julho, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica, n.°
139, e da Lei n.° 62/2007, de 10 de setembro, em tudo o que n&o contrarie as referidas

disposicdes legais.

* Regulamento de Atribuicdo de Bolsas de Estudo a Est  udantes do Ensino Superior —
Despacho n.° 8442-A/2012, de 22 de junho.

« Normas de funcionamento do Parque de Lazer do IPLei  ria — aprovadas em 2 de agosto

de 2004, com as altera¢Bes introduzidas pelo Conselho de Gestdo de 20 de junho de 2012.

¢ Regulamento de funcionamento da Residéncia de Estud  antes — aprovado em reunido
do Conselho de Acdo Social, realizada em 26 de junho de 1997, com as alteracfes

aprovadas pelo Conselho de Acéo Social, de 21 de fevereiro de 2008.

e Regulamento de utilizacdo dos Servicos Médicos do |  PLeiria — aprovado em reunido
do Conselho de Acao Social, realizada em 19 de dezembro de 2005, com as alteracdes
aprovadas pelo Conselho de A¢édo Social, de 29 de novembro de 2007, de 6 de junho de
2008 e de 23 de marc¢o de 2012.

¢ Normas de funcionamento d’ A Companhia dos Livros dos Servicos de Acdo Social

do IPLeiria — aprovadas em Conselho de Gestédo de 12 de marco de 2012.
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* Normas de Atribuicdo do Fundo de Apoio Social ao Es  tudante (FASE) — Despacho.°
7569/2012, de 31 de maio, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica n.° 106.

INSTITUTO POLITECNICO DE LEIRIA

e Estatutos do IPLeiria — homologados pelo Despacho Normativo n.° 35/2008, de 21 de
julho, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 139, retificado pela Retificagdo n.°
1 826/2008, de 13 de agosto, publicada na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 156.

e Principios reguladores do processo de concessédo de equivaléncia — Regulamento n.°
47/2003, de 3 de outubro, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 229.

« Regulamento de Bolsas de Investigacdo Cientifica do IPLeiria — Regulamento n.°
39/2005, de 19 de maio, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 97, alterado pelo
Despacho n.° 3 163/2009, de 23 de janeiro, publicado na 2.2 série do Diario da Republica,
n.° 16 e pelo Despacho n.° 238/2011, de 5 de janeiro, publicado na 2.2 Série do Diario da
Republica, n.° 3.

e Deliberacdo relativa a Implementacdo do Processo de Bolonha - aprovada por

unanimidade em reunido do Conselho Geral, de 23 de fevereiro de 2006.

« Regulamento de aplicacdo do Sistema de Créditos Cur riculares aos cursos do
IPLeiria — Regulamento n.° 16/2006, de 22 de marco, publicado na 2.2 Série do Diario da
Republica, n.° 58.

« Regulamento das provas especialmente adequadas dest inadas a avaliar a
capacidade para a frequéncia dos cursos superiores do IPLeiria dos Maiores de 23
Anos — Regulamento n.° 22/2006, de 15 de abril, publicado na 2.2 Série do Diario da
Republica, n.° 73, com as alteracdes introduzidas pelo Despacho n.° 10 434/2006, de 10 de
maio, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 90, pelas Delibera¢des n.°
170/2007, de 5 de fevereiro, publicada na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 25 e n° 1
518/2007, de 11 de abril, publicada na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 72, pelo
Despacho n.° 10 106/2009, de 15 de abiril, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica,
n.° 73, pelo Despacho n.° 2 999/2010, de 15 de fevereiro, publicado na 2.2 Série do Diario
da Republica, n.° 31 e republicado pelo Despacho n.° 4 072/2010, de 5 de marco,

publicado na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 45.

 Tabela de taxas e emolumentos das provas especialmente adequadas a avaliar a
capacidade para a frequéncia dos cursos superiores do IPLeiria dos Maiores de 23
Anos — Aviso n.° 2 264/2007, de 8 de fevereiro, publicado na 2.2 Série do Diario da
Republica, n.° 28.
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e Tabela de emolumentos a praticar no IPLeiria e nas  Escolas integradas — Aviso n.° 10
330/2003, de 3 do outubro, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 229, com as
alteracdes introduzidas pelo Aviso (extrato) n.° 13 598/2006, de 21 de dezembro, publicado
na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 244, pelo Aviso n.° 13 765/2007, de 31 de julho,
publicado na 2.2 Série do Diario da Republica n.° 146, pelo Aviso n.° 21 240/2008, de 5 de
agosto, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 150, pelo n.° 3 do artigo 3.° do
Despacho n.° 23 771/2008, de 19 de setembro, publicado na 2.2 Série do Diario da
Republica, n.° 182 e pelo Aviso (extrato) n.° 19 566/2010, de 4 de outubro, publicado na 2.2

série do Diario da Republica, n.° 193.

« Regulamento referente aos elementos que devem const ar obrigatoriamente dos
diplomas (certid6es do registo) e das cartas de cur  so no IPLeiria — Regulamento n.°
275/2009, de 3 de julho, publicado na 2.2 série do Diario da Republica, n.° 127.

* Regras de afiliagdo do IPLeiria — Despacho n.° 134/2010, de 30 de agosto.

- Politica Institucional de  Open Access — Regras de Funcionamento — Despacho n.°
26/2011, de 21 de fevereiro.

1.2.2. AMBIENTE EXTERNO

A atual conjuntura econdmico-financeira em que o pais se encontra, com 0 aumento
de desemprego e a diminui¢cdo do poder de compra da populacdo tem exigido esforcos

redobrados na manutencdo da acao social.

Adite-se ainda as medidas gque resultam do Memorando de Entendimento acordado
entre o Governo portugués e os representantes da “Troika” (composta pelos
presidentes do Banco Central Europeu, Fundo Monetario Internacional e Comissao
Europeia), que visam a reducdo da despesa e, consequentemente, o decréscimo do
investimento no Ensino Superior com o0 escopo de se alcancar a estabilidade

financeira.

Contudo, ndo obstante esta conjuntura, os Servicos de A¢do Social tém vindo a
reajustar as politicas de agéo social implementadas, com o intuito de apoiar, de forma
eficiente e eficaz, os estudantes que se encontram a frequentar as suas Escolas,
concedendo-lhes boas condigbes de estudo. Este reajustamento tem em linha de
conta a manutencdo valorizagdo pessoal e profissional dos estudantes e,

consequentemente o desenvolvimento econémico, cultural e social do Pais.

Pagina: 14



o 1IPL

servicos de acio social

i o e PLANO DE ATIVIDADES | 2013

Face ao exposto, constata-se que estes Servicos tém revelado uma notavel
capacidade de adaptacao e de busca de solucBes para ultrapassar 0s obstaculos que
vao encontrando. Para tal, contribui uma rigorosa e eficaz gestdo dos recursos

disponiveis e uma procura constante de captacédo de Receitas Proprias.

Nesta medida, tém estes Servigcos procurado reajustar e diversificar os apoios, para
evirar o abandono escolar e assegurar as condicfes de bem-estar, essenciais para o
sucesso académico. Refira-se, a titulo de exemplo, a criacdo do Fundo de Apoio
Social ao Estudante — FASE. Esta medida permite acorrer a situagcbes em que 0s

convencionais apoios sociais ndo conseguem dar resposta.

|.3. Identificacdo dos principais clientes/destinatarios

De acordo com o estipulado pelo artigo 3.° do Regulamento Organico dos Servicos de
Acdo Social, beneficiam do sistema de acdo social dos Servicos de Acdo Social,
desde que matriculados numa das Escolas que constituem o IPLeiria e nos termos da

respetiva regulamentacao:

a. Os estudantes portugueses;
b. Os estudantes nacionais dos Estados-Membros da Comunidade Europeia;
c. Os estudantes apatridas ou que beneficiem do estatuto de refugiado politico;

d. Os estudantes estrangeiros provenientes de paises com 0s quais hajam sido
celebrados acordos de cooperagéo, prevendo a aplicacdo de tais beneficios,
ou de Estado cuja lei, em igualdade de circunstancias, conceda igual

tratamento aos estudantes portugueses.

Assim sendo, estes Servi¢os prestam apoio a todos os estudantes do IPLeiria pelo que
mantém um relacionamento institucional constante e permanente com as Associacbes
de Estudantes, a Direcdo das diversas Escolas e demais Unidades e Servicos do

IPLeiria.
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1.4. Tipificagao dos servicos fornecidos e novos servigos a fornecer

Tal como referido no ponto 1.2.1.1. Apresentagdo dos Servicos de Agao Social e, de

acordo com o n.° 2 do artigo 2.° do Regulamento Organico dos Servigos de Agéo

Social, no ambito das suas atribuicdes, compete aos Servicos de Ac¢do Social,

designadamente:

a.

b.

Atribuir bolsas de estudo;

Fazer o acompanhamento dos estudantes no sentido de identificar situacbes
supervenientes de caréncia econdmica, desadaptacdo ao ambiente escolar, ou
outras que possam influenciar o sucesso escolar e a insercdo social dos
estudantes e tomar a iniciativa de propor as acdes que se julguem

aconselhaveis;

Conceder auxilios de emergéncia, apoio excecional, em numerario ou em
espécie, para acorrer a situagdes nao previstas e de emergéncia, mas que se

enquadrem nos objetivos da agdo social no Ensino Superior;

Promover a criacdo, manutencgéo e funcionamento das Residéncias, refeitérios,

bares e snack-bares das Unidades Orgéanicas do Instituto;

Promover a prestacdo de servigcos de saude preventivos dentro dos recursos

disponiveis dos Servigos de A¢éo Social;

Promover o estabelecimento de protocolos com o0s servigos locais e regionais

do Ministério da Saude, a fim de facilitar o acesso dos estudantes aos mesmos;

Promover a criacdo, manutencao e funcionamento de servicos de informacéo,

de reprografia, de apoio bibliografico e de material escolar;

Apoiar as atividades desportivas e culturais.

|.5. Processo de elaboracéo do Plano e respetiva divulgacao

O presente documento de gestdo foi elaborado pelo Secretariado da Administracao,

sob coordenacgdo do Administrador dos Servigos de Ag¢do Social, Doutor Miguel Jalio

Teixeira Guerreiro Jerénimo.
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Concluida a sua elaboracdo e aprovacdo, o presente Plano de Atividades sera
divulgado por todos os trabalhadores do servico ou organismo, devendo ser
disponibilizado a todos os potenciais interessados (cfr. artigo 4.° do Decreto-Lei n.°
183/96, de 27 de setembro). Mais, serd ainda publicitado no sitio da internet do

IPLeiria.
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lI. OBJETIVOS E ESTRATEGIAS

II.1. Objetivos para 2013

Nesta segunda parte do Plano de Atividades séo apresentadas as orientacdes gerais
de curto prazo, a nivel macroeconémico, os objetivos (estratégicos e operacionais), de
forma a identificar as atividades que os Servicos de Ag&o Social pretendem

desenvolver em 2013.

[1.1.1. ORIENTACOES GERAIS DE CURTO PRAZO A NiVEL MACROECONOMICO

Considerando que os Servicos de Acao Social constituem instrumentos de execucgao
da politica de acdo social no Ensino Superior, cujos principios, enquadrados na
politica geral do Governo para o setor sdo definidos pelo Ministério da Educacéo e

Ciéncia, nao lhes é conferido qualquer nivel de intervencdo nesta matéria.

Assim, as possiveis alteracdes que sejam definidas quer a nivel do enquadramento
dos Servicos no ambito dos estabelecimentos de Ensino Superior quer na atribui¢cdo
aos estudantes de beneficios sociais quer ainda na politica de alojamento, estdo
enquadradas na politica de financiamento da acdo social no Ensino Superior e da
autonomia dos estabelecimentos de Ensino Superior, diplomas discutidos no seio do

Governo.

11.1.2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Para o ano de 2013, os Servicos de Acdo Social do IPLeiria definiram os seguintes

objetivos estratégicos:

1. Reforcar a qualidade dos servicos prestados, que promova o0 bem-estar,
sucesso escolar e a formacao integral dos estudantes;
Simplificar e normalizar procedimentos, visando uma gestéo pela qualidade;

Fomentar a convivéncia entre a comunidade académica do IPLeiria;
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4. Promover a imagem dos Servi¢cos de Acéo Social, contribuindo para aumentar

a capacidade da Instituicdo para captar estudantes.

11.1.3. OBJETIVOS OPERACIONAIS

Para se concretizarem o0s objetivos estratégicos referidos no ponto anterior, foram
definidos, designadamente, o0s seguintes objetivos operacionais e respetivos

indicadores de desempenho:

» Melhorar o sistema de controlo interno.
Para tal prevé-se rever o MaPCIl — Manual de Procedimentos e Controlo Interno dos
Servicos de Acdo Social, bem como o Cdédigo de Boas Praticas do Setor da
Alimentacdo dos Servicos de Acdo Social e o Regulamento de Funcionamento das

Residéncias de Estudantes.

» Utilizar recursos inovadores de apoio a Gestao.

Com este objetivo pretende-se aprimorar a contabilidade por centro de custos.

» Estimular a convivéncia entre a comunidade académic  a do IPLeiria.
Para a concretizacdo deste objetivo propfem-se, 0s Servigos, a promover a
participacdo de estudantes de todas as Escolas do IPLeiria em atividades culturais
ou desportivas conjuntas e a participacdo da comunidade académica em atividade

que vise apoiar causa social.

« Agilizar o processo de candidatura aos beneficios s ociais.
Serad necessario aumentar o nimero de candidaturas analisadas e o nimero de

entrevistas a estudantes para se cumprir este objetivo.

e Estimular a ado¢ao de habitos saudaveis.
Através de acbGes que promovam uma alimentacdo saudavel no seio da

comunidade académica.

» Contribuir para o reforgo de competéncias dos Recur sos Humanos do Setor
da Alimentacéo.
Neste ambito prevé-se ministrar formacdo profissional, on job, aos colaboradores
do Setor de Alimentacdo, sem acréscimo de custos diretos para os Servigcos de

Acao Social ou para o colaborador.
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Os Servicos de Acdo Social propdem-se ainda dar continuidade aos seguintes

objetivos:

Melhorar a comunicac¢ao com os estudantes;

Promover a taxa de ocupacéo 100% da Residéncia de Estudantes;

Implementar novas medidas para reducéo de custos;

Dar continuagdo a politica de planeamento das aquisicdes de bens e servigos,
tendo em vista economias de escala;

Dar continuidade & politica ambiental,

Melhorar de forma a qualidade das infraestruturas disponiveis;

Promover a celebracdo de protocolos visando a oferta de condicBes preferenciais
para a comunidade académica do IPLeiria;

Estimular a convivéncia entre os estudantes do IPLeiria, promovendo a sua
participacdo em atividades culturais/desportivas conjuntas;

Realizar a¢Bes solidarias e inovadoras.
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[Il. ATIVIDADES PREVISTAS E RECURSOS

Na terceira Parte do Plano de Atividades sdo retratados os principais projetos e
atividades desenvolvidas por cada Setor dos Servicos de Acdo Social. Sdo também

indicados os Recursos Humanos, materiais e financeiros associados.

l1l.1. Setor de Prevencao Social e Procuradoria

Os Servicos de Agdo Social tém como missdo promover a igualdade de
oportunidades, procurando assegurar que nenhum estudante abandone o curso que
frequenta por caréncia econdémica ou por desconhecer que pode ter acesso aos

apoios diretos e indiretos previstos na legislacdo em vigor.

Neste sentido, os Servicos de Acdo Social concedem apoios financeiros aos
estudantes que manifestem dificuldades econdémicas, em conformidade com o
disposto no Regulamento de Atribuicdo de Bolsas de Estudo a Estudantes do Ensino
Superior. Concedem também produtos de apoio a estudantes com necessidades

educativas especiais.

Ao longo do ano, sdo identificados e acompanhados por este Setor casos de risco que

possam conduzir ao insucesso e abandono escolar.

Estdo ainda previstas acdes que visam contribuir para uma melhor integracdo dos
estudantes do 1.° ano na vida académica e nas Residéncias de Estudantes com o
apoio de estudantes do 2.° e 3.° anos e workshops de interesse para os estudantes,

que contribuam para o0 seu sucesso pessoal e escolar.

Estes servicos garantem igualmente o atendimento personalizado em Leiria, Caldas

da Rainha e Peniche, disponibilizando gabinetes de servicos administrativos.

Um outro e recente meio de apoio aos estudantes que visa, de igual modo, evitar o
abandono escolar e assegurar as condicbes de bem-estar, essenciais para o sucesso

académico prende-se com o FASE.
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O FASE surge para acorrer a situacdes em gue 0s convencionais apoios sociais nao
conseguem dar resposta e, tal como refere o preambulo do Regulamento deste Fundo
de Apoio Social ao Estudante propfe-se apoiar financeiramente os estudantes que
comprovadamente se encontram em dificuldades financeiras para fazer face aos
custos com a sua educacdo e a sua subsisténcia e contribuir para o0 seu
desenvolvimento integral. Deste modo, além de reduzir as situacdes de abandono
escolar, este formato de apoio contribuira, de forma significativa para promover o
sucesso académico e assegurar melhores condicbes de empregabilidade e

competéncia profissional.

Ao abrigo deste programa, os estudantes colaboram na area administrativa, alimentar
ou alojamento e recebem o apoio mais adequado as suas necessidades: em

numerario e/ou espécie (alojamento, senhas de refeicdo ou transporte).

O FASE tem por base 1% do valor das propinas do 1.° e 2.° ciclos e dos Cursos de
Especializagdo Tecnoldgica — CET, e vem dar continuidade a bolsa de estudantes

colaboradores, em vigor, e com sucesso, desde 2005, nos Servigos de A¢éo Social.

Este mecanismo, a par da politica de apoio social que a Instituicdo tem desenvolvido,
pretende, contribuir para que nenhum estudante deixe de estudar por motivos de
ordem socioecondmica, contribui igualmente para o desenvolvimento de competéncias

transversais e de acesso ao mercado de trabalho.

[11.2. Setor de Apoio Financeiro

Determina o n.° 2 do artigo 19.° do Regulamento Organico dos Servicos de Acao

Social que compete ao Setor de Apoio Financeiro:

a) Organizar os processos de candidatura e propor ao Conselho Administrativo os
beneficios sociais a conceder;

b) Solicitar ao Setor de Prevencdo Social e Procuradoria, ap6s despacho de
concordancia do administrador dos Servicos de Ac¢do Social, a realizacdo dos
inquéritos que se mostrem indispensaveis para a avaliacdo das condicdes

socioecondmicas dos estudantes, quando necessarias para a apreciacao dos
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pedidos de bolsas de estudo ou de quaisquer outros apoios solicitados pelos
estudantes;

c) Enviar aos servicos competentes 0s elementos necessarios ao pagamento dos
apoios financeiros;

d) Organizar e enviar aos servicos competentes 0s elementos necessarios a
elaboragéo dos orcamentos e relatérios anuais dos Servicos de Ac¢ao Social;

e) Recolher e facultar ao Conselho de Acdo Social os dados estatisticos

especificos.

As alteragdes introduzidas a este Regulamento de Atribuicdo de Bolsas de Estudo a
Estudantes do Ensino Superior, a aplicar no ano letivo de 2012/2013, vieram introduzir

novas regras para simplificar e agilizar o processo de atribuicdo de bolsas de estudo.

Prevé-se, por conseguinte, que o processo de atribuicdo de bolsas de estudo para o
ano letivo 2012/2013 tenha uma prestagdo ainda mais célere face ao ano letivo
anterior, situagdo que permitira, em 2013, promover outras ac¢des no sentido de

aumentar a qualidade dos servicos prestados.

Estes Servigos estdo determinados a, no ano de 2013, melhorar a comunicagdo com
0s estudantes bem como a aprimorar a forma de divulgacdo da informacédo sobre os
apoios sociais diretos, para garantir que nenhum estudante deixe de beneficiar dos
apoios sociais por desconhecimento de como e onde pode requerer bolsa de estudo e
alojamento, dos prazos, dos documentos necessarios para instrucdo completa do

processo, entre outras informacdées Uteis.

Nesta medida, os Servicos de Acdo Social tencionam reforcar a divulgacdo dos apoios
sociais através da afixacdo de avisos e cartazes, do envio de e-mails e sms a
comunidade académica, através do site do IPLeiria e, ainda, pessoalmente, nos
servicos administrativos dos Servigos de A¢do Social. Esta divulgagdo € igualmente
feita aguando da apresentacdo dos Servicos de Agdo Social aos estudantes que
ingressam pela primeira vez, numa acgdo conjunta com o0s restantes servicos do
IPLeiria ao dispor dos estudantes, em articulagio com as respetivas Escolas

Superiores.

Acrescente-se que, nos meses de junho, julho e agosto serdo criadas equipas, que
devem incluir estudantes, para apoiar o processo de candidatura e recandidatura a

bolsa de estudo para o ano letivo 2013/2014.
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Estes Servicos preveem ainda, promover acdes de controlo interno sobre a aplicacéo
do Regulamento em vigor no sentido de averiguar a correta aplicacdo do procedimento

definido. Para tal, pretende-se:

» Agilizar a divulgacdo dos resultados das candidaturas;

» Melhorar o sistema de comunicagdo com a Dire¢éo de Servigos Académicos no
que respeita a partilha de informacéo necessaria no ambito das candidaturas a
bolsas de estudo;

 Dar cumprimento ao Regulamento de Atribuicdo de Bolsas de Estudo a
Estudantes do Ensino Superior, no que respeita a divulgacdo da informagéo
relativa aos estudantes bolseiros, no sitio da internet do IPLeiria;

 Manter atualizada a informacdo na pagina das bolsas, em www.ipleiria.pt,
sobre os estudantes bolseiros para cumprimento do disposto no Regulamento
de Atribuicdo de Bolsas de Estudo do Ensino Superior;

 Melhorar a comunicacdo com o0s estudantes para uma maior eficacia e
celeridade nas respostas ao nivel da acdo social;

* Aumentar o numero de entrevistas, realizar visitas domiciliarias e efetuar outras
diligéncias complementares consideradas pertinentes para fundamentar as
candidaturas a bolsa de estudo ou a pedidos de auxilios de emergéncia;

* Apoiar estudantes com necessidades educativas especiais através da
concessao de bolsa de estudo e de produtos de apoio indispensaveis ao
desenvolvimento da atividade escolar;

» Atribuir aos estudantes auxilios de emergéncia, de natureza excecional, face a
situacBes econOmicas especialmente graves que ocorram durante o ano letivo
e que ndo sejam enquadraveis no ambito do processo normal de atribuicdo de
bolsas de estudo;

* Manter atualizado o link “Perguntas Frequentes”, disponivel no sitio do IPLeiria
e divulgar nova legislacdo, programas, prémios, candidaturas a outras bolsas,

bem como empréstimos.

Pagina: 24



o 1IPL

servicos de acio social

i o e PLANO DE ATIVIDADES | 2013

[11.3. Setor de Alojamento

Os Servigos de Acao Social ttm em funcionamento oito Residéncias de Estudantes —
quatro em Leiria (trés femininas e uma masculina), duas em Caldas da Rainha (uma
feminina e uma masculina) e duas em Peniche (mistas). Em Leiria, dispdem ainda da
Pousadinha José Saramago, destinada a alojamento casual de professores e

convidados do IPLeiria.

No total, os Servicos de Acdo Social tém capacidade para alojar 741 estudantes em
quartos duplos e individuais. Existem, ainda, quartos preparados para acolher

estudantes com necessidades educativas especiais.

A localizacéo das Residéncias de Estudantes é privilegiada, situando-se préximas das

Escolas Superiores e das paragens dos transportes urbanos.

Os quartos estdo equipados com camas individuais, secretarias, roupeiro e armario e
dispem de aquecimento central. E ainda facultado a todos os estudantes residentes
lencois, cobertores/edreddo, almofada e toalhas turcas. E garantido, a titulo gratuito, o

tratamento desta roupa, cedida pelos Servigos de Agéo Social.

As Residéncias oferecem também condi¢cdes para os estudantes tratarem da sua
roupa pessoal, através de servigco de self-service (lavagem e secagem) e espagos
alternativos para estudo e convivio. Existe ainda uma sala de informética destinada
aos estudantes que podem igualmente aceder, a titulo gratuito, em todos os espacos

das Residéncias, a internet através da rede wireless.

Os objetivos tragados para o Setor de Alojamento, para 2013, sdo os seguintes:
* Divulgar as unidades de alojamento;
» Assegurar o processo de candidatura anual ao alojamento;
» Aproximar a taxa de ocupacao a 100% nas Residéncias;
» Controlar o custo real da cama;
* Garantir a manutencdo e conservacao dos edificios e do equipamento,
contribuindo para a melhoria da qualidade do servigo prestado;
* Realizar um inquérito de avaliacdo de satisfagdo sobre o alojamento nas

Residéncias de Estudantes.
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Para os estudantes ja inscritos no IPLeiria, 0 periodo de recandidatura a alojamento
decorre entre 0os meses de maio e julho ao passo que, para os estudantes que
ingressem pela primeira vez no Ensino Superior, 0 prazo é de 20 dias, a contar da

data de inscricao.

Uma vez efetuada a candidatura a alojamento, os Servigos de Acdo Social notificam,
até 31 de agosto, preferencialmente via correio eletrénico, os estudantes para

comunicar o resultado do pedido de alojamento.

No sentido de facilitar a integracdo dos estudantes, os Servicos de Ag¢ao Social

pretendem promover as seguintes agoes:

* Divulgar informacdo sobre o funcionamento das Residéncias junto dos
estudantes admitidos pela primeira vez,

* Promover relagdes interculturais;

» Organizar uma equipa de voluntarios para constituir uma Comissdo de Boas-
Vindas para apoiar a insercao dos estudantes do 1.° ano;

» Dinamizar atividades em parceria com as Comissdes de Residentes das

Residéncias de Estudantes dos Servigos de A¢do Social do IPLeiria.

[11.4. Setor de Alimentacao

O Setor de Alimentacdo dos Servigcos de Agao Social assegura o fornecimento de

refei¢cdes e servico de bar nos 5 campi do Instituto Politécnico de Leiria.

Coordenadas a partir dos Servigos Centrais, sitos em Leiria, estdo disponiveis
Unidades Alimentares junto a todas as Escolas do Instituto. No total, os Servigos de

Acao Social gerem, de forma direta, 5 cantinas, 2 restaurantes, 1 snack-bar e 8 bares.
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Quadro 1 - Unidades Alimentares: Localizacao

Cantina 1 @isE Cantina 4
Campus 1 | Restaurante Bar

Bar Cantina 5

Cantina 2 Campus 4 Bar

Snack-bar Campus 5 |Bar

Bar Sede Bar
Campus 2 | Cantina 3

Restaurante

Bar

Bar 2

Fonte: Setor de Alojamento.

A excecdo da Cantina 1, sita no Campus 1, que se encontra aberta ao de segunda a
sabado, inclusive, no periodo de almogo e jantar, as restantes unidades funcionam de
segunda a sexta-feira entre as 7h30 e as 22h00.

Quadro 2 - Horario de funcionamento das Unidades Al imentares

CAMPUS 1 CAMPUS 2 - CANTINA 2 CAMPUS 2 - CANTINA 3 @CAMPUS 2 - BAR 2
ALMOCO*| 12H00- ALMOCO | 12H00- CANTINA | ALMOCO | 2H00- 23a 6 feira | 745 - 22h30)
CANTINA ];“HO%O CANTINA ];4'*0360 MH30
JANTAR * HO0O - JANTAR HOO - Sabado  |8h30- 12h00
21H00 21H00
| BAR | 8HOO - BAR 8H30- BAR | 9H00 -
22H00 22H00 15HOO
| RESTAURANTE | 122H00 - ALMOGO | 12H00- RESTAURANTE 2H00 -
4H00 SNACK- 14H00 4H30
*Sabado 12h00 - 13h30 BAR | janTar | 1HOO-
2130
*S&bado 19h30 - 2030
CAMPUS 3 CAMPUS 4 CAMPUS 5 - BAR SEDE - BAR
ALMOCO ]iHHssoo' ALMOGO ]i'Hogo' 8h30 — 1100 8h30 — 900
CANTINA o CANTINA oo pase e e
- - a elra a elra
IANTAR | DTHS aanTAR [ D h30 - 14h30 1h30 - 14h00
5h00 — 22h00 5h00 — Bh0O
BAR 8HOO0 - BAR 8H30- 6afeira encerra as I7h30
21H00 21H00

Fonte: Setor de Alimentagao.

Os Servigos de Acdo Social servem, nas suas cantinas, refeicdes subsidiadas, aos
estudantes. Nos bares sdo disponibilizadas refeicbes rapidas, compostas por sopa,
sandes variadas, salgados, fruta, entre outros.
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Quadro 3 - Refei¢des servidas no ano letivo de 2011 /2012

N.2 de refeigdes

servidas
Cantina 1 55.374
Cantina 2 99.942
Cantina 3 76.452
Cantina 4 38.662
Cantina 5 34.612
Total 305.042

Fonte: Setor de Alimentagéo.

Face a conjuntura econdmica atual e ao crescente nimero de estudantes carenciados,
os Servigos de Acdo Social passaram a disponibilizar, nos seus bares, desde 1 de
setembro de 2011, menus sociais de composi¢éo variada e preco reduzido, conforme

informacé&o constante da tabela que se segue.

Quadro 4 - Menus bares

Composicéo Preco

Menu 1 - copo de leite + pdo com manteiga 0,90 €
Menu 2 — galdo/meia de leite/leite pacote + um pdo com manteiga 1,05 €
Menu 3 — galdo/meia de leite/leite pacote + uma sande de fiambre ou queijo 1,25 €
Menu 4 — iogurte liquido + sande de fiambre ou queijo 1,40 €
Menu 5 — pdo com manteiga + magé embalada + sumo natural 1,70 €

Fonte: Setor de Alimentagao.

As ementas das cantinas dos Servicos de Acdo Social caraterizam-se pela sua
variedade e equilibrio nutricional, ndo existindo, como prato base, salgados (risséis,
croquetes, entre outros). Além disso, 0 nimero de fritos é reduzido (maximo 2 vezes
por semana), todas as refeicbes sdo acompanhadas de buffet de saladas variadas
gratuito e sdo sempre colocadas a disposicdo, para consumo gratuito e ilimitado,

garrafas de 4gua de 1,5 litros.

Aos utilizadores das Unidades Alimentares que manifestem ser portador de qualquer
tipo de sensibilidade alimentar € prestado um servigo personalizado de acordo com as

suas necessidades individuais.
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by

Dando continuidade a politica de controlo de custos e reducdo de desperdicios
implementada no ano transato, € objetivo do Setor de Alimentacdo aumentar o nimero

de senhas pré-compradas em todos os campi do Instituto.

Nesta medida, e procurando proporcionar aos estudantes maior mobilidade entre as
diferentes Unidades Alimentares, foi desenvolvida uma aplicacdo que possibilita a
compra de uma senha de refeicdo em qualquer terminal (bar ou cantina) a qualquer

hora do dia.

Encontra-se também em estudo a possibilidade de comprar senhas e reservar

refeicdes on-line.

Estes Servigos pretendem ainda promover agdes de controlo interno sobre a aplicagao
do Cddigo de Boas Préticas do Setor de Alimentacéo dos Servigos de Acdo Social do

IPLeiria, a fim de averiguar a correta aplicagéo dos procedimentos.

I11.4.1. RECURSOS HUMANOS

E pratica no Setor de Alimentacéo dos Servicos de Ac¢do Social ministrar-se formag&o
em contexto de trabalho, cabendo a responsavel do Setor acompanhar, orientar e

formar as equipas afetas a cada Unidade Alimentar.

Dando continuidade a parceria firmada em 2012 com a Escola Superior de Turismo e
Tecnologia do Mar, prevé-se para 2013, um novo pacote de formacdo para

cozinheiras, intitulado “Técnicas de culinaria”.

De acordo, com as necessidades, em termos de contratagdo de ajudantes a tempo
parcial, para desempenhar fun¢gdes de operadores de caixa, apoio nas copas, recolha
de loicas e reposicdo das linhas de self, o Setor de Alimentagdo prevé continuar a

recorrer & colaboracgéo de estudantes ao abrigo do FASE.

by

Prevé-se ainda que, a semelhanga dos anos anteriores, o Setor de Alimentag&o
receba cerca de uma dezena de estagiarios das Escolas do IPLeiria, nomeadamente,
ESTG, ESTM e ESSLei, possibilitando aos estudantes estagiarios um contato com a
multifacetada realidade profissional da restauracéo coletiva em ambiente de gestdo

direta no Ensino Superior.
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[11.4.2. COMISSAO DE UTILIZADORES DAS UNIDADES ALIMENTARES

Empenhados em promover a participacdo da comunidade académica na atividade do
Setor de Alimentagdo bem como monitorizar o grau de satisfagdo dos utilizadores, os
Servicos de Acdo Social pretendem reforcar as acdes levadas a cabo pelas
Comissdes de Utilizadores das Unidades Alimentares, aumentando o nUmero de

reunides e de propostas de melhoria.

l11.5. Setor das Atividades Desportivas e Culturais

[11.5.1. DESPORTO

A aprovacdo do Regulamento de Estatuto de Estudante Atleta do Instituto Politécnico
de Leiria por parte do Conselho Geral do IPLeiria, a 14 de junho de 2004, veio
reconhecer, como é referido no documento, os méritos da pratica do desporto por
parte dos alunos das Escolas integradas no Instituto, dos resultados obtidos e das
perspetivas de ser possivel potenciar os mesmos, dignificando ainda e também a

instituicao.

Este Regulamento, revisto a 26 de junho de 2007 e inserido na Secgéo 1V, do Capitulo
IV, do Regulamento Geral da Formacdo Graduada e PoOs-Graduada no IPLeiria e
Regimes Aplicaveis a Estudantes em Situacdes Especiais?, veio reforcar a importancia
e o valor que o IPLeiria atribui & pratica desportiva regular como complemento a

formacdo académica.

A aposta forte e continuada do IPLeiria na area do desporto passa pela criacdo de
uma estrutura funcional, tendo em conta a realidade da Instituicdo, reforcada pela

contratacdo de técnicos devidamente qualificados para orientacdo das equipas.

Atendendo a que o IPLeiria integra Escolas localizadas em 3 cidades diferentes, a sua

forma de intervencao sera, consequentemente, distinta de cidade para cidade.

6 Regulamento n.° 134/2007, publicado na 2.2 série do Diario da Republica, n.° 121, de 26 de junho,
alterado pela Deliberacéo n.° 736/2008, publicada na 2.2 série do Diario da Republica, n.° 52, de 13 de
marco e com a redagédo dada pelo Despacho n.° 23 771/2008, publicado na 2.2 série do Diario da
Republica, n.° 182, de 19 de setembro.
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O Setor de Desporto encontra-se organizado em duas vertentes: a de lazer e a de
competicdo. Ao nivel de competicdo, as equipas do IPLeiria participam nos
Campeonatos Nacionais Universitarios, organizados pela Federacdo Académica do

Desporto Universitario (FADU).

Para o ano letivo de 2012/2013 esté previsto o programa, na vertente competitiva, que

se encontra no quadro infra.

Quadro 5 - Programa desportivo na vertente competiti  va para o ano letivo de 2012/2013

Modalidade Prova Local Data
o I TA Vila Real Dezembro
Andebol Feminino —
IITA A definir Marco
] I TA Vila Real Dezembro
Andebol Masculino —
IITA A definir Marco
] PC A definir Fevereiro
Atletismo — .
PAL A definir Maio
Fages E|r]gls Campeonato Nacional A definir Abril
Universitario
| TA Vila Real Novembro
Futebol 11 — -
I TA A definir Fevereiro
o I TA Braga Novembro
Futsal Feminino —
IITA A definir Marco
12JC Evora Novembro
Futsal Masculino 22 JC A definir Dezembro
32JC Aveiro Fevereiro
42 JC Viseu Marco
Surf e Bodyboard ETAPA A definir Maio

Fonte: Setor de Desporto.

Os Servicos de Acao Social tém vindo a apoiar, de forma direta, diversas modalidades
desportivas, disponibilizando, para o efeito, apoio técnico. No ano letivo de 2012/2013
esse apoio destina-se as seguintes modalidades: andebol, atletismo, futebol 11 e
futsal. No ano letivo de 2012/2013, os treinos decorrerem com uma periodicidade

semanal, nos locais e horarios indicados no quadro que se segue.
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Quadro 6 - Horarios de treino das modalidades do IPL  eiria

Modalidade Hora Dia Local

Andebol Feminino
21h30 4.2 feira Pavilhdo da JuvelLis

Andebol Masculino

Atletismo 4.2 feira - - -
Pista e Saltos 20h30 6.2 feira Estadio Municipal de Leiria
Futsal Feminino 19h00 Domingo | Pavilhdo da JuveLis

Futsal Masculino 20h30 Domingo | Pavilhdo da JuvelLis

Fonte: Setor de Desporto.

Prevé-se ainda disponibilizar, a semelhanca dos anos anteriores, apoio
nomeadamente as seguintes modalidades: badminton, bodyboard, escalada, futebol 7,

judo, karaté, karting, natacdo, orientacao, surf, taeckwondo, ténis e ténis de mesa.

Os Servicos de Acdo Social pretendem desenvolver também diversas atividades com

uma componente mais ludica e social, designadamente:

* Il Caminhada Solidaria dos Servicos de A¢éo Social do IPLeiria;

* 10.2 Ceriménia “Prémios do Desporto SAS-IPLeiria”.

Estes Servigos pretendem ainda promover encontros culturais e desportivos para toda

a comunidade académica da Instituicao.

[11.5.2. CULTURA

No ambito da sua missao, os Servicos de Acdo Social preveem dar continuidade a sua
estratégia de apoio as atividades promovidas pela comunidade estudantil do IPLeiria,
nomeadamente: Associacdes de Estudantes, Tunas, grupos de teatro, producdo de
espetaculos culturais, atividades de integracdo, representacdo de estudantes do
IPLeiria e atividades de formacdo para a cidadania. Contam continuar a atender
também aos pedidos de apoio provenientes das Escolas Superiores e demais Servigos

e Unidades do IPLeiria.

Note-se ainda que os Servicos de Acdo Social colocam igualmente & disposicdo da
comunidade académica do IPLeiria, no ambito do apoio as atividades desportivas e

culturais:
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e O Parque de Lazer do IPLeiria, espaco situado na Nazaré, fruto de um
Protocolo celebrado entre o Instituto Politécnico de Leiria e o Municipio da

Nazaré, que abre ao publico nos meses de julho e agosto;

* Um autocarro de 27 lugares que serve, acima de tudo, de apoio as atividades

culturais e desportivas do IPLeiria.

[11.6. Setor de Saude

No ambito da saude, os Servigos de Agdo Social proporcionam aos seus estudantes
as melhores condicdes de acesso aos cuidados de saude disponibilizando, a custos
reduzidos, apoio em areas especificas como as de diagnéstico, mediante as
especialidades de Clinica Geral, Ginecologia/Planeamento Familiar, Medicina
Dentéria, Medicina Desportiva, Medicina do Trabalho e Oftalmologia. Colocam ainda a
disposicdo da comunidade académica do IPLeiria um servico de urgéncias e meios

auxiliares de diagndstico.

O espaco onde funciona o Setor de Saude encontra-se aberto durante a semana (de
segunda a sexta-feira) e serve toda a comunidade do Instituto: estudantes,
colaboradores docentes e ndo docentes. Aos estudantes da ESAD.CR de Caldas da
Rainha e da ESTM de Peniche que pretendam inscrever-se em consulta de
especialidade, disponivel apenas em Leiria, sdo asseguradas as despesas de

deslocacao (ida e volta), considerando os custos com transporte publico.

As consultas tém lugar nos dias e horarios indicados no quadro que se segue.
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Quadro 7 - Horario das consultas médicas

Especialidade Dia Horario
f/llgcljiif:?ngeljrglsgortiva 2?1?#[2?%}:3”& IR Y 00
Ginecologia / Obstetricia Segunda-feira 14:00h / 17:00h
Medicina Dentaria g‘fggﬁgfr‘a 09:00h / 12:00h
Oftalmologia Quarta-feira 09:00h / 12:00h
Medicina do Trabalho Quinta-feira 14:30h / 17:00h

Fonte: Servigos Médicos.

[11.7. Setor de Servicos de Informacé&o, de Reprografia, de Apoio

Bibliografico e Material Escolar

Desde 2006 que os Servigcos de Agao Social disponibilizam um servigo de livraria sito
no Edificio C, do Campus 2, em Leiria. Esta iniciativa permite que toda a comunidade
académica do IPLeiria aceda, em condicdes preferenciais, a produtos e atividades
culturais, com especial relevo para a aquisicdo de livros e revistas de caracter

técnico-cientifico e generalista, a precos mais acessiveis.

Os Servicos de Acdo Social contam ainda com um servico de reprografia sito, no

Campus 2 e Campus 3 do IPLeiria.

[11.8. Infraestruturas

No que diz respeito a investimento em infraestruturas, mantém-se o objetivo de dotar
os Servigos de instalacdes e equipamentos adequados e indispensaveis a um projeto

de qualidade.
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[11.8.1. OBRAS

Para o ano de 2013, os Servicos de Acdo Social preveem executar as seguintes

obras:

Dar continuidade ao processo de substituicdo dos sistemas de iluminacdo por
sistemas mais eficientes, quer através da substituicdo gradual de lampadas

quer através da remodelacado de todo o sistema de iluminag&o e controlo;

Monitorizar detalhadamente todos os consumos de cada edificio, através de
instalagéo de contadores parciais, de modo a detetar potenciais de poupanca e

antecipar eventuais anomalias e ruturas;

Substituir os equipamentos em fim de vida por equipamentos de elevada
eficiéncia;

Aperfeicoar o sistema de recolha e registo dos residuos sélidos e poluentes no
ambito do SIRAPA;

Promover campanhas de sensibilizacdo para a utilizacdo racional da energia

por parte da comunidade académica;

Fomentar politicas de maior eficiéncia na utilizagdo de recursos, quer ao nivel
da dependéncia energética de equipamentos e energia elétrica quer ao nivel
do desenvolvimento e aplicacdo de novas medidas de controlo, planeamento e

monitorizacao de recursos;

Promover o desenvolvimento de ferramentas aplicadas a gestédo integrada de
espacos, detetando eventuais desperdicios e aumentando a eficiéncia

associada a utilidade do equipamento ou imobilizado.

[11.8.2. MANUTENCAO

Os Servigos de Acéo Social efetuam acdes ao nivel da manutencéo de instalacdes e

equipamentos, através do seu Setor de Manutencdo. Assim, preveem 0s Servigos, no

ano de 2013, dar continuidade aos trabalhos de manutencéo preventiva e manutencéo

corretiva de bens méveis e imoveis.
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Assim sendo, é efetuada manutencdo preventiva a diversos equipamentos,
nomeadamente, elevadores (decorrente da obrigatoriedade legal), sistemas de

climatizacao, equipamentos de cozinha e algumas instalacdes elétricas.

Quanto a manutencdo corretiva esta sera efetuada sempre que se registe qualquer

anomalia nos equipamentos ou degradacao de edificios e instalacdes.

Para além disso, com a exigéncia da certificacdo energética, ter-se-a, muito
provavelmente, de proceder a alteracbes e operagbes de manutengdo corretiva
profunda (limpeza e substituicAo de equipamento, reestruturagdo dos sistemas,
aquisicdo de equipamento mais eficiente, instalagdo de sistemas de gestéo técnica) as

instalagdes de iluminacdo e AVAC (Aquecimento, Ventilacdo e Ar Condicionado).

Acresce ainda referir que, sempre que necessario, serdo efetuadas pequenas obras

de adaptacéo de espacgos e infraestruturas.

[11.8.3. EQUIPAMENTOS E OUTRAS ACOES

De modo a promover uma melhoria das condi¢cdes de apoio ao ensino, 0s Servi¢cos de
Acado Social propdem, ainda para 2013, continuar a investir, na medida do possivel,
em meios informaticos, equipamento de cozinha, mobiliario e demais equipamentos ao

dispor dos estudantes, nomeadamente, nas cantinas e Residéncias de Estudantes.

[11.9. Recursos

111.9.1. RECURSOS HUMANOS

Os Servigos de Acdo Social tinham ao seu servico, em 31 de dezembro de 2011, 142
colaboradores em regime de contrato de trabalho em fun¢Bes publicas, distribuidos

pelas categorias apresentadas no quadro.
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Quadro 8 - Distribuicdo de efetivos por carreira/ca

tegoria nos anos de 2009 a 2013

Grupo de : 2 Carreiras s e i i
P | Area Funcional Cateqorias LVCR FPrevisio | Previsio
essoa 9 31-12-2009 | 31-12-2010 |31-12-2011 OE oOE
Dirigente:
Director-Geral Director-Geral
Dirigentes | s gministrador Subdirector-Geral 1 1 1 1 1
Superiores e
Intermédios Director de Servicos Director de Servicos
Chefe de Divizdo Chefe de Divizdo
Subtotal 1 1 1 1 1
Técnico Superior:
Financeiro (Gestdo e Contabilidade) 1 1 1 1 1
Bolzas/Servico Social 1 1 1 1 1
Técnico Superior
Higiene e Seguranca Alimentar 1 1 1 1 1
Técnico/Técnico Superior
Informatica Técnico de Informatica 0 0 1 1 1
Subtotal 3 3 4 4 4
Assistente Técnico:
Chefe de Seccdo Ceordenador Técnico 4 3 2 2 2
Técnico Profissional Principal 1
Tecnico Profiesional (Educadoras) Assiztente Técnico 3 3 4 g ]
Assistente Administrativo/Auwe Tecnico 1
Subtotal 9 & [ 11 10
Assistente Operacional:
~ Encarregado Geral
Operacional
Encarregado de Refeitério/Bar/Snack Encarrggadu 3 3 3 3 3
Operacional
Cozinheira 17
A AR Ajudante de Cozinha 32
Empregada de Bar/Snack Aszsistents 31
] 88 83 &6 g7
Auxiliar de Alimentacio Carmacianal 7
Auxiliar de Limpeza 4
Fiel Armazém 1
Auxiliar Técnico 5
Auxiliar Administrativo 3
Pessoal de Apoio = = -
Administrative g | Auxiiar Accao Educativa Assistents 3 S S g i
Financeiro e d& |Ecanomo Operacional 0
Outros Senvicos
Motorista 1
Telefonizta 1
Governante de Residéncias 2
Copeira Dispenseira i !
A]SE-CTUF dtte ;\ssmt?ntel 24 =y 2 =
0jlameme  \Empregada de Andar PRTaHAGA 22
Vigilante: 11
Subtotal 144 141 131 144 142
TOTAL 157 151 142 160 157

Fonte: Sec¢do Administrativa/Recursos Humanos.
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Para o ano de 2013, prevé-se a distribuicdo de pessoal de acordo com o Mapa de

Pessoal, que se junta em anexo.

A semelhanca dos anos anteriores, os Servicos de Acdo Social irdo implementar o
SIADAP — Sistema Integrado de Avaliacdo do Desempenho na Administracdo Publica,
com as alteracbes legalmente definidas, procurando avaliar, responsabilizar e
reconhecer o mérito dos colaboradores em funcdo dos resultados obtidos na

concretizacdo de objetivos.

Procurar-se-a, de igual modo, incentivar a frequéncia de ac¢des de formacéo, sendo
que, sempre que o numero de funcionarios envolvidos o justifique, estas acbes
poderdo ser realizadas nas instalagfes da Instituicdo. Nos outros casos, proceder-se-a

a inscricdo em agdes de formagé&o na instituicdo formadora.

Procurar-se-a ainda:

* Atualizar e harmonizar os dados da aplicagéo informética RH+;

 Implementar medidas que visem a simplificacdo e desburocratizacdo de
procedimentos, bem como a simplificacdo dos circuitos processuais, permitindo

assim prestar um servico mais célere e eficaz.

[11.9.2. RECURSOS FINANCEIROS

A politica financeira dos Servigcos de A¢édo Social caracteriza-se pela prossecucéo do
equilibrio da execucao orcamental. Desta forma, apesar da importancia de todos os
projetos/atividades a desenvolver em cada Setor, procura-se, em fun¢do das
disponibilidades financeiras, ordenar os investimentos a efetuar por ordem de

necessidade, de modo a que todos sejam concretizados dentro do periodo previsto.

De acordo com o artigo 25.° da Lei n.° 91/2001, de 20 de agosto (Lei de

Enquadramento Orcamental)?, que estabelece a regra do equilibrio:

7 Alterada pela Lei Organica n.° 2/2002, de 28 de agosto e pelas Leis n.® 23/2003, de 2 de julho, 48/2004, de 24 de
agosto, 48/2010, de 19 de outubro, 22/2011, de 20 de maio, e 52/2011, de 13 de outubro.

Pagina: 38



o 1IPL

servicos de acio social

i o e PLANO DE ATIVIDADES | 2013

z

1 — O orcamento de cada servico ou fundo autbnomo € elaborado, aprovado e

executado por forma a apresentar saldo global nulo ou positivo.

2 — Para efeitos do computo do saldo referido no ndmero anterior, ndo sdo
consideradas as receitas provenientes de ativos e passivos financeiros, bem como do

saldo da geréncia anterior, nem as despesas relativas a ativos e passivos financeiros.

A origem da receita e da despesa € identificada pelas Fontes de Financiamento (FF).
Os recursos financeiros dos Servigos de Agéo Social, para o ano de 2013, tém origem
nas Fontes de Financiamento que constam no Anexo VI da Tabela de Fontes de
Financiamento, conforme Circular Série A, n.° 1 371 — Instru¢bes Preparacdo do

Orcamento do Estado 2013, da Diregdo-Geral do Orgamento, a saber:

3 — Esforco financeiro nacional (OE)
311 — Receitas Gerais ndo afetas a projetos cofinanciados
5 — Receita Prépria (RP) nao afeta a projetos cofin  anciados
51 — Receita Prépria do ano

54 — Transferéncias de RP entre organismos

111.9.2.1. REPARTICAO DA RECEITA

A capacidade financeira para a realizacdo dos projetos e atividades previstas no
presente Plano de Atividades provém do Orcamento dos Servicos de Acdo Social.
Este é composto por verbas provenientes do Orcamento do Estado e de outras

Receitas (Receitas Proprias e transferéncias de servicos e fundos autbnomaos).

Para o ano de 2013, foi atribuido aos Servicos de Acdo Social, pelo Ministério da
Educacdo e Ciéncia, a inscrever no orcamento de funcionamento, um plafond de
903.938,00 €.
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Quadro 9 - Receita dos Servigos de Acdo Social para2 013 - Orcamento de Funcionamento

Fonte de . . Orcamento de funcionamento
) X Tipo de receita
financiamento Valor (€) Estrutura %
311 - Estado - Transferéncias correntes - Administragéo central - Estado 903.938,00 € 24,52%
Receitas Gerais (RG) | sup-Total 311 903.938,00 € 24,52%
Receitas Correntes - Juros 50,00 € 0,00%
Vendas de Bens 817.722,00 € 22,18%
Produtos alimentares e bebidas 817.722,00 € 22,18%
ﬂnanscli;ngttz' (Rp) Yendade Servigos 1.809.689,00 € 49,08%
Alimentacéo e alojamento 1.718.489,00 € 46,61%
QOutros 91.200,00 € 2,47%
Sub-Total 51 2.627.461,00 € 71,26%
54 - Transferéncias
de RP entre Transferéncias de RP entre organismos 155.699,00 € 4,22%
orqﬁis mos Sub-Total 54 155.699,00 € 4,22%
Total Receitas 3.687.098,00 € 100,00%

Fonte: Diviséo de Servigos Administrativos e Financeiros.

Fonte de Financiamento 311 — Estado — Receitas Gera is

O montante de transferéncias correntes, do Orcamento do Estado, a efetuar durante o
ano de 2013 é de 903.938,00 €.

Fonte de Financiamento 51 — Autofinanciamento

Para além das dotagfes anualmente atribuidas no Or¢camento do Estado, sdo também
afetos a prossecucéo das atribuicbes dos Servigos de Ac¢do Social, de acordo com o

estipulado no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 129/93, de 22 de abiril®:

» As receitas provenientes da prestacdo de servicos no ambito da agdo social
escolar;

¢« Os rendimentos dos bens que os Servicos de Acdo Social possuirem a
qualquer titulo;

e Os subsidios, subvencdes, comparticipacbes, doacdes, herancas e legados
concedidos por quaisquer entidades;

» Os saldos da conta de geréncia de anos anteriores;

» Quaisquer outras receitas que, por lei, contrato ou outro titulo, lhes sejam
atribuidas.

8 Publicado na Série I-A do Diario da Republica, n.° 94, com as alteracdes introduzidas pela Lei n.° 113/97, de 16 de
setembro, publicada na Série I-A do Diario da Republica, n.° 214 e pela Lei n.° 37/2003, de 22 de agosto, publicada
na Série |-A do Diario da Republica, n.° 193, na redacéo que lhe foi dada pela Lei n.° 49/2005, de 30 de agosto,
publicada na Série I-A do Diéario da Republica, n.° 166.
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Receitas correntes
e Prevé-se a entrada do montante de 50,00 € provenientes de rendimento de

depdsitos da conta a ordem.

Venda de bens e servicos

» O valor contabilistico neste agrupamento refere-se a receita proveniente da
venda de produtos nos refeitérios, bares, snack-bar e restaurantes dos
Servicos de Acdo Social, nomeadamente, produtos alimentares e bebidas
(817.722,00 €). Incluem-se, ainda, as receitas provenientes da venda de
refeicbes nas Unidades Alimentares e do alojamento nas Residéncias de
Estudantes dos Servigos de Acdo Social (1.809.689,00 €).

No quadro seguinte pode observar-se a evolucdo da receita dos Servicos de Acdo

Social:

Quadro 10 - Evolugéo da Receita dos Servicos de Agdo  Social entre 2012 e 2013

Orgcamento Orcamento

Fonte de financiamento s s
inicial 2012 inicial 2013

Variacao

Orcamento de Funcionamento (OF):

311 - Receitas gerais 845.263,00 € 903.938,00 € 6,94%
51 - Receita prépria do ano 2.998.161,00 € 2.627.461,00 € -12,36%
54 - Transferéncia de RP entre organismos 74.000,00 € 155.699,00 €

Total OF 3.917.424,00 € 3.687.098,00 € -5,88%

Fonte: Divisdo de Servigos Administrativos e Financeiros.

111.9.2.2. REPARTICAO DA DESPESA

A reparticdo da despesa esta sujeita a uma divisdo de acordo com a proveniéncia da

receita por Fontes de Financiamento.
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Quadro 11 - Despesas dos Servicos de Ac¢do Social par a 2013 - Orcamento de Funcionamento

FULS Tipo de despesa

Orcamento de funcionamento

financiamento Valor (€) Estrutura %
Despesas com Pessoal 903.938,00 € 24,52%
311 - Receitas Gerais Remuneracgdes certas e permanentes 740.668,00 € 20,09%
(3] Seguranca Social 163.270,00 € 4,43%
Sub-Total 311 903.938,00 € 24,52%
Despesas com o Pessoal 811.062,00 € 22,00%
Remuneragdes certas e permanentes 665.081,00 € 18,04%
Abonos variaveis ou eventuais 19.500,00 € 0,53%
Seguranga Social 126.481,00 € 3,43%
. _ . Aquisicao de bens e servicos 1.692.899,00 € 45,91%
51 dze;sga(ggp“a Aquisicao de bens 1.317.298,00 € 35,73%
Aquisi¢cdo de servigos 375.601,00 € 10,19%
Transf. Correntes - Familias 67.500,00 € 1,83%
Aquisicdo de bens de capital - Investimentos 17.000, O00€ 0,46%
Outras Despesas correntes - Diversas 39.000,00 € 1,06%
Sub-Total 51 2.627.461,00 € 71,26%

54 - Transferéncias

de RP entre Transferéncias de RP entre organismos 155.699,00 € 4,22%
organismos Sub-Total 54 155.699,00 € 4,22%
Total Despesas 3.687.098,00 € 100,00%

Fonte: Divisdo de Servigos Administrativos e Financeiros.

Fonte de Financiamento 311 — Receitas Gerais (OE)

O plafond de 985.366,00 € atribuido aos Servigos de Acdo Social via Orcamento do

Estado, destina-se a despesas com o pessoal, incluindo vencimentos, gratificacdes,

despesas de representagdo, suplementos, prémios, subsidios de refei¢do, de férias e

de Natal, horas extraordinarias, ajudas de custo, abonos para falhas, remuneracdes

por doenca e maternidade, entre outros. Engloba ainda encargos com a salde e

contribuicBes para a Seguranca Social referentes a pessoal contratado a termo certo.

Fonte de Financiamento 51 — Receita Prépria do ano

Nesta fonte de financiamento contabilizam-se:

Despesas com o pessoal

* Incluem-se todas as espécies de remuneragdes principais, de abonos variaveis

e encargos com a Seguranga Social.
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Aquisicdo de bens
« Neste subagrupamento estdo classificados o0s bens necessarios para o
funcionamento dos Servicos de Acdo Social sendo, na sua maioria, bens

alimentares que permitem a confecdo de refei¢cdes e venda de produtos de bar.

Aquisicdo de servigcos
* Neste subagrupamento estdo classificados o0s servicos necessarios para o
funcionamento dos Servicos de Acdo Social, tais como agua, eletricidade,

COI"ISGI’V&(;gIO, entre outros.

Transferéncias correntes — Familias
« Incluem-se transferéncias para as Associacfes de Estudantes do IPLeiria e
comparticipagbes em deslocacdes de estudantes do curso de Tradugéo e

Interpretacdo de Portugués/Chinés — Chinés/Portugués.

Aquisicdo de bens de capital
* Nesta rubrica incluem-se despesas com manutencdo que envolva construgao
civil, hardware e software informatico, ferramentas e utensilios, equipamento

administrativo, equipamento basico, entre outros.
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V. CONSIDERACOES FINAIS

Na implementacdo da politica de acdo social definida, os Servicos de A¢do Social do
Instituto Politécnico de Leiria adotam medidas que promovam o bem-estar, sucesso
escolar e a formacdo integral da comunidade estudantil do Instituto Politécnico de

Leiria.

Para o efeito, os Servicos de Acdo Social procurardo, durante o ano de 2013:
estimular a convivéncia entre a comunidade académica do IPLeiria, promovendo a
participacdo de estudantes de todas as Escolas do IPLeiria em atividades culturais ou
desportivas conjuntas e a participagdo da comunidade académica em atividade que
vise apoiar causa social; melhorar a comunicagdo com os estudantes; agilizar o
processo de candidatura aos beneficios sociais, aumentando 0 numero de
candidaturas analisadas e o numero de entrevistas a estudantes; estimular a adogéo
de hébitos saudaveis, promovendo uma alimentagdo saudavel no seio da comunidade
académica; contribuir para o reforco de competéncias dos Recursos Humanos do
Setor da Alimentacdo, prevendo-se, para tal, ministrar formacdo profissional, on job,
aos colaboradores do Setor de Alimentag¢éo, sem acréscimo de custos diretos para o0s
Servicos de Acado Social ou para o colaborador; promover a entrada em funcionamento
de software especifico para gestdo do alojamento; promover taxa de ocupacao de
100% da Residéncia de Estudantes; dar continuidade a politica de planeamento das
aquisicdes de bens e servigcos, tendo em vista economias de escala; implementar
novas medidas para reducdo dos custos; dar continuidade a politica ambiental;
melhoria constante da qualidade das infraestruturas disponiveis; promover a
celebracdo de protocolos visando a oferta de condi¢cdes preferenciais para a

comunidade académica do IPLeiria; realizar a¢des solidarias e inovadoras.

Ainda para 2013, pretendem estes Servi¢cos continuar a estabelecer protocolos (em
2012 foram assinados perto de duas dezenas) com as mais variadas entidades da
regido, de modo a proporcionar varios tipos de produtos e servicos com condi¢cfes
preferenciais para a comunidade académica do IPLeiria (estudantes, antigos
estudantes — alumni —, funcionarios docentes e ndo docentes e demais colaboradores
do IPLeiria, podendo ainda, estas condi¢bes, ser concedidas aos respetivos conjuges,
descendentes e ascendentes. Em contrapartida, o IPLeiria compromete-se a divulgar

0S seus produtos e servigos através da sua pagina web (mediante nota noticiosa e
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ligacdo a pagina da Instituicdo protocolada), da Revista Politécnica e do Boletim

Digital.

Face a conjuntura econ6mica e social que o Pais atravessa e que afeta quer os
estudantes quer os seus agregados familiares, e atendendo a evolucdo das
necessidades de uma comunidade estudantil cada vez mais heterogénea (resultado
do alargamento do Ensino Superior a hovos publicos e a novos estratos sociais) 0s
Servigos de Agdo Social tém vindo a estudar e a implementar medidas inovadoras de

apoio aos estudantes.

Nesta medida, surge, por exemplo, no ano letivo de 2011-2012, o Fundo de Apoio
Social ao Estudante — FASE, mecanismo que veio dar continuidade a bolsa de
estudantes colaboradores em vigor, com sucesso nos Servigos de A¢ao Social, desde
2005.

Através deste mecanismo, os estudantes colaboram, de forma voluntaria, em diversas
areas (administrativa, alimentar, alojamento) do IPLeiria, mediante uma retribuicdo
pecuniaria ou em espécie. Estas medidas enquadram-se no ambito das competéncias
previstas nos n.°s 1 e 2 do artigo 11.° do Decreto-Lei n.° 129/93 de 22 de abril®, uma
modalidade de apoio social orientada para os estudantes e visa, acima de tudo: (a)
combater o abandono escolar; (b) promover 0 sucesso escolar; (c) contribuir para o
desenvolvimento de competéncias transversais nos estudantes; (d) facilitar a
integracdo de estudantes no mercado de trabalho; (e) promover a integracéo social e
académica dos estudantes; (f) reforcar a ligacdo do IPLeiria com o0s seus estudantes;
(g) apoiar os estudantes que apresentam caréncias econdmicas e que estdo

empenhados em concluir o curso.

Em suma, as linhas de acdo definidas pelos Servicos de A¢do Social para o ano de
2013 tém como principal objetivo contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos
estudantes levando-os, a nivel individual, a uma situacao de bem-estar fisico, mental,

social e cultural e a nivel coletivo, a uma relagdo de solidariedade e fraternidade.

9 Publicado na Série I-A do Diario da Republica, n.° 94, com as alteracdes introduzidas pela Lei n.° 113/97, de 16 de
setembro, publicada na Série I-A do Diario da Republica, n.° 214 e pela Lei n.° 37/2003, de 22 de agosto, publicada
na Série |-A do Diario da Republica, n.° 193, na redacéo que lhe foi dada pela Lei n.° 49/2005, de 30 de agosto,
publicada na Série I-A do Diéario da Republica, n.° 166.
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Anexo |

ESCOLA SUPERIOR DE EDUCACAO E CIENCIAS SOCIAIS

« Despacho n.° 6 905/99, de 7 de abiril, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 81:
homologa a alteracdo aos Estatutos da entdo Escola Superior de Educac¢éo e republica-os
na integra. Vigente em tudo o que nado contrarie o disposto nos Estatutos do Instituto,
homologados pelo Despacho Normativo n.° 35/2008, de 21 de julho, publicado na 2.2 Série

do Diario da Republica, n.° 139, até a aprovacdo de novos estatutos.

ESCOLA SUPERIOR DE TECNOLOGIA E GESTAO

e Despacho n.° 22 741/2001, de 8 de novembro, publicado na 2.2 Série do Diario da
Republica, n.° 259: homologa as alteragfes introduzidas nos Estatutos da Escola Superior
de Tecnologia e Gestédo de Leiria e republica-os na integra. Vigente em tudo o que nao
contrarie o disposto nos Estatutos do Instituto, homologados pelo Despacho Normativo n.°
35/2008, de 21 de julho, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 139, até a

aprovacéo de novos estatutos.

ESCOLA SUPERIOR DE ARTES E DESIGN

e Regulamento Interno n.° 6/2002, de 20 de Marco, publicado na 2.2 Série do Diario da
Republica, n.° 258: homologado a 19 de setembro de 2002, por despacho do Presidente do
IPLeiria, com as alteracdes introduzidas pelo Despacho n.° 6 763/2004, de 2 de abril,
publicado na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 79. Vigente em tudo o que n&o contrarie
o disposto na Lei n.° 62/2007, de 10 de setembro, e nos Estatutos do Instituto,
homologados pelo Despacho Normativo n.° 35/2008, de 21 de julho, publicado na 2.2 Série

do Diario da Republica, n.° 139, até a aprovacao dos respetivos estatutos.

ESCOLA SUPERIOR DE TURISMO E TECNOLOGIA DO _MAR

e Despacho n.° 14 568/2011, de 26 de outubro, publicado na 2.2 Série do Diario da
Republica, n.° 206: homologa os novos Estatutos da Escola Superior de Turismo e

Tecnologia do Mar.

ESCOLA SUPERIOR DE SAUDE

« Despacho n.° 5 728/2011, de 23 de margo, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica,

n.° 65: homologa os novos Estatutos da Escola Superior de Saude.
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FOR.CET — CENTRO DE FORMACAQ PARA CURSOS DE ESPECIALIZACAO TECNOLOGICA

¢ Regulamento do FOR.CET — Regulamento n.° 23/2005, de 15 de marco, publicado na 2.2
Série do Diario da Republica, n.° 52, com as alterag@es introduzidas pelo Regulamento n.°
225/2006, de 21 de dezembro, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 244,
vigente até a aprovacgdo dos estatutos préprios, em tudo o que nao contrarie os Estatutos
do Instituto homologados pelo Despacho Normativo n.° 35/2008, de 21 de julho, publicados

na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 139.

* Regulamento da componente de formacdo em contexto d e trabalho dos CET -

homologado pelo Presidente do IPLeiria, em 3 de janeiro de 2006.

e Regulamento de funcionamento dos CET — homologado pelo Presidente do IPLeiria, em
18 de marco de 2005.

« Despacho relativo ao pagamento de propinas CET —  Despacho n.° 20 406/2006, de 6 de
outubro, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 193, alterado pelo Despacho n.°
30 76/2007, de 26 de fevereiro, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 40,
Despacho n.° 20 231/2008, de 30 de julho, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica,
n.° 146, Retificacdo n.° 1 753/2008, publicada na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 150,
de 5 de agosto e pelo Despacho n.° 14 831/2010, publicado na 2.2 série do Diario da
Republica, n.° 188.

INDEA — INSTITUTO DE INVESTIGACAQ, DESENVOLVIMENTO E ESTUDOS AVANCADOS

* Regulamento do INDEA - Regulamento n.° 223/2006, de 21 de dezembro, publicado na
2.2 Série do Diario da Republica, n.° 244, vigente até a aprovacdo dos estatutos proprios,
nos termos do artigo 10.°, n.° 4 dos Estatutos do Instituto homologados pelo Despacho
Normativo n.° 35/2008, de 21 de julho, publicados na 2.2 Série do Diario da Republica, n.°
139.

UED — UNIDADE DE ENSINO A DISTANCIA

e Regulamento da UED - Regulamento n.° 224/2006, de 21 de dezembro, publicado na 2.2
Série do Diario da Republica, n.° 244, vigente até a aprovacdo dos estatutos proprios, nos
termos do artigo 10.°, n.° 4 dos Estatutos do Instituto homologados pelo Despacho
Normativo n.° 35/2008, de 21 de julho, publicados na 2.2 Série do Diario da Republica, n.°
139.
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CURSO PREPARATORIO PARA ACESSO AO ENSINO SUPERIOR

* Normas Internas de funcionamento do Curso Preparaté  rio para Acesso ao Ensino
Superior de 18 de Setembro de 2008;

CURSO PREPARATORIO PARA PROVAS M23

e Curso preparatdrio para as provas especialmente ade  quadas destinadas a avaliar a
capacidade para a frequéncia dos cursos superiores do IPLeiria dos maiores de 23
anos — Regulamento n.° 173/2007, de 3 de agosto, publicado na 2.2 Série do Diario da
Republica, n.° 149.

PROGRAMA |IPL 60+

¢ Normas de funcionamento do Programa IPL 60+ —  Despacho n.° 29/2010, do Presidente

do IPLeiria, de 22 de fevereiro.

SAPE — SERVICO DE APOIO AO ESTUDANTE

e Regulamento do SAPE — constante no Despacho n.° 99/2008, de 27 de outubro.

ESTUDANTES

e Figura do Provedor do Caloiro instituida pelo Despacho n.° 67/2003, de 14 de agosto.

* Normas reguladoras dos atos de praxe no  Campus do IPLeiria, Escolas Superiores e
Servicos de Acdo Social — Regulamento n.° 46/2003, de 2 de outubro, publicado na 2.2
Série do Diario da Republica, n.° 228, com as alteragfes introduzidas pelo Regulamento n.°
429/2008, de 5 de agosto, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 150.

* Regulamento Geral da Formagdo Graduada e Pés-Gradua da no IPLeiria e regimes
aplicaveis a estudantes em situagdes especiais — Regulamento 134/2007, de 26 de
junho, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 121, alterado pela Deliberagéo n.°
736/2008, de 13 de marco, publicada na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 52, e pelo
Despacho n.° 23 771/2008, de 19 de setembro, publicado na 2.2 Série do Diario da
Republica, n.° 182.

e Principios orientadores para fixacdo do elenco de u nidades curriculares a que o
aluno se pode inscrever nas unidades curriculares d e opcdo e clarificacdo do
respetivo regime de avaliagdo — Aprovados pela Deliberacdo do Conselho Geral do
IPLeiria, de 23 de julho de 2008.
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» Deliberacao relativa a atribuicao de Diploma de Est  udos Superiores — Deliberagdo do
Conselho Geral de 23 de julho de 2008.

e Inscricdo simultdnea em 2 ciclos de estudos — Despacho n.° 66/2008, de 2 de setembro.

* Regulamento de creditacdo da formacdo e experiéncia profissional — Despacho n.°
69/2008, de 4 de setembro.

« Numero maximo de unidades curriculares a que os est  udantes se podem inscrever

em cada semestre — Despacho n.° 7/2010, de 25 de janeiro.

e Estatuto Trabalhador — Estudante — Despacho n.° 121/2010, de 22 de julho.

¢ Regulamento do Provedor do Estudante do IPLeiria — Despacho n.° 7 313/2011, de 13

de maio, publicado na 2.2 série do Diario da Republica, n.° 93.

e Aplicacdo do Decreto-Lei n.° 66/2011, de 01 de junh o0 — Estagios profissionais

(extracurriculares) — Despacho n.° 114/2011, de 4 de agosto.

PESSOAL DOCENTE

* Regulamento de utilizagdo do Trajo Académico do IPL  eiria — Regulamento n.° 48/2003,

de 7 de outubro, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 232.

« Regulamento de dispensa para atualizacdo cientifica e doutoramento de docentes
gue exercam cargos diretivos ou alguma das funcdes publicas previstas no artigo
41.° do Estatuto da Carreira do Pessoal Docente do Ensino Superior Politécnico —
Regulamento n.° 11/2005, de 9 de fevereiro, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica,
n.° 28. Vigente em tudo o que ndo contrarie o disposto na lei, designadamente no Decreto-
lei n.° 207/2009, de 31 de agosto.

« Regulamento relativo a prestacdo de servico docente em Escola do Instituto diversa
daquela a que o docente esta afeto — Regulamento n.° 61/2005, de 31 de agosto,
publicado na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 167, vigente em tudo o que n&do contrarie
o disposto na lei e nos Estatutos do Instituto homologados pelo Despacho Normativo n.°
35/2008, de 21 de julho, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 139.

* Programa de qualificagdo do corpo docente, aprovado por unanimidade em reunido do
Conselho Geral do IPLeiria, de 23 de fevereiro de 2006.

Pagina: 50



o 1IPL

servicos de agdo social

i o e PLANO DE ATIVIDADES | 2013

e Coordenacédo de Curso — Aprovada por Deliberacdo do Conselho Geral de 23 de julho de
2008.

« Regulamento de contratacdo de pessoal docente, espe cialmente contratado, ao
abrigo do artigo 8° do Estatuto da Carreira do Pess  oal Docente do Ensino Superior
Politécnico, revisto pelo Decreto-Lei n.° 207/2009, de 31 de agosto — Despacho n.° 1
219/2010, de 18 de janeiro, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 11.

« Normas orientadoras para a atribuicdo do titulo de especialista — Despacho n.° 8
590/2010, de 20 de maio, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 98.

e Regulamento de Precedéncias do IPLeiria — Despacho n.° 10 586/2010, de 24 de junho,

publicado na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 121.

 Regulamento de recrutamento e contratagcdo de pessoa | docente de carreira do
IPLeiria — Despacho n.° 10 990/2010, de 2 de julho, publicado na 2.2 Série do Diario da
Republica, n.° 127.

« Regulamento de Equiparacdo a Bolseiro do IPLeiria — Despacho n.° 13 205/2010, de 16

de agosto, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 158.

e Créditos atribuidos nos termos dos artigos 67.°, n. °5, 77.°, n°5 e 79.5 n° 5 dos
Estatutos do IPLeiria — Despacho n.° 21/2010, de 9 de fevereiro, com as alteracdes

introduzidas pela Deliberacdo do Conselho de Gestéo n.° 10/2011 de 8 de julho.

e Créditos — Deliberacao n.° 10/2011, de 4 de agosto, do Conselho de Gestéo.

PESSOAL NAO DOCENTE

»  Procedimento interno e critérios de sele¢do para mu  danca de nivel nas carreiras de
Especialista de Informética e de Técnico de Inform& tica, aprovados pelo Despacho n.°
24 721/2003, de 23 de dezembro, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 295.

« Regulamento de estdgio para ingresso nas carreiras dos grupos de Pessoal de
Informatica do IPLeiria — Regulamento n.° 19/2001, de 6 de setembro, com as alteracdes
introduzidas pelo Regulamento n.° 31/2003, de 24 de julho, ambos publicados na 2.2 Série

do Diario da Republica, respetivamente no n.° 207 e n.° 169.
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SERVICOS — DIRECAQ DE SERVICOS DE DOCUMENTACAO

¢ Normas de funcionamento dos Servigos de Documentacd o do IPLeiria — Despacho n.°
9 127/2011, de 18 de julho, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 136.

* Normas de funcionamento do espaco de exposicdes e/o  u outras atividades culturais
da Biblioteca José Saramago dos Servicos de Documen  tacado do IPLeiria — Despacho
n.° 13 666/2011, de 22 de setembro, publicado na 2.° Série do Diario da Republica, n.°
183.

INSTALACOES /EQUIPAMENTOS

¢ Regulamento da Incubadora de Empresas — aprovado por deliberacdo do Conselho de

Gestéao do Instituto, de 23 de maio de 2002.

e« Regulamento de cedéncia e aluguer do Auditério do |  PLeiria — homologado pelo

Presidente do IPLeiria, em 23 de agosto de 2004.

¢ Regulamento para atribuicdo de equipamentos de comu nicagbes maveis do IPLeiria

— Despacho de 31 de janeiro de 2011.

e« Regulamento do uso de veiculos do IPLeiria — Despacho n.° 24/2011, de 16 de

fevereiro.
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