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l. NOTA INTRODUTORIA

I.1. Enquadramento geral

O presente documento de gestdo refere as principais atividades e agfes que 0s
Servigos de Acgao Social do Politécnico de Leiria se propdem desenvolver no ano de
2018, bem como os respetivos recursos a utilizar (n.° 2 do artigo 1.° do Decreto-Lei n.°
183/96%).

A elaboracdo deste Plano de Atividades teve por base as linhas de orientacédo
delimitadas no Programa do Governo para a area do Ensino Superior e o respetivo

Orcamento do Estado.

Procurar-se-4, assim, cumprir com a missédo destes Servi¢os: promover o bem-estar, o

sucesso académico e a formacao integral dos estudantes do Politécnico de Leiria.

O presente Plano foi elaborado com base no esquema tipo definido no Anexo do
referido diploma (com a excegé&o prevista no n.° 2 do art. 2.°), estando organizado em

trés seccdes principais que se subdividem em subseccdes, a saber:

Capitulo | — Nota Introdutéria:
e Caracterizagcdo do ambiente interno e externo em que se insere a atividade
destes Servigos de Acao Social.
e Identificacdo dos principais destinatarios da atuagdo dos Servicos de Acédo
Social.
e Tipificag&o dos servigos disponibilizados no &mbito das suas atribuigdes.
e Explanacao do processo de elaboracdo do presente Plano e respetivos meios de

divulgacao utilizados.

Capitulo Il — Objetivos e Estratégias:

e Apresentacado das orientacdes gerais de curto prazo (a nivel macroeconémico).

¢ Indicacao dos objetivos estratégicos que permitem identificar os projetos e ou
atividades que estes Servicos pretendem concretizar e que se encontram
refletidos no ponto Il — Atividades Previstas e Recursos.

e Exposicédo dos objetivos operacionais e respetivos indicadores de desempenho,
gque permitirdo o acompanhamento, a monitorizacdo e a avaliagdo, bem como a
definicAo do Setor responsavel pela execucdo dos projetos e ou atividades

definidos.

1 Publicado na | série-A do Diario da Republica, n.° 225, de 27 de setembro.
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Capitulo lll — Atividades Previstas e Recursos:
e Identificacdo das propostas de projetos e ou atividades que cada Setor dos
Servicos de Acdo Social se propbe a realizar.
o Definicdo dos recursos (humanos, materiais e financeiros) necessarios para a

concretizacdo dos objetivos tracados.

[.2. Caracterizagdo do ambiente interno e externo

Apresentacao dos Servigos de Agdo Social

Os Servigcos de Acgdo Social sdo uma unidade funcional do Politécnico de Leiria,
dotada de personalidade juridica e autonomia administrativa e financeira. Estes
Servigos tém por missdo o planeamento, a coordenagéo e a execugdo da politica de
acao social superiormente definida, de modo a proporcionar aos estudantes que
frequentam as Escolas do Politécnico de Leiria as melhores condi¢des de estudo e o

sucesso educativo.

Estes Servicos exercem as suas atribuicbes de modo a promover a igualdade de
oportunidades e a formacdo integral dos estudantes, garantindo as melhores
condi¢cbes de frequéncia no ensino superior e evitando a exclusdo dos estudantes do
subsistema do ensino superior por insuficiéncia econémica (n.° 2 do art. 18.° da Lei n.°
37/2003, de 22 de agosto?).

Nesta conformidade, e com base nos principios da equidade, qualidade e
compromisso, serdo concedidos apoios diretos (bolsas de estudo, auxilios de
emergéncia e apoios especiais a estudantes com necessidades educativas especiais —
n.° 4 do art. 20.° do Regime Juridico das Instituicdes de Ensino Superior - RJIES®) e
indiretos (alimentacdo, alojamento, servicos de salde, atividades culturais e

desportivas e outros apoios educativos — n.° 5 do art. 20.° do RIJIES).

As unidades e servicos destes Servicos de Acgdo Social encontram-se dispersos
geograficamente, entre Leiria, Caldas da Rainha e Peniche (Anexo | ao presente

Plano).

2 Alterada pela Lei n.° 49/2005, publicada na | série - A do Diario da Republica, n.° 166, de 30 de agosto.
3 Lei n.° 62/2007, publicada na | série do Diario da Republica, n.° 174, de 10 de setembro.
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Os Servigos de Acdo Social séo presididos pelo Presidente do Politécnico de Leiria e

administrados pelo Administrador para a A¢éo Social (art. 7.° do Regulamento?).

Estes Servicos estdo organizados em duas Divisbes (art. 12.° e seguintes do

Regulamento), conforme organograma que se segue:

Figura 1 — Organograma dos Servi¢cos de A¢ao Social

Presidente do Politécnico de Leiria

Conselho de Agdo Social

__...| Conselho de
Gestédo

istrador

I Divisdo de Servicos Administrativos, Financeiros e Técnicos

Divisdo de Servigos de Apoio ao Estudante

Servigos Administrativos e Técnicos Servigos Financeiros

Servigos de Atividades Desportivas e
Culturais

Servigo de Prevencdo Social ‘ Servigos de Saude

Servigos de Alimentagdo

~{ Secretariado da Administragdo Setor de Contabilidade

Setor de Apoio Financeiro ‘ Setor do Desporto ‘

~{ Setor de Recursos Humanos ‘ Setor de Tesouraria

Setor de Alojamento ‘ Setor de Cultura ‘

~{ Setor de Expediente e Arquivo

Setor de Aprovisionamento

Setor do Patriménio

N I I N

~{ Setor Auxiliar e de Manutengdo

~{ Setor de Informatica I

Fonte: Secretariado da Administragéo

Setor de Informagéo,
Reprografia, Apoio Bibliografico
e Material Escolar

e Divisao de Servicos Administrativos, Financeiros e Técnicos.

Exerce as suas atribuicbes nos dominios da gestdo administrativa, financeira e

técnica, do aprovisionamento, transportes, manutencéo, instalagées, equipamentos

e apoio geral a todos os servicos dos Servicos de Acao Social.

e Divisao de Servicos de Apoio ao Estudante.

Compreende todos 0s servicos que prestam apoio direto e indireto ao estudante e

que sdo assegurados pelo Servico de Prevencdo Social (que integra o Setor de

Apoio Financeiro, o Setor de Alojamento e o0 Setor de Informacdo, Reprografia,

Apoio Bibliogréafico e Material Escolar), pelos Servicos de Atividades Desportivas e

Culturais (que compreende o Setor do Desporto e o Setor de Cultura), bem como

pelos Servigos de Saude e os Servicos de Alimentacao.

4 Regulamento Interno dos Servicos de Acdo Social do Politécnico de Leiria - Regulamento n.° 604/2017, publicado na
2.2 série do Diério da Republica, n.° 223, de 20 de novembro.
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Legislacdo e regulamentacdo interna

O funcionamento dos Servigos de Agdo Social obedece a um conjunto de normas que
se encontram definidas nos diplomas legais listados no Anexo VI ao presente Plano de
Atividades.

Meios existentes (Recursos Humanos e Infraestruturas)
Sé&o 138° os trabalhadores a exercer as suas fungdes nas unidades e servicos destes
Servicos de Acédo Social. Cada colaborador tem uma funcéo essencial na prossecucao

dos objetivos que estes Servigos se propdem a desenvolver.

A melhoria da qualidade das infraestruturas e dos equipamentos € outra preocupagao

constante destes Servicos.

A semelhanca dos anos transatos, o orgamento tem um valor inferior ao necessario
para fazer face aos custos das atividades desenvolvidas por estes Servigos de Acao

Social.

A conjuntura econémico-financeira que o pais tem vindo a atravessar, pode motivar
também o abandono escolar, realidade que se pretende contrariar através da garantia
das melhores condicdes de bem-estar, que permitam o sucesso académico dos

estudantes do Politécnico de Leiria.

Neste sentido, estes Servicos procurardo utilizar os recursos disponiveis de forma
racional e criteriosa, sem pdr em causa o rigor e os padrdes de qualidade pelos quais

sempre se pautaram.

Para o efeito, prevé recorrer, sempre que necessario, nas situacdes em que 0s
convencionais apoios sociais ndo forem suficientes para dar resposta a estas

situacdes, ao Fundo de Apoio Social ao Estudante do Politécnico de Leiria - FASE®.

[.3. Identificacdo dos principais destinatarios

Os estudantes matriculados e inscritos no Politécnico de Leiria podem usufruir dos
apoios disponibilizados por estes Servicos: apoios diretos; apoios especificos para
estudantes portadores de deficiéncia (n.° 1 do art. 3.° do DL n.° 129/93); e apoios
indiretos (n.° 2 do art. 3.°do DL n.° 129/93).

5 Dados a data de 31 de julho de 2016.
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Estes Servicos de acdo Social mantém ainda um relacionamento institucional

constante e permanente com as AssociacOes de Estudantes (AEs), a Direcdo das

Escolas e demais Unidades e Servi¢cos do Politécnico de Leiria.

I.4. Tipificagao dos servigos disponibilizados

No ambito das suas atribuicbes, compete aos Servicos de A¢do Social (n.° 2 do art. 3.°

do Regulamento), designadamente:

Atribuir bolsas de estudo;

Fazer o acompanhamento dos estudantes no sentido de identificar situacdes
supervenientes de caréncia econOmica, desadaptagdo ao ambiente escolar ou
outras que possam influenciar o sucesso escolar e a inser¢do social dos estudantes
e tomar a iniciativa de propor as acdes que se julguem aconselhaveis;

Conceder auxilios de emergéncia, apoio excecional, em numerario ou em espécie,
para acorrer a situacdes nao previstas e de emergéncia, mas que se enquadrem
nos objetivos da agdo social no ensino superior;

Atribuir bolsas de apoio, como forma de compensar a colaboracdo dos estudantes
em atividades organizadas pelo Politécnico de Leiria;

Estimular e apoiar atividades de voluntariado/responsabilidade social,

Promover a criagdo, manutencdo e funcionamento das residéncias, refeitorios,
bares e snack-bares do Politécnico de Leiria;

Promover a prestacdo de servigcos de saude dentro dos recursos disponiveis dos
Servicos de Acao Social;

Promover o estabelecimento de protocolos com os servi¢os locais e regionais do
Ministério da Saude, a fim de facilitar o acesso dos estudantes aos mesmos;
Promover a criagcdo, manutencdo e funcionamento de servicos de informacéo,
reprografia, apoio bibliografico e material escolar;

Promover e apoiar atividades desportivas e culturais.

I.5. Processo de elaboracao do Plano e respetiva divulgacéo

Depois de aprovado, o presente Plano seré divulgado junto dos colaboradores destes

Servigos, disponibilizado a todos os potenciais interessados e publicado na pagina da

internet do Politécnico de Leiria, em cumprimento do 4.° do DL n.° 183/96, de 27 de

setembro.
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Il. OBJETIVOS E ESTRATEGIAS

II.1. Orientagdes gerais de curto prazo

Os Servicos de Acdo Social sdo um instrumento de execugdo da politica de acao

social no ensino superior, cujos principios gerais sao estabelecidos pelo Ministério da

Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (MCTES).

Compete ao referido Ministério definir as orientagdes relativas a atribuicdo de

beneficios sociais aos estudantes do ensino superior, cabendo aos Servi¢cos de Agao

Social de cada Instituicdo de ensino proceder a analise das candidaturas a bolsa de

estudo e a alojamento.

[I.2. Objetivos estratégicos

Para o biénio de 2017/2018, os Servicos de Acao Social definiram os seguintes

objetivos estratégicos:

e Implementar novos processos e procedimentos com recurso as tecnologias de

informag&o e comunicagéo.

e Assegurar as condi¢des para uma academia unida e participativa.

e Contribuir para a afirmacao da imagem institucional do Politécnico de Leiria.

[1.3. Objetivos operacionais

Para concretizar os objetivos estratégicos, foram definidos os seguintes objetivos

operacionais e respetivos indicadores:

Quadro 1 - Objetivos operacionais e respetivos indicadores

Objetivo Operacional Indicador

Eficiéncia
Utilizar recursos inovadores de apoio a Gestéo

Melhorar os procedimentos de controlo interno

Implementar o Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as
Administracbes Publicas - SNC-AP

Implementar o sistema de Micropagamentos

Eficacia

Estimular a convivéncia entre a comunidade
académica do Politécnico de Leiria

Promover a participagdo de estudantes de todas as Escolas do
Politécnico de Leiria em atividades culturais ou desportivas conjuntas
Promover a participacdo da comunidade académica em atividade que
vise apoiar causa social

Estreitar a ligagdo entre o Politécnico de Leiria e
empresas daregiao

Aumentar o nimero de parcerias com outras entidades

Qualidade

Estimular a adocéo de habitos saudaveis

Introduzir novos pratos inovadores e saudaveis no plano de ementas,
definir a respetiva ficha técnica e identificar os alergénios

Aumentar o nimero de estudantes inscritos nas atividades desportivas

Avaliar o grau de satisfagdo da comunidade do
Politécnico de Leiria

Avaliar o grau de satisfagdo da comunidade do Politécnico de Leiria
relativamente aos servigos prestados pelos Servigos de Agéo Social

Fonte: Secretariado da Administragao
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lll. ATIVIDADES PREVISTAS E RECURSOS

lll.1. Setor de Prevencao Social e Procuradoria

O Setor de Prevencéo Social e Procuradoria acompanha os estudantes em situacao
mais vulneravel, promove a sua integracdo na comunidade académica e implementa

estratégias de combate ao abandono escolar no Politécnico de Leiria.

Nesse sentido, e com o objetivo de dar uma resposta adequada a cada estudante, é
efetuado, sempre que necessario, trabalho em rede com outros servi¢os do Politécnico

de Leiria, docentes e familia do estudante.

Compete a este Setor gerir o Programa FASE®, medida de apoio social que tem por
base 2% do valor das propinas pagas pelos estudantes do 1.° e 2.° ciclos, bem como

dos Cursos Técnicos Superiores Profissionais - TeSP.

Este Programa permite dar resposta imediata a situagbes especialmente graves,
nomeadamente de estudantes que ndo podem beneficiar de bolsa de estudo e ou que
ndo tém suporte familiar. Assim, ao abrigo deste Programa, os estudantes que se
encontram em dificuldades financeiras, poderdo suportar despesas com a sua

educacao e subsisténcia e contribuir para o seu desenvolvimento integral.

A implementacdo deste Programa permite ainda dar resposta a estudantes que
pretendem desenvolver as suas competéncias pessoais e académicas facilitando a

sua integracdo no mercado trabalho.

Nesta conformidade, o estudante terd a oportunidade de colaborar em diversas areas,
nomeadamente administrativa, alimentar, alojamento, apoio a eventos entre outros.
Como contrapartida, recebe o auxilio considerado mais adequado as suas

necessidades, em numerdario e ou em espécie.

O Setor de Prevencao Social e Procuradoria propde-se a desenvolver, durante o ano

de 2018, designadamente as seguintes atividades:

e Divulgar, em sessbes de apresentacdo, 0s servicos disponibilizados pelo
Politécnico de Leiria e 0s apoios sociais de que os estudantes do ensino superior
podem beneficiar.

e Acompanhar novos estudantes, com vista a garantir e facilitar a sua integragéo na

vida académica e contribuir para 0 seu sucesso escolar.
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e Acolher os estudantes estrangeiros que ficam alojados nas residéncias de
estudantes do Politécnico de Leiria.

¢ Identificar e acompanhar os estudantes em situacao vulneravel.

o Auxiliar os estudantes com necessidades educativas especiais (NEE).

e Trabalhar em rede com outras Unidades Funcionais e Orgéanicas do Politécnico de
Leiria, AEs, entre outros.

e Dinamizar e gerir o Programa FASE®.

e Promover entrevistas dirigidas, em especial, a estudantes do 1.° ano e a estudantes
que colaboram ao abrigo do Programa FASE® que néo tenham tido aproveitamento
escolar no 1.° semestre do ano letivo de 2017/2018. Serao realizadas, igualmente,
entrevistas a estudantes que solicitam 0s servigos, por iniciativa prépria, ou que
cheguem encaminhados por docentes, ndo docentes ou pelos seus pares. Estas
entrevistas tém por finalidade apurar novos elementos de avaliacdo para
fundamentar propostas de medidas de apoio social julgadas adequadas a cada
caso, e, se necessario, o devido encaminhamento para apoio psicopedagoégico ou

outro.

[11.2. Setor de Apoio Financeiro ao Estudante

O Setor de Apoio Financeiro ao Estudante tem por finalidade promover a igualdade de
oportunidades para a frequéncia de cursos, contribuindo para o0 sucesso escolar dos

estudantes inscritos no Politécnico de Leiria.

Nesse sentido, é da responsabilidade deste Setor atribuir bolsas de estudo e
complementos, suportados pelo Estado a fundo perdido, aos estudantes que nao
possuam, por si ou através do seu agregado familiar, meios econdémicos que lhes

permitam frequentar o ensino superior.

Podem beneficiar de bolsa de estudo os estudantes inscritos em cursos TeSP, bem

como em ciclos de estudos conducentes aos graus de licenciado ou de mestre.

O Setor de Apoio Financeiro ao Estudante define, como principais atividades, para o
ano em analise, designadamente:
e Reforcar a informagé&o sobre os beneficios sociais, diretos e indiretos.

¢ Melhorar a comunicacdo com os estudantes.
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e Atribuir auxilios de emergéncia.

e Aproximar os servigos aos estudantes.

¢ Contribuir para a reducéo do tempo médio de resposta aos pedidos de atribuicdo de
bolsa de estudo.

¢ Realizar, por amostragem, acfes de verificacdo do cumprimento do disposto no
Regulamento de Atribuicdo de Bolsas de Estudo a Estudantes do Ensino Superior -
RABEEES.

e Apresentar, no 1.° semestre do ano letivo, com uma periodicidade semanal, e no 2.°
semestre com periodicidade mensal ou sempre que solicitado, relatério sobre o
processo de candidaturas a bolsa de estudo.

¢ Fomentar a realizacdo de reunides setoriais.

e Reforcar o trabalho em rede.

[11.3. Setor de Alojamento

O Setor de Alojamento coordena oito residéncias de estudantes — quatro sitas em
Leiria, duas em Caldas da Rainha e duas em Peniche — que permitem alojar, no total,

763 estudantes em quartos duplos e individuais (ver Anexo Il ao presente Plano).

E, ainda, disponibilizado alojamento na Pousadinha José Saramago, em Leiria. Esta

unidade tem capacidade para 40 pessoas.

Estas unidades encontram-se estrategicamente localizada: nas imediacbes das

Escolas do Politécnico de Leiria ou em zonas servidas por transportes publicos.

Desde a entrada em funcionamento das residéncias de estudantes que a sua taxa de
ocupacao se tem mantido préxima dos 100%.

¢ Reforcar a divulgacdo do servico de alojamento.

¢ Negociar com Municipios 0 aumento da oferta de alojamento

o Estabelecer parcerias com entidades externas, com o objetivo de aumentar a
capacidade para alojar estudantes.

e Divulgar o Regulamento de Funcionamento das Residéncias de Estudantes do
Politécnico de Leiria, bem como outras informacdes Uteis para os estudantes

residentes.
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e Disponibilizar informacdo em lingua inglesa e em mandarim, relativamente ao
funcionamento das residéncias de estudantes.

¢ Promover acBes de sensibilizacdo para a relevancia do cumprimento das normas
de cidadania (respeito mutuo, responsabilidade, tolerancia, entre outros).

o Promover acbes de sensibilizacdo para fomentar a reciclagem de residuos e a
reducdo do consumo de energia elétrica, gas e agua.

o Reforcar o nimero de aclBes que visem alertar os residentes para a correta
utilizagdo do equipamento de uso coletivo.

e Constituir uma Comissdo de Boas-Vindas para colaborar no acolhimento de novos
estudantes.

e Sensibilizar os estudantes para a importancia das Comissfes de Residentes, bem
como da relevancia do seu papel na gestdo das residéncias e na promocao de
acoes que fomentem o convivio entre os residentes.

e Promover as relagfes interculturais.

e Adquirir uma nova aplicagdo informética para gestdo do alojamento ou, em
alternativa, otimizar as aplicages informaticas existentes: SASCand e SASadmin.

e Promover medidas para garantir o sucesso da implementacédo do sistema eletrénico
de controlo de acesso.

e Melhorar a gestdo e a qualidade do servico prestado nas residéncias de
estudantes.

¢ Melhorar a informacdo relativa a gestao de stocks e ao processo de encomendas.

e Efetuar vistorias regulares aos edificios e elaborar os respetivos relatorios.

e Fomentar a realizagdo e frequéncia de acbes de formagdo na area da saude,

designadamente, primeiros socorros.

l11.4. Servicos de Alimentacao

Os Servicos de Alimentacdo coordenam, a partir dos Servicos Centrais, sitos em
Leiria, 5 cantinas, 2 restaurantes, 1 snack-bar e 8 bares (ver Anexo Il ao presente
Plano). Neste conjunto de unidades existem, no total, 1.898 lugares sentados. Todas
as unidades sao geridas em regime de exploracdo direta sendo o servigo

integralmente assegurado por trabalhadores dos Servicos de Acdo Social.

A comunidade estudantil do Politécnico de Leiria (estudantes, nicleos de estudantes,

AEs e tunas), bem como as diferentes unidades orgéanicas, funcionais e servicos do
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Politécnico de Leiria recorrem frequentemente aos servigos prestados pelos Servigos

de Alimentacgédo, quer para o convencional servico de refeicbes nas cantinas, quer para

a organizacdo de servigos especiais, tais como: coffee-breaks, almocos de grupo,

beberetes, entre outros.

Organizar a 3.2 edicdo do Almoco.Leiria.Oeste.Come.

Este almoco visa divulgar a gastronomia da regido, valorizar os produtos regionais, mostrar
0 artesanato e, ainda, reforcar relacbes socioculturais entre a regido do Oeste e o
Politécnico de Leiria.

Consolidar e melhorar os procedimentos de acolhimento de estudantes com
necessidades educativas de carater permanente.

Comemorar o0 Ano Novo Chinés na unidade alimentar sita no Campus 1 do
Politécnico de Leiria.

Participar na semana internacional do Politécnico de Leiria, através da inclusdo, no
plano de ementas, de pratos de gastronomia internacional e da organizagdo do
jantar internacional da ESAD.CR do Politécnico de Leiria.

Consolidar a elaboracdo de ementas em braile.

Introduzir, no plano de ementas, pratos inovadores e saudaveis, definir a respetiva
ficha técnica e identificar alergénios.

Dar seguimento ao programa de combate ao consumo de sal e estimular a adogéo
de habitos alimentares saudaveis, promovendo, designadamente, o consumo de
vegetais e de fruta.

Realizar campanhas de sensibilizagdo com o objetivo de combater o desperdicio
alimentar nas unidades alimentares.

Realizar atividade de formagdo complementar orientada para a seguranca no
trabalho aos colaboradores dos Servigos de Alimentacéo.

Promover ag¢des que melhorem o desempenho ambiental das unidades no seu todo
apostando no desenvolvimento sustentavel dos Servi¢os de Alimentagéo.

Otimizar o uso do novo software de gestdo das unidades alimentares.

Exportar o processo relativo a gestdo de stocks das unidades alimentares, para o

novo software de gestéo de cantinas.
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[11.5. Setor das Atividades Desportivas e Culturais

O Setor do Desporto tem como missao promover, estimular, dinamizar, orientar e

apoiar a prética e a difusdo da cultura fisica e do desporto no Politécnico de Leiria.

Este Setor organiza-se em duas vertentes: a de competicdo (mediante a concessao de
apoios a diversas modalidades desportivas) e a de lazer (com uma componente mais

ludica e social).

Andebol, atletismo, futsal, ultimate frisbee e tripela sdo as modalidades que se prevé
apoiar com treinos regulares, durante o ano de 2018. Ao nivel da competicdo, estes
Servigos, apoiardo, nomeadamente as modalidades de andebol de praia, badminton,
bodyboard, B.T.T., canoagem, duatlo, escalada, futebol 7, futebol de praia, futvolei,
judo, karaté, karting, kickboxing, natacdo, orientagcdo, padel, pentatlo, snowboard, surf,

taekwondo, ténis, ténis de mesa, trail, triatlo e xadrez.

Estes Servicos de Acao Social promovem, ainda, através do seu Setor do Desporto, 0
Programa PAFE® — Programa de Atividade Fisica para Estudantes do Politécnico de
Leiria. Este Programa resulta de uma parceria estabelecida, em 2014, entre estes

Servicos de Acdo Social e o Curso de Desporto e Bem-Estar da ESECS.

O PAFE® destina-se, exclusivamente, aos estudantes da Instituicdo,
possibilitando-lhes a pratica de atividade fisica regular e representa uma alternativa

saudavel para ocuparem os seus tempos de lazer.

Para o ano letivo de 2017/2018, prevé-se que sejam disponibilizadas sessbes de

treino funcional, treino localizado e treino intervalado intensivo.

e Promover a pratica da atividade desportiva no seio da comunidade académica do
Politécnico de Leiria.
Estimular a sua participacdo em atividades culturais, desportivas e de apoio a causas
socias. De entre as agdes previstas destacamos, a titulo de exemplo, a organizagdo da 15.2
edicdo da “Gala do Desporto SAS-Politécnico de Leiria’, o “VI Torneio IPL’s Cup -
Interescolas SAS-Politécnico de Leiria”’, o “IX Troféu de Karting do Politécnico de Leiria”,
bem como a iniciativa “Politécnico de Leiria em Movimento”.

e Continuar a oferecer o apoio de técnicos qualificados as modalidades desportivas

com treinos regulares.
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e Garantir a participagdo das equipas desportivas, bem como dos estudantes-atletas
do Politécnico de Leiria, nos Campeonatos Nacionais Universitarios (CNUSs),
organizados pela Federag¢do Académica do Desporto Universitario (FADU).

¢ Organizar CNUs, nomeadamente, o CNU Atletismo Pista Coberta, o0 CNU Atletismo
Estrada e o CNU Karting Individual.

e Dar continuidade ao Programa PAFE®.

e Gerir as infraestruturas (Campo de Jogos do Politécnico de Leiria e balneérios) e

eguipamentos desportivos.

Os Servigos de Acgdo Social preveem apoiar, ao longo do ano, diversas atividades de
indole cultural e ou desportiva, promovidas pela comunidade estudantil do Politécnico
de Leiria (estudantes, nucleos de estudantes, AEs, tunas, grupos de teatro), pelas

Escolas Superiores e demais Servigos e Unidades do Politécnico de Leiria.

Destacamos, a titulo de exemplo, o apoio a producdo de espetaculos culturais,
atividades de integracéo e de representacao de estudantes do Politécnico de Leiria e
atividades de formacdo para a cidadania, nomeadamente ao nivel do alojamento,

alimentacéo, transporte e logistica.

Relativamente ao servico de transporte, cumpre referir que se encontram afetos a

estes Servigos dois autocarros com 27 lugares.

De modo a disponibilizar um conjunto de produtos e ou servicos em condicbes
preferenciais @ comunidade académica do Politécnico de Leiria, face ao publico em
geral, os Servigos de Acgdo Social irdo encetar diligéncias no sentido de estabelecer

parcerias, em nome do Politécnico de Leiria, com entidades externas.

e Apoiar as atividades promovidas pela comunidade académica do Politécnico de
Leiria.
Mediante a concesséo de apoio ao nivel da alimentacéo, alojamento, transporte e logistica.
¢ Disponibilizar subsidio anual as AEs das Escolas da Institui¢&o.

Estas verbas séo atribuidas para apoiar, exclusivamente, as atividades de indole cultural e

desportiva, bem como a¢des de divulgacdo do Politécnico de Leiria.
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e Promover a participacdo da comunidade académica em atividade que vise apoiar
causa social, promovida por estes Servigos.
o Continuar a estabelecer protocolos de cooperacdo com entidades regionais e

nacionais.

I11.6. Setor de Saude

Y

Os Servigcos Médicos, localizados em Leiria, proporcionam a comunidade do
Politécnico de Leiria, o acesso a meios auxiliares de diagnostico, bem como as
especialidades de Clinica Geral, Ginecologia/Planeamento Familiar, Medicina
Dentaria, Medicina Desportiva e Oftalmologia (ver Anexo IV ao presente Plano).

Estes Servigos disponibilizam, ainda, a especialidade de Medicina do Trabalho a todos

professores, investigadores, técnicos e administrativos da Instituicao.

e Prestar cuidados de saude a precos reduzidos.

e Aumentar o nimero de consultas.

l1.7. Setor de Servicos de Informacdo, de Reprografia, de Apoio
Bibliografico e Material Escolar

~

Os Servigos de Acao Social disponibilizam & comunidade académica Servicos de

Informacao, de Reprografia, de Apoio Bibliografico e Material Escolar.

Estes Servicos localizam-se em Leiria, no Campus 2, e em Caldas da Rainha, no

Campus 3.

BN

e Disponibilizar & comunidade académica do Politécnico de Leiria artigos de

papelaria, bem como material escolar e didatico, a custos reduzidos.

[11.8. Infraestruturas
Para assegurar as suas atividades, esta afeto a estes Servicos de Acdo Social um
conjunto de infraestruturas, nomeadamente residéncias de estudantes, cantinas,

bares, gabinetes médicos e um campo de jogos.

1a
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Sempre que seja identificada necessidade de intervencdo em alguma infraestrutura
afeta a estes Servigos, esta sera assegurada em articulacdo com a Direcdo de

Servicos Técnicos do Politécnico de Leiria.

As intervencgfes sao realizadas atendendo a pertinéncia e disponibilidade or¢camental
da Instituicdo. Neste sentido, sempre que possivel, serdo efetuadas intervengdes que

permitam aumentar também a eficacia e a eficiéncia das instala¢des e equipamentos.

Necessidades de intervencgéo:

¢ Reabilitar as infraestruturas das residéncias de estudantes.

e Requalificar as areas comuns e de convivio nas residéncias de estudantes.

e Requalificar o sistema de rede elétrica das residéncias de estudantes.

e Requalificar, de forma faseada, as unidades alimentares.

e Melhorar as acessibilidades aos diversos servicos.

e Adjudicar a execucao do projeto e, se possivel, proceder a instalagdo de sistema de

detecdo de incéndio na Residéncia de Estudantes Mestre Anténio Duarte.

Alguns bens moéveis e imoOveis afetos a estes Servicos carecem de trabalhos de
manutengdo preventiva e ou corretiva, os quais serdo assegurados atraves do Setor
de Manutencdo destes Servicos de Acdo Social, em conjunto com a Direcdo de

Servigos Técnicos do Politécnico de Leiria.

I11.9. Recursos

Os Servicos de Acdo Social pretendem refor¢car o numero de efetivos, de modo a fazer
face ao elevado numero de saidas, devido, essencialmente, a aposentagdes, reformas

por idade e ou invalidez ou denuncia resultante de pedido dos contratados.

Nesta conformidade, pretende-se, para 0 ano em apreco, fixar em 148 o namero de
trabalhadores efetivos, de modo a permitir o regular e normal funcionamento dos

servicos, conforme informacdo constante no Anexo V ao presente Plano de Atividades.
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e Continuar a implementar o SIADAP - Sistema Integrado de Avaliacdo do
Desempenho na Administracdo Publica.

e Atualizar e harmonizar os dados da aplicacdo informatica GIAF — Pessoal e
Vencimentos.

¢ Implementar medidas para a simplificacdo e desburocratizacdo de procedimentos,
bem como dos circuitos processuais, através do desenvolvimento da plataforma
web Inuxtime, relativa ao Sistema de Gestéo e Controlo de Assiduidade.

¢ Incentivar a frequéncia de a¢fes de formacao profissional.
Estéo previstas diversas acfes de formacdo, sem custos diretos para os Servigcos de Agéo
Social, recorrendo-se, sempre que possivel, a formadores internos, devidamente habilitados
para o efeito. Cada a¢éo de formacéo sera objeto de avaliacéo e certificacdo.
Pretende-se também dar continuidade ao projeto de desenvolvimento de competéncias dos
colaboradores, ao nivel da lingua inglesa, disponibilizando, ao abrigo do protocolo firmado

entre o Politécnico de Leiria e a escola de linguas InEnglish, formac&o nesta area.

Em cumprimento ao art. 25.° da Lei de Enquadramento Orcamental®, que estabelece a
regra do equilibrio, o orcamento de cada servico ou fundo auténomo é elaborado,

aprovado e executado por forma a apresentar saldo global nulo ou positivo.

Cumpre, no entanto, referir que as receitas provenientes de ativos e passivos
financeiros, o saldo da geréncia anterior, bem como as despesas relativas a ativos e

passivos financeiros ndo séo consideradas aquando do apuramento daquele saldo.

Através das Fontes de Financiamento (FF) é possivel identificar a origem da receita e
da despesa. Nesta conformidade, os recursos financeiros dos Servigos de Acao Social
tém origem nas Fontes de Financiamento que constam do Anexo VI da tabela de
Fontes de Financiamento, em respeito da Circular Série A, n.° 1.384 — Instrucdes
Preparacdo do Orcamento do Estado 2018, da Direcdo-Geral do Orgcamento,
nomeadamente:

3 — Esforgo financeiro nacional (OE)

311 — Receitas Gerais (RG) ndo afetas a projetos cofinanciados

6 Lei n.2 91/2001, de 20 de agosto, alterada pela Lei Organica n.° 2/2002, de 28 de agosto e pelas Leis n.°s 23/2003, de
2 de julho, 48/2004; de 24 de agosto; 48/2010, de 19 de outubro; 22/2011, de 20 de maio; e 52/2011, de 13 de
outubro.
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5 — Receita Préopria (RP) ndo afeta a projetos cofinanciados
51 — Receita Propria do ano

54 — Transferéncias de RP entre organismos

Receita

A capacidade financeira para a realizacdo dos projetos e atividades previstas no
presente Plano de Atividades é comprovada pelo orcamento disponivel destes
Servigos de Agdo Social, que compreende as verbas provenientes do Or¢gamento do
Estado, bem como outras receitas (Receitas Proprias e transferéncias de servigos e

fundos autbnomos).

Para o ano de 2018, regista-se um aumento do plafond, atribuido pelo MCTES, de

1.007.393,00€, a inscrever no orgamento de funcionamento.

Quadro 2 - Receita dos Servigos de Acdo Social, para 2018 - Orgamento de Funcionamento

2018
Fonte de Financiamento Rdubrica Tipo de receita A
Inicial (€)
(%)
311 - RG néo afetas a 060301 Transferéncias correntes: 1.007.393,00 € 25,30%

projetos cofinanciados Administracdo Central do Estado

Subtotal 1.007.393,00€ 25,30%

Venda de bens 797.624,00€ 20,03%

070107 Produtos alimentares e bebidas 797.624,00€ 20,03%

513 — Com outras origens Venda de servigos 1.823,183,00€ 45,79%
(RP) 070207 Alimentagédo e alojamento 1.669.705,00€ 41,94%
070299 Outros 153.478,00€ 3,85%

080199 Outras 2.000,00€ 0,05%

Subtotal 2.622.807,00€ 65,87%

540 — Transferéncias de RP 060307 Servigos e fundos autbnomos:

0,
entre organismos Politécnico de Leiria 351.720,00€ 8,83%

Subtotal 351.720,00€ 8,83%
Total 3.981.920,00€ 100,00%

Fonte: Setor Financeiro

e Fonte de Financiamento 311 — Estado — Receitas Gerais
Durante o ano de 2018, o montante de transferéncias correntes a efetuar, provenientes do
Orcamento do Estado, é de 1.007.393,00€.

¢ Fonte de Financiamento 513 — Com outras origens (RP)
Para além das dotacdes anualmente atribuidas no Orcamento do Estado, constituem
também receita dos Servicos de A¢do Social, nos termos do art. 5.° do DL n.° 129/93:

As receitas provenientes da prestacdo de servicos no ambito da ac&o social escolar;

2
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Os rendimentos dos bens que os Servigos de Acdo Social possuirem a qualquer titulo;
Os subsidios, subvencgdes, comparticipagfes, doagles, herancas e legados concedidos
por quaisquer entidades;
Os saldos da conta de geréncia de anos anteriores;
Quaisquer outras receitas que, por lei, contrato ou a outro titulo, lhes sejam atribuidas.
¢ Receitas correntes
Venda de bens e servicos
» Neste agrupamento, o valor contabilistico previsional reporta a receita oriunda da
venda de produtos nos refeitérios, bares, snack-bar e restaurantes afetos aos
Servicos de Ac¢do Social, nomeadamente, produtos alimentares e bebidas
(797.624,00€), bem como as receitas provenientes da venda de refeicbes nas
Unidades Alimentares e do alojamento nas residéncias de estudantes dos Servigos
de Acdo Social (1.823.183,00€) e, ainda, originarias de outras receitas (2.000,00€).
e Fonte de Financiamento 540 — Transferéncias de RP entre organismos
O montante de transferéncias correntes, do Politécnico de Leiria, a efetuar durante o ano de
2018, é de 351.720,00€. Este montante integra os valores para compensacdo de despesas
com os estudantes equatorianos, para compensacdo de agua e eletricidade, bem como as

transferéncias ao abrigo do Programa FASE®.

No quadro seguinte pode observar-se a evolugéo previsional da receita dos Servigos
de Acéo Social, nos anos de 2017 e 2018.
Quadro 3 - Evolugéo dareceita dos Servigos de Agdo Social, nos anos de 2017 e 2018

Orgamento inicial Orgamento inicial
2017 PAOKES

Variacao

Fonte de Financiamento

Orgcamento de Funcionamento (OF):

311 — Estado — Receitas Gerais (RG) 949.596,00€ 1.007.393,00€ 6,09%
513 — Com outras origens (RP) 2.562.959,00€ 2.622.807,00€ 2,34%
540 — Transferéncias de RP entre organismos 317.336,00€ 351.720,00€ 10,84%

Total 3.829.891,00€ 3.829.891,00€ 3,97%

Fonte: Setor Financeiro

Despesa
A reparticdo da despesa esta sujeita a uma divisao, de acordo com a proveniéncia da

receita por Fontes de Financiamento.
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Quadro 4 - Despesa dos Servigos de Agao Social, para 2018 - Orcamento de Funcionamento

2018
Fonte de Financiamento Tipo de Despesa - S
Inicial (€)
Despesas com pessoal 1.007.393,00€ 25,30%
311 - RG ndo afetas a
projetos cofinanciados Remunerag0es certas e permanentes 851.657,00€ 21,39%
Seguranca Social 155.736,00€ 3,91%
Subtotal 1.007.393,00€ 25,30%
Despesas com pessoal 873.140,00€ 21,93%
Remuneracdes certas e permanentes 666.073,00€ 16,73%
Abonos variaveis ou eventuais 31.145,00€ 0,78%
Seguranca Social 175.922,00€ 4.42%
Aquisicdo de bens e servigos 1.627.667,00€ 40,88%
513 — Com outras origens o
(RP) Aquisicdo de bens 1.176.667,00€ 29,55%
Aquisi¢éo de servicos 451.000,00€ 11,33%
Transferéncias Correntes - Familias 37.500,00€ 0,94%
Aquisicdo de bens de capital - o
Investimentos 58.500,00€ 147%
Outras despesas correntes - Diversas 26.000,00€ 0,65%

Subtotal 2.622.807,00€ 65,87%

540 — Transferéncias de RP

> Transferéncias Correntes — Familias 351.720,00€ 8,83%
entre organismos

Subtotal 351.720,00€ 8,83%
Total 3.981.920,00€ 100,00%

Fonte: Setor Financeiro

e Fonte de Financiamento 311 — Estado — Receitas Gerais
Através do Orcamento do Estado, foi atribuido aos Servigcos de A¢édo Social o plafond de
1.007.393,00€. Este valor destina-se, exclusivamente, a despesas com 0 pessoal e permite
fazer face a, apenas, 53,50% do total destes encargos.
e Fonte de Financiamento 513 — Com outras origens (RP)
No autofinanciamento contabilizam-se:
Despesas com o pessoal
Representado 46,50% do total de encargos com o pessoal. Estas despesas incluem toda
a espécie de remuneracdes principais, de abonos variaveis, bem como de encargos com
a Seguranca Social.
Aquisicado de bens
Neste ponto incluem-se 0s bens necessarios ao funcionamento dos Servicos de Ac¢éo
Social, que sdo, na sua maioria, bens alimentares que permitem a confecéo de refeigcBes

e venda de produtos de bar.
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Aquisigcéo de servigos
Neste subagrupamento estdo classificados 0s servicos necessarios para o
funcionamento dos Servigos de Agdo Social, tais como agua, eletricidade, conservacao,
entre outros.
Transferéncias correntes — Familias
Nesta rubrica estdo previstas as transferéncias para as AEs do Politécnico de Leiria.
Aquisicdo de bens de capital
Este subagrupamento compreende as despesas com manutencdo que envolvam
construcdo civil, hardware e software informatico, ferramentas e utensilios, equipamento
administrativo, equipamento basico, entre outros.
¢ Fonte de Financiamento 540 — Transferéncias de RP entre organismos
Esta rubrica abrange as transferéncias a efetuar no ambito do Programa FASE®, bem como
0 pagamento de alojamento e alimentagdo aos estudantes provenientes do Equador. Os
Servigos de Agdo Social faturam, posteriormente, ao Politécnico de Leiria, o valor relativo a
alimentacdo destes estudantes.

A politica financeira dos Servigos de Agdo Social caracteriza-se pela prossecucdo do
equilibrio da execugdo orcamental. Nesta conformidade, e considerando as
disponibilidades financeiras, cumpre ordenar os investimentos a efetuar de acordo
com as necessidades, para que todos sejam concretizados dentro do periodo previsto,
ndo obstante a importancia de todos os projetos/atividades que cada Setor

desenvolve.
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IV. CONSIDERACOES FINAIS

Os Servicos de Acao Social definiram um conjunto de acfes que, em cumprimento da

sua missao, se propdem implementar no ano de 2018.

De entre essas acdes destacamos:

Tornar os Servigos de Acdo Social um servico mais humanizado e individualizado,
aproximando-o dos estudantes.

Acompanhar novos estudantes e acolher os estudantes estrangeiros que ingressam
nesta Instituicdo, de modo a facilitar a sua integracéo na vida académica.

Identificar e acompanhar os estudantes em situagdo vulneravel, implementando
estratégias de combate ao abandono escolar.

Identificar e auxiliar os estudantes com necessidades educativas especiais (NEE).
Dinamizar e gerir o Programa FASE® - Fundo de Apoio Social ao Estudante do
Politécnico de Leiria.

Melhorar a comunicacdo com o0s estudantes, nomeadamente através da
sistematizacdo da informagcdo a prestar através das FAQ, da promocdo de um
atendimento personalizado, da divulgacdo de informacdo pelos meios ao seu
dispor.

Reduzir o tempo médio de resposta aos pedidos de atribuicdo de bolsa de estudo.
Estabelecer parcerias com entidades externas, de modo a aumentar a capacidade
para alojar estudantes deslocados.

Disponibilizar aos estudantes residentes informacdo em lingua inglesa e em
mandarim, relativa ao funcionamento das residéncias de estudantes.

Sensibilizar a comunidade residente para a necessidade de cumprimento das
normas de cidadania.

Promover acbes que alertem o0s residentes para a correta utlizacdo do
equipamento de uso coletivo e que incentivem a reciclagem, bem como a reducdo
do consumo de energia elétrica, gas e agua.

Promover as relagdes interculturais.

Elaborar ementas em braile e introduzir no plano de ementas pratos inovadores e
saudaveis, com a respetiva ficha técnica e identificacdo de alergénios.

Dar continuidade ao programa de sensibilizagdo para a adocdo de habitos
alimentares saudaveis.

Realizar campanhas de sensibilizacdo para reducdo do desperdicio alimentar nas

unidades alimentares.
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Incentivar a participagdo da comunidade estudantii em atividades culturais,
desportivas e de apoio a causas sociais.

Disponibilizar o apoio de técnicos qualificados as modalidades desportivas com
treinos regulares e apoiar outras modalidades ao nivel da competicao.

Garantir a participacdo dos estudantes-atletas e das equipas desportivas da
Instituicdo nos Campeonatos Nacionais Universitarios, organizados pela Federacéo
Académica do Desporto Universitario.

Organizar eventos desportivos e culturais destinados exclusivamente a comunidade
académica do Politécnico de Leiria.

Organizar os Campeonatos Nacionais Universitarios nas modalidades de Atletismo
Pista Coberta, Atletismo Estrada e Karting individual.

Dar continuidade ao Programa PAFE®, para promover a pratica da atividade fisica
regular e a adogéo de hébitos saudaveis.

Estabelecer parcerias com entidades externas a Instituicdo (regionais e nacionais)
que disponibilizem, & comunidade académica, produtos e ou servigcos a precos
preferenciais, em relacdo ao publico em geral.

Proporcionar & comunidade do Politécnico de Leiria cuidados de saude a pregos
reduzidos, nomeadamente 0 acesso a meios auxiliares de diagndstico e a algumas
especialidades médicas.

Disponibilizar material escolar e didatico, bem como artigos de papelaria a custos
reduzidos.

Reabilitar as infraestruturas das unidades e servicos destes Servicos de Acgdo
Social que carecam de intervencao.

Requalificar areas comuns e de convivio destinadas aos estudantes alojados nas
residéncias de estudantes.

Melhorar as acessibilidades aos diversos servicos.

Dar continuidade aos trabalhos de manutencdo preventiva e corretiva de
equipamentos.

Investir em meios informaticos e equipamentos diversos.

Promover acbes de formacéo profissional que contribuam para a melhoria da
gualidade dos servigcos prestados e para motivar os trabalhadores dos Servigos de

Acao Social.

A adocédo das medidas supra elencadas contribuira para a melhoria da qualidade de

vida dos estudantes do Politécnico de Leiria, bem como para o seu desenvolvimento

integral enquanto estudantes e cidadaos.
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Este Servicos continuardo a apoiar, também, sempre que solicitado, as iniciativas
desenvolvidas pelas Escolas, Unidades e Servigcos do Politécnico de Leiria, que se
enquadrem no ambito da sua missdo, de modo a contribuir para o crescimento da

Instituicéo e consolida¢éo da sua imagem, a nivel nacional e internacional.
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Anexo | — Unidades e Servi¢cos dos Servi¢cos de Acao Social

Morada Infraestruturas

.Administracdo e Servicos Administrativos
.Setor das Atividades Desportivas e Culturais
.Residéncias de Estudantes

Rua General Norton de Matos _Afonso Lopes Vieira
Edificio Sede Apartado 4014 _Eca de Queirés
2411-901 Leiria _Francisco Rodrigues Lobo

_José Saramago
.Pousadinha José Saramago
.Bar

Avenida Herois de Angola
Servigos Médicos — Leiria n.° 53, 1.° direito .Servigos Médicos
2400-154 Leiria

N ) .Cantina 1
. Rua Dr. Jo&o Soares — Porto Moniz
Campus 1 - Leiria . .Bar
2400-448 Leiria
.Restaurante

.Cantina 2
.Bar (contiguo a Cantina 2)
.Snack-bar

Morro do Lena — Alto do Vieiro .Cantina 3

2400-441 Leiria .Bar (contiguo a Cantina 3)
.Restaurante
.Bar 2
.Bar (sito na ESSLei)

Campus 2 — Leiria

.Servicos Administrativos
.Servigos Médicos
.Cantina 4

.Bar

Rua Isidoro Inacio Alves de
Carvalho

2500-321 Caldas da Rainha

Campus 3 — Caldas da Rainha . - A
Rua da Biblioteca Municipal, Avenal .Residéncia de Estudantes

2500-273 Caldas da Rainha _Mestre Anténio Duarte
Rua Vitorino Froéis, n.° 41 .Residéncia de Estudantes
2500-256 Caldas da Rainha _Rafael Bordalo Pinheiro

.Servigcos Administrativos

Santuario Nossa Senhora dos .Servigos Médicos
Remédios .Cantina 5
Campus 4 — Peniche 2520-641 Peniche .Bar

.Hotel_Escola do Politécnico de Leiria

Avenida Paulo VI

) .Residéncia de Estudantes de Peniche
2520-642 Peniche

Fonte: Secretariado da Administragéo
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Anexo Il — Data de inauguracdo das Residéncias de estudantes e
Pousadinha José Saramago dos Servigos de Acdo Social

Numero de
. L Data de entrada em
Localidade Residéncia . anos em
funcionamento .
funcionamento

Afonso Lopes Vieira 01 de novembro de 1996 22
Francisco Rodrigues Lobo 01 de setembro de 1997 21

Leiria Eca de Queirds 01 de setembro de 1998 20
José Saramago 01 de outubro de 2001 17
Pousadinha José Saramago 01 de outubro de 2001 17

Caldas da Mestre Anténio Duarte 18 de novembro de 1996 22

Rainh

ainha Rafael Bordalo Pinheiro 01 de fevereiro de 2005 13

Residéncia de Estudantes

Peniche de Peniche 01 de setembro de 2005 13
Hotel_Escola 19 de outubro de 2010 8

Fonte: Setor de Apoio ao Estudante
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Anexo Il — Unidades Alimentares dos Servi¢cos de Acao Social

Tipo de

Localidade Campus Unidade .
Servigo

Horario de funcionamento Capacidade

2.2a6.2feira 12:00h — 14:30h

Almogo
Sabado 12:00h — 13:30h
Cantina 189
2.2a6.2feira 19:00h — 21:00h
Campus 1 Cantina 1 Jantar
Sabado 19:00h — 20:30h
Bar 2.2a6.2feira 08:00h — 22:00h 53
Restaurante Almogo 2.2a6.2feira 12:00h — 14:00h 40
Total Campus 1 282

Almogo 2.2a6.2feira 12:00h — 14:30h
Cantina 262
Jantar 2.2a6.2feira 19:00h — 21:00h

Cantina 2 b Almoco 2.2 a6.2feira 12:00h — 14:00h
Snack-bar 108
Jantar 2.2a6.2feira 19:00h — 21:30h
Bar 2.2a6.2feira 08:30h — 22:00h 61
Subtotal 431
. 2.2a6.2feira 07:45h — 22:30h
Leiria Bar 2 Bar 187
Campus 2 Sabado 08:30h — 14:30h
Subtotal 187
Bar .
(sito na ESSLei) Bar 2.2 a6.2feira 08:30h — 21:00h 48
Subtotal 48
Cantina Almogo 2.2a6.2feira 12:00h — 14:30h 204
Cantina 3 Bar 2.2a6.2feira 12:30h — 15:00h 55
Restaurante Almogo 2.2a6.2feira 12:00h — 14:30h 80
Subtotal 339
Total Campus 2 1.005
08:30h — 09:00h
Edificio Sede Edificio Sede Bar 2.2a6.2feira 12:30h — 14:00h 18
16:00h — 18:00h
Total Edificio Sede 18
Total Leiria 1.305
Almogo 2.2a6.2feira 12:00h — 14:30h
Cantina 266
gg:gﬁz da Campus 3 Cantina 4 Jantar 2.2a6.2feira 18:45h — 20:00h
Bar 2.2a6.2feira 08:00h — 21:00h 164
Total Campus 3 | Caldas da Rainha 430
Almoco 2.2a6.2feira 12:00h — 14:00h
Cantina 160
Peniche Campus 4 Cantina 5 Jantar 2.2a6.2feira 19:00h — 20:30h
Bar 2.2a6.2feira 08:30h — 21:00h 72
Total Campus 4 | Peniche 232

Total Geral 1.967

Fonte: Servigos de Alimentagao
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Anexo IV — Horario de funcionamento das especialidades Meédicas:
Servicos Médicos dos Servicos de Acao Social

Localidade Especialidade Dia Horario
Segunda-feira
Clinica Geral 14:00h — 16:30h
Quinta-feira
Segunda-feira
Medicina Desportiva 14:00h — 16:30h
Quinta-feira
Leiria Ginecologia / Planeamento Familiar Segunda-feira 14:30h - 17:00
09:00h — 12:00h
Medicina Dentéria Quarta-feira
14:00h — 17:00h
Medicina do Trabalho Segunda-feira 14:30h — 17:00h
Oftalmologia* Quarta-feira 09:00h — 12:00h
Clinica Geral* Sexta-feira 14:00h — 16:30h
Caldas da Rainha o B A
) Medicina Desportiva* Sexta-feira 14:00h — 16:30h
Peniche
Medicina do Trabalho Sexta-feira 14:30 — 15:30h

* Em semanas interpoladas.

Fonte: Secretariado da Administragio
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Anexo V — Evolucédo dos Recursos Humanos afetos aos Servicos de Acao

Social
. Carreiras 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Grupo de Pessoal Area Funcional EieviE Previs
Categorias LVCR 3l/dez 31/dez 31/dez 31l/dez 31l/dez 31l/dez 31/dez 31/dez reglEsao regllésao

Dirigente 1 1 1 1 1 1 1 1 4 5

Diretor-Geral Direcédo Superior de 1.° grau

Administrador Diregéo Superior de 2.° grau 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Dirigentes
Superiores e Diretor de Servigos Diregéo Intermédia de 1.° grau
Intermédios

Chefe de Diviséo Direcéo Intermédia de 2.° grau 1

Direcao Intermédia de 3.° grau

Responsavel de Servigo / Coordenador e seguintes 3 3
Técnico Superior 3 3 3 3 3 5 5 5 5 5
Financeiro (Gestéo e Contabilidade) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Bolsas / Servico Social 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Técnico Superior
Higiene e Seguranca Alimentar 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Técnico Superior 2 2 2 2 2
Informética 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1
Técnico de Informatica 1 1 1 1 1 1 1 1
Assistente Técnico 9 6 6 8 8 8 15 17 18 18
Chefe de Secgédo Coordenador Técnico 4 3 2 2 2 3 3 3 3 3
Técnico Profissional Principal 1
Técnico Profissional (Educadoras) Assistente Técnico 3 3 4 6 6 5 12 14 15 15
Assistente Administrativo / Auxiliar 1
Técnico
Assistente Operacional 144 141 131 123 127 119 103 114 119 119
Encarregado Geral Operacional 1
Encarregado de Refeitério / Bar / Encarregado Operacional 3 3 3 3 3 3 5 5 6 5
Snack-bar
Cozinheira 17
Area Alimentar Ajudante de Cozinha 32
Empregada de Bar / Snack-bar 31
Assistente Operacional 86 83 74 78 72 60 65 67 67
Aucxiliar de Alimentag&o 7
Augxiliar de Limpeza 4
Fiel de Armazém 1
Auxiliar Técnico 5
Augxiliar Administrativo 3
is?nsiﬁ?slt?aeticg Z'o Auxiliar de Acéo Educativa 3
Fi h Assistente Operacional 13 11 13 14 12 6 6 6 7
inanceiro e de Eco
! coénomo
Outros Servigos
Motorista 1
Telefonista 1
Governante de Residéncias 2
Setor de Copeira Despenseira 1
Aloiamento Assistente Operacional 39 34 33 32 32 32 38 39 40
d Empregada de Andar 22
Vigilante 11
TOTAL 157 151 142 136 140 134 125 138 147 148

Fonte: Setor de Recursos Humanos
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Anexo IV — Legislacao e Regulamentacao dos Servi¢cos de A¢ao Social do
Instituto Politécnico de Leiria (A data de 31 de dezembro de 2017)

e Cbdigo de Boas Préticas dos Servicos de Alimentacdo dos Servicos de Acao
Social do Instituto Politécnico de Leiria: aprovado em reunido do Conselho de

Acao Social, realizada em 21 de fevereiro de 2008 e revisto em 2014.

¢ Manual de Procedimento e Controlo Interno dos Servi¢cos de Acdo Social do
Instituto Politécnico de Leiria: aprovado a 30 de dezembro de 2009 e substituido
pela Versao Il, de 07 de fevereiro de 2017, aprovado a 26 de abril de 2017 pelo
Administrador dos Servicos de Acdo Social, validada pelo Senhor Presidente do
Politécnico de Leiria, a 11 de maio de 2017 e submetida a apreciacdo do Concelho
de Gestao, a 25 de maio de 2017.

¢ Normas de Funcionamento d’A Companhia dos Livros dos Servi¢cos de Acéo
Social do Instituto Politécnico de Leiria: aprovadas em reunidao do Conselho de

Acdao Social, realizada em 23 de margo de 2012.

e Normas para a Atribuicdo do Fundo de Apoio Social ao Estudante do Instituto
Politécnico de Leiria (FASE®): Despacho n.° 7.569/2012, publicado na 2.2 série do
Diario da Republica, n.° 106, de 31 de maio.

e Regulamento de Assiduidade e dos Horarios de Trabalho do Instituto
Politécnico de Leiria e dos Servigcos de Acao Social: Despacho n.° 15.620/2014,

publicado na 2.2 série do Diario da Republica, n.° 249, de 26 de dezembro.

e Regulamento de Atribuicdo de Bolsas de Estudo a Estudantes do Ensino
Superior: Despacho n.° 8.442-A/2012, publicado na 2.2 série do Diario da
Republica, n.° 120, de 22 de junho, retificado pela Declaragdo de Retificacdo n.°
1.051/2014, publicada na 2.2 série do Diario da Republica, n.° 157, de 14 de agosto,
alterado pelo Despacho n.° 627/2014, publicado na 2.2 série do Diario da Republica,
n.° 9, de 14 de janeiro, pelo Despacho n.° 10.973-D/2014, de 27 de agosto,
publicado na 2.2 série do Diario da Republica, n.° 164, de 27 de agosto, pelo
Despacho n.° 7.031-B/2015, de 24 de junho, publicado na 2.2 série do Diario da
Republica, n.° 121, de 24 de junho, que o republica e pelo Despacho n.°
5.404/2017, publicado na 2.2 série do Diario da Republica, n.° 118, de 21 de junho,

que o republica.
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Regulamento de Funcionamento das Residéncias de Estudantes do Instituto
Politécnico de Leiria: aprovado em reunido do Conselho de Acdo Social, realizada
em 26 de junho de 1997, com as alteracdes aprovadas em reunido do Conselho de
Acao Social, realizada em 21 de fevereiro de 2008 e alterado pelo Despacho n.°
11.640/2013, publicado na 2.2 série do Diario da Republica, n.° 172, de 06 de

setembro.

Regulamento de Utilizacdo do Campo de Jogos do Instituto Politécnico de
Leiria: aprovado a 09 de outubro de 2012, revogado e aprovado novo Regulamento
a 27 de abril de 2016.

Regulamento de Utilizacdo dos Servicos Médicos do Instituto Politécnico de
Leiria: aprovado em reunidao do Conselho de Ag&o Social, realizada em 19 de
dezembro de 2005, com as alteracfes aprovadas em reunido do Conselho de Acéo
Social, realizada em 29 de novembro de 2007, 06 de junho de 2008 e 23 de marcgo
de 2012.

Regulamento dos Estatutos Especiais Aplicaveis aos Estudantes do Instituto
Politécnico de Leiria: Regulamento n.° 596/2017, publicado na 2.2 série do Diéario
da Republica, n.° 220, de 15 de novembro, (Capitulo Il - Estatuto do Estudante
atleta), que veio substituir o Estatuto de estudante atleta do Instituto Politécnico de
Leiria: presente na Seccdo IV do Regulamento Geral da Formacdo Graduada e
P6s-Graduada no Instituto Politécnico de Leiria e Regimes Aplicaveis a Estudantes
em Situacdes Especiais, Regulamento n.° 134/2007, publicado na 2.2 série do
Diario da Republica, n.° 121, de 26 de junho, alterado pela Deliberagdo n.°
736/2008, publicada na 2.2 série do Diario da Republica, n.° 52, de 13 de marco,
com a redagdo dada pelo Despacho n.° 23.771/2008, publicado na 2.2 série do

Diario da Republica, n.° 182, de 19 de setembro.

Regulamento Interno do Programa de Atividade Fisica para Estudantes do
Instituto Politécnico de Leiria (PAFE®): aprovado em reunido do Conselho de

Acéo Social, realizada em 11 de junho de 2014.

Regulamento Interno dos Servigos de A¢do Social do Instituto Politécnico de
Leiria: Regulamento n.° 604/2007, publicado na 2.2 série do Diario da Republica,
n.° 223, de 20 de novembro, que revoga e substitui 0 Regulamento Organico dos
Servicos de Acdo Social do Instituto Politécnico de Leiria: Despacho n.°
3.567/99, publicado na 2.2 série do Diario da Republica, n.° 43, de 20 de fevereiro,
com as alteracdes introduzidas pelo Despacho n.° 2.6873/2005, publicado na 2.2

série do Diario da Republica, n.° 248, de 28 de dezembro, que se mantem em vigor
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até a aprovacdo do novo Regulamento, elaborado nos termos dos Estatutos
constantes do Despacho Normativo n.° 35/2008, publicado na 2.2 série do Diario da
Republica, n.° 139, de 21 de julho, e da Lei n.° 62/2007, de 10 de setembro, em
tudo o que néo contrarie as referidas disposi¢coes legais.
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