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ACEF/1415/0900112 — Guiao para a auto-avaliacao

Caracterizacao do ciclo de estudos.

A1. Instituicao de ensino superior / Entidade instituidora:
Instituto Politécnico De Leiria

A1.a. Outras instituicées de ensino superior / Entidades instituidoras:

A2. Unidade(s) organica(s) (faculdade, escola, instituto, etc.):
Escola Superior De Educacdao E Ciéncias Sociais De Leiria

A3. Ciclo de estudos:
Ciéncias da Educacgao - Especializagdao em Utilizagao Pedagégica das TIC

A3. Study programme:
Educational Sciences - Specialization in Pedagogical use of ICT

A4. Grau:
Mestre

A5. Publicagao do plano de estudos em Diario da Republica (n° e data):
Despacho n°. 7608/2012 de 1 de junho de 2012

A6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:
Ciéncias da Educacgéao

A6. Main scientific area of the study programme:
Educational Sciences

A7.1. Classificagdo da area principal do ciclo de estudos (3 digitos), de acordo com a Portaria n.° 256/2005, de
16 de Marco (CNAEF):
142

A7.2. Classificagao da area secundaria do ciclo de estudos (3 digitos), de acordo com a Portaria n.° 256/2005,
de 16 de Margo (CNAEF), se aplicavel:
<sem resposta>

A7.3. Classificagdo de outra area secundaria do ciclo de estudos (3 digitos), de acordo com a Portaria n.°
256/2005, de 16 de Margo (CNAEF), se aplicavel:
<sem resposta>

A8. Numero de créditos ECTS necessario a obtencao do grau:
120

A9. Duragao do ciclo de estudos (art.° 3 DL-74/2006, de 26 de Margo):
4 semestres

A9. Duration of the study programme (art.° 3 DL-74/2006, March 26th):
4 semesters

A10. Numero de vagas aprovado no ultimo ano lectivo:
30
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A11. Condigoes especificas de ingresso:
a) Titulares do grau de licenciado ou equivalente legal, a exercer fungées docentes nos estabelecimentos
da educacdo pré-escolar e dos ensinos bdsico e secundario, de acordo com o Artigo 1.° da portaria n°
731/20009.
b) Titulares do grau de licenciado ou equivalente legal, com curriculo relevante.
c) Titulares de um grau académico superior estrangeiro que seja reconhecido como satisfazendo os
objectivos do grau de licenciado pelo Conselho Técnico-Cientifico da Escola Superior de Educagédo e
Ciéncias Sociais, a exercer fungées docentes nos estabelecimentos da educagao pré-escolar e dos
ensinos basico e secundario, de acordo com o Artigo 1.° da portaria n° 731/2009.

A11. Specific entry requirements:
a) Holders of an undergraduate degree or legal equivalent, undertaking teaching functions in the
establishments of pre-school education and basic and secondary education, according to article 1 of
Ordinance No. 731/2009.
b) Holders of a degree or equivalent with relevant curriculum.
c) Holders of a foreign higher academic degree that is recognized as meeting the objectives of the
undergraduate degree by the Technical-Scientific Council of the School of Education and Social Sciences,
undertaking teaching functions in the establishments of pre-school education and basic and secondary
education, according to article 1 of Ordinance No. 731/2009.

A12. Ramos, opg¢oes, perfis...

Pergunta A12

A12. Percursos alternativos como ramos, opg¢des, perfis, maior/menor, ou outras formas de organizagao de
percursos alternativos em que o ciclo de estudos se estrutura (se aplicavel):
Nao

A12.1. Ramos, variantes, areas de especializagao do mestrado ou especialidades do
doutoramento (se aplicavel)

A12.1. Ramos, opgoes, perfis, maior/menor, ou outras formas de organizagédo de percursos alternativos em
que o ciclo de estudos se estrutura (se aplicavel) / Branches, options, profiles, major/minor, or other forms
of organisation of alternative paths compatible with the structure of the study programme (if applicable)

Opgoes/Ramos/... (se aplicavel): Options/Branches!... (if applicable):

<sem resposta>

A13. Estrutura curricular

Mapa | - Nao aplicavel

A13.1. Ciclo de Estudos:
Ciéncias da Educacao - Especializacao em Utilizagdo Pedagodgica das TIC

A13.1. Study programme:
Educational Sciences - Specialization in Pedagogical use of ICT

A13.2. Grau:
Mestre

A13.3. Ramo, variante, area de especializagao do mestrado ou especialidade do doutoramento (se aplicavel):
Nao aplicavel
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A13.3. Branch, option, specialization area of the master or speciality of the PhD (if applicable):
Not applicable

A13.4. Areas cientificas e créditos que devem ser reunidos para a obtengdo do grau / Scientific areas and
credits that must be obtained before a degree is awarded

Area Cientifica / Scientific Area Sigla / Acronym ECTS Obrigatoérios / Mandatory ECTS Optativos / Optional

ECTS ECTS*
Ciéncias da Educacéao / Educational CE 120 0
Sciences

(1 Item) 120 0

A14. Plano de estudos

Mapa Il - - 1°Ano / 1° Semestre

A14.1. Ciclo de Estudos:
Ciéncias da Educacgéo - Especializacdo em Utilizacdao Pedagogica das TIC

A14.1. Study programme:
Educational Sciences - Specialization in Pedagogical use of ICT

A14.2. Grau:
Mestre

A14.3. Ramo, variante, area de especializagao do mestrado ou especialidade do doutoramento (se aplicavel):
<sem resposta>

A14.3. Branch, option, specialization area of the master or speciality of the PhD (if applicable):
<no answer>

A14.4. Ano/semestre/trimestre curricular:
1°Ano / 1° Semestre

A14.4. Curricular year/semester/trimester:
1st year / 1st semester

A14.5. Plano de estudos / Study plan

Area Horas Horas
Unidades Curriculares / Cientifica / Duragdo/ Trabalho/ Contacto / ECTS Observagoes /
Curricular Units Scientific Area Duration (2) Working Hours Contact Hours Observations (5)
M 3 4
Educacéo na sociedade do sl
A oo Semestral | T-15h; TP-15h; Obrigatoria /
conhecimento | Educgtlon ina CE Semester 202.5 OT-5h 7.5 Compulsory
knowledge-based society
Tecnologias na educagéo 1 | CE Semestral | 2025 TP-15h; PL- 75 Obrigatéria /
Educational technology 1 Semester ’ 30h; OT-5h ‘ Compulsory
Aprendizagem baseada em
mater!als mteratlvos_ e mult]medla | CE Semestral | 2025 TP-30h; OT-5h 7.5 Obrigatéria /
Learning based on interactive and Semester Compulsory
multimedia materials
Aprendizagem baseada em Semestral | Obrigatoria /
atividades colaborativas | Learning CE Semester 202.5 TP-30h; OT-5h 7.5 Compulsory

based on collaborative activities
(4 ltems)
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Mapa Il - - 1°Ano / 2° Semestre

A14.1. Ciclo de Estudos:
Ciéncias da Educacgéo - Especializacdo em Utilizacdao Pedagogica das TIC

A14.1. Study programme:
Educational Sciences - Specialization in Pedagogical use of ICT

A14.2. Grau:
Mestre

A14.3. Ramo, variante, area de especializagao do mestrado ou especialidade do doutoramento (se aplicavel):
<sem resposta>

A14.3. Branch, option, specialization area of the master or speciality of the PhD (if applicable):
<no answer>

A14.4. Ano/semestre/trimestre curricular:
1°Ano / 2° Semestre

A14.4. Curricular year/semester/trimester:
1st year / 2nd semester

A14.5. Plano de estudos / Study plan

Area Horas Horas
Unidades Curriculares / Curricular Cientifica / Duragao / Trabalho / Contacto / ECTS Observacoes /
Units Scientific Area Duration (2) Working Contact Hours Observations (5)
(1) Hours (3) (4)
Concegao, implementacao e
avaliagéo de projetos com recurso CE Semestral / 2025 T-15h; TP-15h; 75 Obrigatoria /
as TIC | Designing, implementing Semester ) OT-5h ’ Compulsory
and evaluating projects using ICTs
Tecnologias na educagéo 2 | CE Semestral / 2025 TP-15h; PL- 75 Obrigatoria /
Educational technologies 2 Semester ' 30h; OT-5h ' Compulsory
Utilizagdo de materiais multimédia
em gonte_xtos edu_catlyos | Use_ of CE Semestral | 2025 TP-30h: OT-5h 7.5 Obrigatoria /
multimedia materials in educational Semester Compulsory
contexts
Metodologias de investigagao | CE Semestral | 2025 T-15h; TP-15h; 75 Obrigatoria /
Research methodologies Semester ' OT-5h ’ Compulsory
(4 Items)

Mapa Il - - 2°Ano / 3° e 4° Semestres

A14.1. Ciclo de Estudos:
Ciéncias da Educacgao - Especializagdo em Utilizagao Pedagégica das TIC

A14.1. Study programme:
Educational Sciences - Specialization in Pedagogical use of ICT

A14.2. Grau:
Mestre

A14.3. Ramo, variante, area de especializagao do mestrado ou especialidade do doutoramento (se aplicavel):
<sem resposta>

A14.3. Branch, option, specialization area of the master or speciality of the PhD (if applicable):
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<no answer>

A14.4. Ano/semestre/trimestre curricular:
2°Ano / 3° e 4° Semestres

A14.4. Curricular year/semester/trimester:
2nd year / 3rd and 4th semesters

A14.5. Plano de estudos / Study plan

Horas Trabalho /
Working Hours

Unidades

Curriculares / Area Cientifica/ Duragao /

Horas Contacto / ECTS Observagoes /
Scientific Area (1) Duration (2)

Contact Hours (4) Observations (5)

Curricular Units (3)

. . Semestral / . Obrigatoria /
Seminario | Seminar  CE Semester 405 S-45h; OT-5h 15 Compulsory
Projeto | Project CE Anual / Annual 1215 TP -60h; OT-60h 45  Qorgaional

ompulsory
(2 Items)
Perguntas A15 a A16

A15. Regime de funcionamento:
Pé6s Laboral

A15.1. Se outro, especifique:
Modalidade de b-learning: sessées presenciais em pos-laboral + sessées on-line horarios flexiveis.

A15.1. If other, specify:
b-learning method: sessions after normal working hours + online sessions with flexible timetables.

A16. Docente(s) responsavel(eis) pela coordenagao do ciclo de estudos (a(s) respectiva(s) Ficha(s) Curricular
(es) deve(m) ser apresentada(s) no Mapa VIlI)
Maria Isabel Alves Rodrigues Pereira

A17. Estagios e Periodos de Formagao em Servigo
A17.1. Indicacao dos locais de estagio e/ou formagao em servico

Mapa lll - Protocolos de Cooperagao

Mapa lll -
A17.1.1. Entidade onde os estudantes completam a sua formagao:
<sem resposta>

A17.1.2. Protocolo (PDF, max. 100kB):
<sem resposta>

Mapa IV. Mapas de distribuicao de estudantes

A17.2. Mapa IV. Plano de distribuicdo dos estudantes pelos locais de estagio.(PDF, max. 100kB)
Documento com o planeamento da distribui¢gao dos estudantes pelos locais de formagao em servigco
demonstrando a adequagao dos recursos disponiveis.

<sem resposta>
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A17.3. Recursos proéprios da instituicao para acompanhamento efectivo dos seus estudantes
no periodo de estagio e/ou formag¢ao em servigo.

A17.3. Indicagao dos recursos proprios da instituicao para o acompanhamento efectivo dos seus estudantes
nos estagios e periodos de formagédo em servigo.
Nao aplicavel

A17.3. Indication of the institution's own resources to effectively follow its students during the in-service
training periods.
Not applicable

A17.4. Orientadores cooperantes

A17.4.1. Normas para a avaliagao e selecgido dos elementos das instituicoes de estagio responsaveis por
acompanhar os estudantes (PDF, max. 100kB).

A17.4.1. Normas para a avaliagado e seleccido dos elementos das instituicées de estagio responsaveis por
acompanhar os estudantes (PDF, max. 100kB)
Documento com os mecanismos de avaliagio e selecgao dos monitores de estagio e formagao em servicgo,
negociados entre a instituicdo de ensino e as instituicoes de formagao em servigo.

<sem resposta>

Mapa V. Orientadores cooperantes de estagio e/ou formagao em servigo (para ciclos de estudos de formagao
de professores).

Mapa V. Orientadores cooperantes de estagio e/ou formagao em servigo (para ciclo de estudos de formagao
de professores) / Map V. External supervisors responsible for following the students’ activities (only for
teacher training study programmes)

N° de anos de
servico / No of
working years

Nome/ Instituicdo ou estabelecimento Categoria Profissional / Habilitagao Profissional /
Name a que pertence / Institution Professional Title Professional Qualifications

<sem resposta>

Pergunta A18 e A20

A18. Local onde o ciclo de estudos sera ministrado:
Nas instalagbées da Escola Superior de Educacao e Ciéncias Sociais, do Instituto Politécnico de Leiria

A19. Regulamento de creditagdo de formacao e experiéncia profissional (PDF, max. 500kB):
A19._334_regulamento_de_creditacao VF.pdf
A20. Observagoes:

O principal objetivo do ciclo de estudos é contribuir para o desenvolvimento de competéncias tedricas,
pedagdgicas e operacionais de educadores de infancia e professores dos ensinos basico e secundario,
profissionalizados. A integracdo pedagdgica das tecnologias no curriculo, requer dos educadores e
professores o desenvolvimento de competéncias e a superacao de dificuldades de modo a que possam
encarar as TIC como recurso para a melhoria das aprendizagens dos seus alunos. O ciclo de estudos foi
pensado para responder a estas necessidades e possibilita, pela via da acreditagao ja formalizada, a sua
consideragao para efeitos da progressao na carreira dos docentes de educagao pré-escolar, e dos ensinos
basico e secundario, que o frequentem.

A20. Observations:
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1.

11

1.1.

The main objective of the course is to contribute to the development of theoretical, educational and
operational skills of childhood educators and teachers of primary and secondary education,
professionalized. The pedagogical integration of technology into the curriculum, requires educators and
teachers develop skills and overcome difficulties so that they may regard ICT as a resource for improving
the learning of their students. The course was designed to meet these needs and enables, via the already
formalized accreditation, their consideration for the career development of pre-school teachers, primary
and secondary education that attend it.

Objectivos gerais do ciclo de estudos

. Objectivos gerais definidos para o ciclo de estudos.

O ciclo de estudos tem como principais objetivos:

- Saber utilizar e aplicar na sua pratica profissional, designadamente em sala de aula, uma variedade de
tecnologias de apoio a aprendizagem e de gestao da profissao docente.

- Compreender as principais teorias e modelos pedagodgicos associados a utilizagdao pedagdgica das TIC e
conhecer as implicagoées reais que esta utilizacdo pode ter sobre as aprendizagens dos alunos.

- Saber analisar e selecionar os recursos tecnolégicos mais adequados a cada situacdo pedagadgica.

- Saber gerir experiéncias e reflexées numa perspetiva investigativa e num sentido de partilha e
colaboracdo com a comunidade educativa.

- Saber analisar e avaliar estudos e metodologias de investigagéao ligadas a utilizagao de tecnologias na
educacdo e aplicar este conhecimento em projetos de investigagao concretos.

- Estar apto para uma aprendizagem ao longo da vida autonoma e reflexiva.

Study programme's generic objectives.

This programme aims:

- Know how to use and apply in their professional practice, particularly in the classroom, a variety of
technologies to support learning and management of the teaching profession.

- To understand the main pedagogical theories and models associated with the pedagogical use of ICT and
to become acquainted with the real implications that the use of ICTs could have on learning by students;
- To know how to analyse and select the technological resources that are most suitable for each
pedagogical situation;

- To know how to manage experiences and reflections from the perspective of research and with a view to
sharing and collaborating with the educational community;

- To know how to analyse and evaluate studies and research methodologies linked to the use of
educational technologies and to apply this knowledge in concrete research projects;

- To be able to engage in lifelong learning in an autonomous and reflective manner.

1.2. Insercao do ciclo de estudos na estratégia institucional de oferta formativa face a missao da institui¢ao.

Conforme consagrado estatutariamente, a ESECS-IPL é uma Instituicao de formacgao cultural, cientifica,
técnica e profissional de nivel superior politécnico, vocacionada para a producgéo e difusdo de
conhecimento, para a criagao, transmissao e difusdo da cultura, da ciéncia, da tecnologia e das artes, para
a investigagcado e o desenvolvimento nas dreas da Educacgao e das Ciéncias Sociais.

Neste contexto, e na sequéncia da reorganizagdo do sistema de ensino superior, afiguram-se como
principais estratégias da ESECS: realizar ciclos de estudos (1° e 2° ciclos), visando a atribuicao de graus
académicos, bem como de outros cursos pés-secundarios, de cursos de formagdo pés-graduada e outros,
nos dominios da educacdo e ciéncias sociais; desenvolver investigacdo e produzir conhecimento
cientifico e tecnolégico, principalmente por via das unidades de investigagao; transferir e valorizar o
conhecimento cientifico e tecnolégico, desenvolvendo e/ou participando em projetos de 1&D; prestar
servigos a comunidade, de forma a incrementar as relagées de cooperagdao com o exterior; fomentar a
cooperagdo e o intercambio cultural, cientifico e técnico entre instituicbes nacionais e estrangeiras.

De uma forma geral e resumida, o plano de intervengdo da ESECS converge em trés eixos principais:
ensino/formacgaéo, investigagao, e cooperagcao com a comunidade envolvente. Estes eixos sdo pautados
por principios de qualidade e de rigor Institucional.

O curso de mestrado em Ciéncias da Educagcédo — Especializagao em Utilizagcdo Pedagodgica das TIC esta
em coeréncia com a missao e estratégia da instituicdo que visa assegurar um ensino de elevada qualidade
pedagdgica e cientifica atendendo as necessidades e caracteristicas da regidao onde esta inserido. Este
curso sera ministrado na ESECS que desde a sua fundacdo tem investido na formacgao inicial e continua
de professores e tem tido um impacto relevante a nivel regional. O Instituto Politécnico de Leiria possui
um corpo docente altamente qualificado, quer na drea da Educacao quer na drea das Tecnologias, com
vasta experiéncia e importancia na formagao de professores bem como na participagao e concretizagao de
projetos de investigagdo nas dreas de Tecnologias aplicadas aos contextos educativos.

1.2. Inclusion of the study programme in the institutional training offer strategy, considering the institution's
mission.
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As enshrined in its statutes, the ESECS-IPL is an Institution dedicated to imparting cultural, scientific,
technical and professional training at the level of higher polytechnic education, with a view to producing
and disseminating knowledge, so as to create, transmit and disseminate culture, science, technology and
the arts, to promote research and development in the areas of Education and the Social Sciences.

In this context, and in the wake of the reorganisation of the system of higher education, the main strategies
of the ESECS are as follows: to administer study cycles (1st and 2nd cycles), with a view to conferring
academic degrees, as well as other post-secondary courses, post-graduate training courses and other
courses, in the areas of education and the social sciences; to conduct research and to produce scientific
and technological knowledge, mainly by means of research units; to transfer and enhance scientific and
technological knowledge, conducting and/ or participating in R&D projects; to provide services to the
community, so as to increase external relations and cooperation; to foment cultural, scientific and
technical cooperation and exchanges between national and foreign institutions.

In short, in overall terms the ESECS plan for intervention focuses on three main axes: teaching/training,
research, and cooperation with the surrounding community. These axes are complemented by the
principles of quality and institutional professionalism.

The Master’s Programme in Educational Sciences — Specialisation in the Pedagogical Use of ICTs is in
keeping with the mission and strategy of the institution, which aims to ensure an outstanding quality of
pedagogical and scientific teaching keeping in mind the needs and characteristics of the region in which it
is located. This course will be taught at the ESECS, which, from the time of its foundation, has invested in
preliminary and continued training for teachers and has had a significant impact on a regional level. The
Leiria Polytechnic Institute has a highly qualified teaching staff, both in the field of Education as well as in
the area of Technology, with vast experience and importance in the context of teacher training as well as in
terms of participating in and conducting research projects in the area of technology used in educational
contexts.

1.3. Meios de divulgagido dos objectivos aos docentes e aos estudantes envolvidos no ciclo de estudos.
Aos estudantes:
- Em reunido entre a coordenacao do curso com os estudantes do curso;
- Em reuniao entre a coordenagao do curso com os estudantes no inicio de cada ano letivo / edigdo;
- Em reuniées entre a coordenacdo do curso com o delegado de turma;
- Através da pdgina web da Escola e de meios de comunicacgao social;
- Através de folhetos de divulgacgao, da radio IPlay e da revista Politécnica.
Aos docentes:
- Em reunido entre a coordenacado do curso com os responsaveis das UC e docentes, no inicio de cada
semestre;
- Em reuniées entre a coordenacdo do curso com os responsaveis das UC e os docentes, sempre que o
objeto em andlise remeta para os objetivos/finalidades do ciclo de estudos;
- Através da pdgina web da Escola.
- Através do espacgo ‘Comunidade UPTIC’ criado no Moodle e nas redes sociais

1.3. Means by which the students and teachers involved in the study programme are informed of its objectives.
To students:
- Meeting with the course coordinator and students of the course;
- Meeting with the course coordinator and students at the beginning of each year/ course edition;
- Meetings with the course coordinator and the course delegate and the class representative;
- Through the website of the School and the media;
- Through leaflets, radio IPlay and Politécnica (IPL magazine)
To teachers:
- Meeting with the course coordinator and the teachers responsible for the course units at the beginning of
each semester;
- Meetings with the course coordinator, the teachers responsible for the curricular units and the other
teachers, when relevant;
- Through the website of the School;
- Through the ‘Community UPTIC’ created in Moodle and social networks.

2. Organizacao Interna e Mecanismos de Garantia da Qualidade

2.1 Organizagao Interna

2.1.1. Descricao da estrutura organizacional responsavel pelo ciclo de estudo, incluindo a sua aprovacao, a
revisdo e actualizagcdo dos conteudos programaticos e a distribui¢cao do servigo docente.
A gestéao do ciclo de estudos € conduzida cumprindo o processo de certificagdo previsto no Reg. G. de
Formacgéao Graduada do IPL, envolvendo a Coordenagao do Curso, Comisséao Cientifica, Conselho
Pedagadgico, o Conselho Técnico-Cientifico, as Coordenagées de Departamento, Conselho Académico e
Presidéncia do IPL:
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*Aprovacgao do ciclo de estudos:

Proposta da coordenacao de curso/comissao cientifica
Prontncia do CTC e CP sobre a criagao e planos de estudos
*Atualizacdo de programas:

Avaliagcao da unidade curricular no final do ano letivo
Proposta do responsavel da UC

Anadlise por parte da comissao cientifica/pedagdgica do curso
Aprovacgao pelo CTC

*Distribui¢do de servigo docente:

Regras gerais estabelecidas pelo Conselho Académico
Gestao da distribuicdo de servigo pelos coordenadores de departamento em articulagdo com a
Coordenacao /comissao cientifica de curso

Deliberagao por parte do CTC

Parecer pela Comissao Especializada do Conselho Académico
Homologacgéao pelo Presidente do IPL

2.1.1. Description of the organisational structure responsible for the study programme, including its approval,
the syllabus revision and updating, and the allocation of academic service.
The study cycle management is conducted fulfilling the certification process under the G. R. of Graduate
Training in the IPL, involving the Course Coordination, Scientific Committee, Pedag.Council, Technical-
Scientific Council, Department Coordinations, Academic Council and the Presidency of the IPL:
*Approval of the study cycle:
Proposal of the course coordination/scientific committee
Pronunciation of TSC and PC on the creation and study plan
*Programme update:
Evaluation of the curricular unit at the end of the school year
Proposal of the CU head teacher
Analysis by the scientific/pedagogical committee of the course
Approval by the TSC
*Distribution of teaching service:
General rules established by the Academic Council
Management of distribution of teaching service by the department coordinators together with the course
coordination/scientific committee
Deliberation by the TSC
Opinion by the Expert Committee of the Academic Council
Approval by the President of the IPL

2.1.2. Forma de assegurar a participagao ativa de docentes e estudantes nos processos de tomada de decisdo
que afetam o processo de ensino/aprendizagem e a sua qualidade.
Participagao paritaria no CP de docentes e estudantes (Artigos 70° a 76° dos Estatutos do IPL).
Participagao de docentes na Comissao Cientifica do Curso (Art. 78° dos Estatutos).
Participacao de docentes e estudantes na Comissao Pedagdgica do Curso (Art. 79° dos Estatutos): o
Delegado de Curso integra a Comissao Pedagdgica e é eleito pelo conjunto dos estudantes matriculados e
inscritos no respetivo curso (Ponto 2, do Artigo 79° dos Estatutos do IPL).
A comissao cientifico-pedagdgica retine frequentemente (em finais /inicios de semestre) e sempre que se
revele necessdrio com os estudantes que hajam sido eleitos delegados de turma do curso (Ponto 1, do
Artigo 79° dos Estatutos do IPL).
Em todos os semestres decorrem também reuniées de coordenagédo de curso e da respetiva comissao
cientifica com a equipa de docentes.

2.1.2. Means to ensure the active participation of academic staff and students in decision-making processes
that have an influence on the teaching/learning process, including its quality.
Equal participation of teachers and students in the PC (Art. 70 to 76 of the IPL’s Statutes).
Participation of teachers in the Scientific Committee of the course (Art. 78 of the Statutes).
Participation of teachers and students in the Pedagogical Committee of the Course (Art. 79 of the Statute):
the Course Delegate integrates the Pedagogical Committee and is elected by all students registered and
enrolled in the course (Point 2 of Art. 79 of the IPL's Statute).
The Scientific and Pedagogical Committee meets regularly (at the end/beginning of the semester) and
additionally whenever necessary, with the students who have been elected class delegates of the course
(Point 1 of Art. 79 of the IPL Statute).
Each semester there are also meetings of course coordination and respective scientific committee with the
team of teachers.

2.2. Garantia da Qualidade

2.2.1. Estruturas e mecanismos de garantia da qualidade para o ciclo de estudos.
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Ao nivel do ensino, os mecanismos de qualidade definidos nos estatutos do IPL concretizam-se através
das competéncias atribuidas e agbes requeridas aos coordenadores de curso, comissées cientificas e
pedagodgicas de curso, Conselho Pedagodgico, Conselho Técnico-Cientifico, Conselho Académico e
Conselho para a Avaliagdao e Qualidade.

A comissao cientifico-pedagdgica do curso é responsavel por produzir o relatério de curso (art° 80 dos
estatutos),onde é feita uma avaliagcdo do seu funcionamento e resultados e sdo elencadas medidas de
melhoria para o ano letivo seguinte. O relatério é apreciado pelo Conselho Técnico-Cientifico, Conselho
Pedagdgico e Conselho para a Avaliagdao e Qualidade.

Das reuni6es estabelecidas com alunos e docentes resultam também praticas de acompanhamento ao
nivel da gestdo do curriculo. Para isso, realizam-se reunibes gerais e setoriais com vista a harmonizagao
de programas, trabalho a desenvolver, processos de avaliagcao e interligacdo com projetos
extracurriculares.

2.2.1. Quality assurance structures and mechanisms for the study programme.
The quality mechanisms regarding educational activities are defined in the Statutes of the IPL and are
materialized in the duties and actions required from course coordinators, scientific and pedagogical
commissions, the Pedagogical Board, the Technical and Scientific Board, the Academic Council, and the
Assessment and Quality Council (AQC).
The scientific and pedagogical commissions are responsible for preparing the annual degree report (article
80 of the Statutes). This report considers the degree programme’s functioning and results, and includes
improvement measures for the following academic year. This report is analysed by the Technical and
Scientific Board, the Pedagogical Board, and the AQC.
From the meetings with students and teachers also come monitoring practices in the curriculum
management. For this, general and sectorial meetings are held to the harmonization of programmes, work
to develop, evaluation processes and interconnection with extracurricular projects.

2.2.2. Indicagao do responsavel pela implementagdao dos mecanismos de garantia da qualidade e sua fungéao
na instituicao.
Ao nivel global compete ao Conselho para a Avaliagao e Qualidade (art® 53 dos Estatutos) a definicdao das
politicas institucionais de avaliagdo e qualidade e a fixagao de padrées de qualidade e seus niveis de
proficiéncia. O Presidente é também responsavel por tomar as medidas necessarias a garantia da
qualidade do ensino e da investigacao na instituicao e nas UO e propor as iniciativas necessdrias ao bom
funcionamento da instituicao.
Os Conselhos Geral, Académico e de Gestao, o Provedor do Estudante, e nas UO, o Diretor, o
Coordenador de Departamento e os Conselhos Técnico-Cientifico e Pedagdgico, tém atribuigées diversas
em dreas relacionadas com os mecanismos de garantia de qualidade.
Ao nivel do ciclo de estudos cabe ao Coordenador de Curso toda a coordenacdo pedagodgica e cientifica
do curso (art®° 77° dos Est.). Em conjunto com a comissao cientifico-pedagégica, onde estao integrados
estudantes, sao agentes diretos de diagndstico, acdo e feedback junto de docentes e estudantes.

2.2.2. Responsible person for the quality assurance mechanisms and position in the institution.
The Assessment and Quality Council (art. 53 of the Statutes of IPL) is responsible for defining the
institute’s assessment and quality policies, and establishing quality standards and their proficiency levels.
The President of IPL is responsible for promoting measures for education and research quality assurance,
in the institute and its schools, and suggesting initiatives for the institute’s good functioning. The General
Council, Academic Council and Management Council, Students’ Ombudsman, School Director, head of
department, Technical and Scientific Board, and Pedagogical Board all have responsibilities concerning
quality assurance mechanisms. According to article 77 of the Statutes of IPL, the course coordinator is
responsible for the pedagogical and scientific coordination of the degree programme. The course
coordinator and the scientific and pedagogical commission, which includes students, are direct diagnosis,
action and feedback elements, working with lecturers and students.

2.2.3. Procedimentos para a recolha de informagdo, acompanhamento e avaliagcado periédica do ciclo de

estudos.
A garantia de qualidade faz-se pela existéncia de instrumentos operacionais de diagndstico, seguido de
medidas de melhoria, implementagdo das mesmas e acompanhamento, num ciclo permanente de atuagao.
O Sistema Interno de Garantia da Qualidade do IPL, que se encontra em fase de consolidagao, conta com a
participagcdo e auscultagao de estudantes, pessoal docente, pessoal ndao docente e entidades externas,
quer através da participagdo nos 6rgaos, quer através de diversos instrumentos de recolha de informagao
e questiondrios periodicamente aplicados. Os inquéritos aos estudantes para avaliagao do funcionamento
letivo, propostos semestralmente pelos Conselhos Pedagdgicos, e o relatério anual de avaliagdo do curso,
contendo a informacgao estatistica sobre aprovagées, reprovagées, metodologias de ensino, carga de
trabalho e desempenho pedagodgico das unidades curriculares e as medidas propostas e adotadas para
corrigir anomalias verificadas, sdo instrumentos privilegiados de monitorizagéao.

2.2.3. Procedures for the collection of information, monitoring and periodic assessment of the study
programme.
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Quality assurance is achieved by means of operational diagnosis tools, followed by the definition of
improvement measures, their implementation, and monitoring, in a permanent activity cycle. The institute’s
internal system of quality assurance is currently being implemented, and includes suggestions from
students, academic staff, non-academic staff, and external entities, whether they are members of the
institute’s bodies or through several information gathering tools and periodical surveys. Some of the
institute’s most effective monitoring tools are the students’ surveys, fully defined, implemented, and
coordinated by the Pedagogical Board, which are a tool for assessing academic functioning, as well as the
annual degree programme evaluation report, that includes statistical data on approval and failure rates,
lecturing methodologies, subjects’ workload and pedagogical performance, as well as suggested
measures, and those already implemented in order to correct any irregularity.

2.2.4. Link facultativo para o Manual da Qualidade
http://www.ipleiria.pt/servicos/gaqg/Paginas/default.aspx

2.2.5. Discussao e utilizagido dos resultados das avaliagdes do ciclo de estudos na definigdo de agdes de

melhoria.
Tal como se encontra definido nos Estatutos do IPL, é elaborado anualmente um relatério de curso pelo
coordenador de curso, contendo uma série de indicadores relativos ao curso, o parecer da comissdao
cientifico-pedagdgica de curso, assim como os resultados dos questionarios pedagégicos semestrais a
docentes e estudantes. Neste relatorio sdo propostas medidas de melhoria para o ano letivo seguinte e é
feita a monitorizagdo das medidas propostas no ano anterior. O relatorio é apreciado pelo Conselhos
Técnico-Cientifico e Pedagogico das UO e pelo Conselho para a Avaliacao e Qualidade, responsavel pelo
estabelecimento dos mecanismos de autoavaliagcdo regular do desempenho do Instituto, das suas
unidades orgéanicas, bem como das atividades cientificas e pedagdgicas sujeitas ao sistema nacional de
avaliacao e acreditagao, devendo, nos termos da lei, garantir o seu cumprimento, a execugdo das
obrigacgées legais e a colaboragdo com as instancias competentes.

2.2.5. Discussion and use of study programme’s evaluation results to define improvement actions.
As defined by the Statutes of IPL, the annual degree programme evaluation report is prepared by the
course coordinator, and includes information about the degree, the opinion of the degree programme’s
scientific and pedagogical commission, and the results of students’ and lecturers’ surveys, as well as
suggestions of improvement measures for the following academic year, and the monitoring of the
measures suggested in the previous year.
This report is analysed by both the Technical and Scientific Board, and the Pedagogical Board, and then
submitted to the Assessment and Quality Council, which is the board responsible for establishing regular
self-assessment tools of the performance of the institute, its schools, and all the scientific and pedagogical
activities which are subject, by law, to a national evaluation and accreditation system, and which must
ensure the fulfilment of the law, the implementation of legal duties, and the cooperation with the competent
bodies.

2.2.6. Outras vias de avaliagao/acreditagao nos ultimos 5 anos.
No que respeita ao processo interno, as formas de avaliagdao encontram-se acima descritas.
Por sua vez, tratando-se de um ciclo de estudos cujo processo de acreditagédo ja foi instruido junto da
A3ES, esta fase corresponde a primeira avaliagdo externa a que o ciclo de estudos ira ser sujeito.

2.2.6. Other forms of assessment/accreditation in the last 5 years.
With regard to the internal process, the forms of evaluation are described above.
In turn, since this is a study cycle whose accreditation process has already been instructed to the A3ES,
this phase corresponds to the first external evaluation that the study cycle will be subject.

3. Recursos Materiais e Parcerias

3.1 Recursos materiais

3.1.1 Instalacgoes fisicas afetas e/ou utilizadas pelo ciclo de estudos (espagos letivos, bibliotecas, laboratérios,
salas de computadores, etc.).

Mapa VL. Instalagoes fisicas / Mapa VI. Facilities

Tipo de Espago / Type of space Area/ Area (m2)
Salas de Aula 1809.4
Anfiteatros 356.7
Laboratérios de Ensino 294.1
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Gabinete para Docentes

Salas de Reunides para Docentes
Laboratérios de Investigagao

Biblioteca

Reprografia

Salas de Informatica

Salas de Estudo

Centro de Recursos Multimédia

Ginasio

Centro de Recursos para a Inclusado Digital
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468
86
341
370
52.1
2144
240.5
61.7
129.7
61.8

3.1.2 Principais equipamentos e materiais afetos e/ou utilizados pelo ciclo de estudos (equipamentos

didaticos e cientificos, materiais e TICs).

Mapa VII. Equipamentos e materiais / Map VII. Equipments and materials

Equipamentos e materiais / Equipment and materials
Equipamentos da Unidade de Ensino a Distancia
Equipamentos de Acessibilidade e Incluséo - CRID
Equipamento Multimédia

Equipamentos de Informatica

3.2 Parcerias

Numero / Number
114

40

244

521

3.2.1 Parcerias internacionais estabelecidas no ambito do ciclo de estudos.

A internacionalizagao é um dos eixos estratégicos do IPL, o qual se reflete igualmente na ESECS.
Pretende-se o reforgo das parcerias existentes e o estabelecimento de novos acordos de cooperacgéo,
nomeadamente com instituicées de ensino superior da Unidao Europeia, com os PALOP e com a R.P. da
China. Vdrios docentes tém participado em programas de formagdo com PALOP, designadamente relativos

a criagao de cursos on-line.
Participacdo em projetos europeus:

O Projeto IEOL onde 5 instituicées de educagdo formal e ndo-formal, de 5 paises europeus (Portugal,
Finlandia, Espanha, Poldnia, Itdlia) exploraram as potencialidades dos Media Sociais na educagao de

adultos.

O Projeto PEOPLE envolveu 7 paises (Portugal, Finlandia, Espanha, Polonia, Italia, Turquia e Noruega)
onde foram criados recursos nos media sociais para a educagao de adultos.
O Projeto Common Space - http://www.commonspaces.eu/, em curso (Portugal, Itdlia, UK, Bélgica)

Projetos eTwinning - http://www.etwinning.net/pt/

3.2.1 International partnerships within the study programme.

Internationalization is one of the strategic axes of the IPL, which is also reflected in ESECS. It is intended
to strengthen existing partnerships and the establishment of new cooperation agreements, notably with
top EU educational institutions, with PALOP and the PR China. Several teachers have participated in
training programs with PALOP, in particular concerning the creation of online courses.

Participation in European projects:

The IEOL Project where 5 formal educational institutions and non-formal, 5 European countries (Portugal,
Finland, Spain, Poland, Italy) explored the potential of Social Media in adult education.
The PEOPLE Project involved 7 countries (Portugal, Finland, Spain, Poland, Italy, Turkey and Norway)

which were created resources in Social Media for adult education.

The Common Space Project - http://www.commonspaces.eu/, ongoing (Portugal, Italy, UK, Belgium)

ETwinning projects - http://www.etwinning.net/pt/

3.2.2 Parcerias nacionais com vista a promover a cooperagao interinstitucional no ciclo de estudos, bem como
praticas de relacionamento do ciclo de estudos com o tecido empresarial e o sector publico.
Verifica-se uma estreita colaboragao com instituicbes nacionais, designadamente através da participacao
em juris, orientagao e coorientacado de teses, colaboragao na participacao e organizacao de eventos
cientificos, desenvolvimento de projetos, participacdo como membros efetivos ou associados em

unidades de investigacdo FCT sediadas noutras instituigoes.

Verifica-se também uma forte colaboragdo e cooperagdo com outras organizagoées, designadamente
escolas e outras estruturas de educagédo e formacgao, associagoes de pais e encarregados de educacgao,
centros de formagao e associagao de escolas, autarquias. Este envolvimento materializa-se,
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designadamente, através de aulas abertas, ciclos de palestras proferidas por especialistas nacionais de
reconhecido mérito na area da utilizacdao das TIC na educacao.

3.2.2 National partnerships in order to promote interinstitutional cooperation within the study programme, as
well as the relation with private and public sector
There is a close collaboration with national institutions, including through participation in juries, guidance
and co-supervision of theses, participation and collaboration in the organization of scientific events,
project development, participation as full members or associates based FCT research units in other
institutions.
There is also a strong collaboration and cooperation with other organizations, schools and other education
and training facilities, parents associations and parents, training centers and association of schools, local
authorities. This involvement materializes in particular through open classes, lectures cycles made by
national experts of recognized merit in the area of ICT in education.

3.2.3 Colaboragdes intrainstitucionais com outros ciclos de estudos.
A colaboracdao intrainstitucional realiza-se através da organizagao conjunta com outros ciclos de estudos
da instituicdo de vadrios tipos de eventos, designadamente aulas abertas, semindrios e coléquios. De
realgar a realizagdo anual da Conferéncia Internacional — Investigacao, Praticas e Contextos em Educacdo
(IPCE) pela ESECS em colaboragao com o Nucleo de Investigacdo e Desenvolvimento da Educacgao (NIDE)
do IPL desde 2013, onde foram apresentados trabalhos desenvolvidos neste ciclo de estudos.
Articulagdo mais intensa tem sido promovida com a licenciatura de Comunicag¢ao Social e Educagao
Multimédia e com o mestrado Comunicag¢ao e Media e Comunicagao Acessivel através da realizagdo
conjunta de semindrios e conferéncias e a partilha de algumas unidades curriculares.

3.2.3 Intrainstitucional colaborations with other study programmes.
The intra-institutional collaboration is carried out through the joint organization with further studies of the
institution of various types of events, including open classes, workshops and seminars. To highlight the
annual holding of the International Conference - Research, Practices and Contexts of Education (IPCE) by
ESECS in collaboration with the Center for Research and Development of Education (NIDE) IPL since 2013,
where work undertaken in this course of study were presented.
More intense dialogue has been promoted with the Social Communication programme and Multimedia
Education and a Masters in Communication and Media and Communication Accessible through joint
seminars and conferences and sharing some courses.

4. Pessoal Docente e Nao Docente

4.1. Pessoal Docente

4.1.1. Fichas curriculares

Mapa VIII - Maria Isabel Alves Rodrigues Pereira (Coordenadora)
4.1.1.1. Nome do docente (preencher o nome completo):
Maria Isabel Alves Rodrigues Pereira (Coordenadora)

4.1.1.2. Instituicdo de ensino superior (preencher apenas quando diferente da instituicao proponente
mencionada em A1):
<sem resposta>

4.1.1.3 Unidade Organica (preencher apenas quando diferente da unidade organica mencionada em A2.):
<sem resposta>

4.1.1.4. Categoria:
Professor Adjunto ou equivalente

4.1.1.5. Regime de tempo na instituicdo que submete a proposta (%):
100

4.1.1.6. Ficha curricular de docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular
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Mapa VIII - Carla Sofia Costa Freire
4.1.1.1. Nome do docente (preencher o nome completo):

Carla Sofia Costa Freire

4.1.1.2. Instituicdo de ensino superior (preencher apenas quando diferente da instituicdo proponente
mencionada em A1):
<sem resposta>

4.1.1.3 Unidade Organica (preencher apenas quando diferente da unidade organica mencionada em A2.):
<sem resposta>

4.1.1.4. Categoria:
Equiparado a Assistente ou equivalente

4.1.1.5. Regime de tempo na instituicdo que submete a proposta (%):
100

4.1.1.6. Ficha curricular de docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Mapa VIII - Catarina Frade Mangas
4.1.1.1. Nome do docente (preencher o nome completo):

Catarina Frade Mangas

4.1.1.2. Instituigcdo de ensino superior (preencher apenas quando diferente da instituicido proponente
mencionada em A1):
<sem resposta>

4.1.1.3 Unidade Organica (preencher apenas quando diferente da unidade organica mencionada em A2.):
<sem resposta>

4.1.1.4. Categoria:
Equiparado a Assistente ou equivalente

4.1.1.5. Regime de tempo na instituicdo que submete a proposta (%):
100

4.1.1.6. Ficha curricular de docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Mapa VIII - Clarinda Luisa Ferreira Barata
4.1.1.1. Nome do docente (preencher o nome completo):

Clarinda Luisa Ferreira Barata

4.1.1.2. Instituicdo de ensino superior (preencher apenas quando diferente da instituicio proponente
mencionada em A1):
<sem resposta>

4.1.1.3 Unidade Organica (preencher apenas quando diferente da unidade organica mencionada em A2.):
<sem resposta>

4.1.1.4. Categoria:
Professor Adjunto ou equivalente

4.1.1.5. Regime de tempo na instituicdo que submete a proposta (%):
100
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4.1.1.6. Ficha curricular de docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Mapa VIII - Filipe Alexandre da Silva Santos
4.1.1.1. Nome do docente (preencher o nome completo):
Filipe Alexandre da Silva Santos

4.1.1.2. Instituicdo de ensino superior (preencher apenas quando diferente da instituicdo proponente
mencionada em A1):
<sem resposta>

4.1.1.3 Unidade Organica (preencher apenas quando diferente da unidade organica mencionada em A2.):
<sem resposta>

4.1.1.4. Categoria:
Professor Adjunto ou equivalente

4.1.1.5. Regime de tempo na instituicdo que submete a proposta (%):
100

4.1.1.6. Ficha curricular de docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Mapa VIl - Hugo Alexandre Lopes Menino
4.1.1.1. Nome do docente (preencher o nome completo):

Hugo Alexandre Lopes Menino

4.1.1.2. Instituigcdo de ensino superior (preencher apenas quando diferente da instituicido proponente
mencionada em A1):
<sem resposta>

4.1.1.3 Unidade Organica (preencher apenas quando diferente da unidade organica mencionada em A2.):
<sem resposta>

4.1.1.4. Categoria:
Professor Adjunto ou equivalente

4.1.1.5. Regime de tempo na instituicdo que submete a proposta (%):
100

4.1.1.6. Ficha curricular de docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Mapa VIII - Luis Filipe Tomas Barbeiro
4.1.1.1. Nome do docente (preencher o nome completo):
Luis Filipe Tomas Barbeiro

4.1.1.2. Instituicdo de ensino superior (preencher apenas quando diferente da instituicdo proponente
mencionada em A1):
<sem resposta>

4.1.1.3 Unidade Organica (preencher apenas quando diferente da unidade organica mencionada em A2.):
<sem resposta>

4.1.1.4. Categoria:
Professor Coordenador ou equivalente

http://www.a3es.pt/si/iportal.php/process form/print?processld=9ea00aa8-¢92¢-097d... 03-03-2015



ACEF/1415/0900112 — Guido para a auto-avaliagdo Péagina 16 de 56

4.1.1.5. Regime de tempo na instituicdo que submete a proposta (%):
100

4.1.1.6. Ficha curricular de docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Mapa VIII - Maria Anténia Belchior Ferreira Barreto
4.1.1.1. Nome do docente (preencher o nome completo):
Maria Anténia Belchior Ferreira Barreto

4.1.1.2. Instituicdo de ensino superior (preencher apenas quando diferente da instituicio proponente
mencionada em A1):
<sem resposta>

4.1.1.3 Unidade Organica (preencher apenas quando diferente da unidade organica mencionada em A2.):
<sem resposta>

4.1.1.4. Categoria:
Professor Coordenador ou equivalente

4.1.1.5. Regime de tempo na instituigdo que submete a proposta (%):
100

4.1.1.6. Ficha curricular de docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Mapa VIII - Maria Isabel Pinto Simées Dias
4.1.1.1. Nome do docente (preencher o nome completo):

Maria Isabel Pinto Simoées Dias

4.1.1.2. Instituigcdo de ensino superior (preencher apenas quando diferente da instituicido proponente
mencionada em A1):
<sem resposta>

4.1.1.3 Unidade Organica (preencher apenas quando diferente da unidade organica mencionada em A2.):
<sem resposta>

4.1.1.4. Categoria:
Professor Adjunto ou equivalente

4.1.1.5. Regime de tempo na instituicdo que submete a proposta (%):
100

4.1.1.6. Ficha curricular de docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Mapa VIII - Rita Alexandra Cain¢o Dias Cadima
4.1.1.1. Nome do docente (preencher o nome completo):

Rita Alexandra Caing¢o Dias Cadima

4.1.1.2. Instituicdo de ensino superior (preencher apenas quando diferente da instituicdo proponente
mencionada em A1):
<sem resposta>

4.1.1.3 Unidade Organica (preencher apenas quando diferente da unidade organica mencionada em A2.):
<sem resposta>
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4.1.1.4. Categoria:
Professor Adjunto ou equivalente

4.1.1.5. Regime de tempo na instituicdo que submete a proposta (%):
100

4.1.1.6. Ficha curricular de docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Mapa VIII - Rui Filipe Vargas de Sousa Santos

4.1.1.1. Nome do docente (preencher o nome completo):
Rui Filipe Vargas de Sousa Santos

4.1.1.2. Instituigcdo de ensino superior (preencher apenas quando diferente da instituicido proponente
mencionada em A1):
<sem resposta>

4.1.1.3 Unidade Organica (preencher apenas quando diferente da unidade organica mencionada em A2.):
Escola Superior de Tecnologia e Gestao de Leiria

4.1.1.4. Categoria:
Professor Adjunto ou equivalente

4.1.1.5. Regime de tempo na instituigdo que submete a proposta (%):
100

4.1.1.6. Ficha curricular de docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

4.1.2 Mapa IX - Equipa docente do ciclo de estudos (preenchimento automatico)

4.1.2. Mapa IX -Equipa docente do ciclo de estudos / Map IX - Study programme’s teaching staff

Nome / Name grau / Area cientifica / Scientific Area Regime de *e’!"” / Informagaol
egree Employment link Information

Maria Isabel Alves Ciéncias e Tecnologias da Informagao —

Rodrigues Pereira Doutor  especialidade em Tecnologias da Informagédoe 100 Ficha submetida

(Coordenadora) da Comunicagédo em Educacéo.

Carla Sofia Costa Freire Doutor  Engenharia Multimédia 100 Ficha submetida

Ciéncias da Educagéo - Avances en Formacion

Catarina Frade Mangas Doutor 100 Ficha submetida
del Profesorado

Clarinda Luisa Ferreira Doutor Clen_0|as da Educagao — Desenvolvimento 100 Ficha submetida

Barata Curricular

Filipe Alexandre da Silva 5y 10 Informatica 100 Ficha submetida

Santos

rﬂ:%ci)nélexandre Lopes Doutor  Formagéo de Professores 100 Ficha submetida

Luis Filipe Tomés Barbeiro Doutor ~ =0ucacao —Metodologia de Ensino do 100 Ficha submetida
Portugués

Marla. Antdnia Belchior Doutor  Ciéncias da educacgéo 100 Ficha submetida

Ferreira Barreto

Maria [sabel Pinto SIMoes  poutor  Psicologia 100 Ficha submetida

Rita Alexandra Caingo Dias i Engenharia Multimédia 100 Ficha submetida

Cadima

Rui Filipe Vargas de Sousa Estatistica e Investigagdo Operacional, . .

Santos Doutor especialidade de Probabilidades e Estatistica 100 Ficha submetida

1100
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<sem resposta>

4.1.3. Dados da equipa docente do ciclo de estudos (todas as percentagem sao sobre o n° total de docentes
ETI)

4.1.3.1.Corpo docente proprio do ciclo de estudos

4.1.3.1. Corpo docente proprio do ciclo de estudos / Full time teaching staff

Corpo docente préprio / Full time teaching staff ETI/ FTE Percentagem* / Percentage*
Docentes do ciclo de estudos em tempo integral na instituicdo / Full time teachers: 11 100

4.1.3.2.Corpo docente do ciclo de estudos academicamente qualificado

4.1.3.2. Corpo docente do ciclo de estudos academicamente qualificado / Academically qualified teaching
staff

Corpo docente academicamente qualificado / Academically qualified teaching ETI/ Percentagem* /
staff FTE Percentage*
Docentes do ciclo de estudos com o grau de doutor (ETI) / Teaching staff with a PhD 1 100

(FTE):

4.1.3.3.Corpo docente do ciclo de estudos especializado

4.1.3.3. Corpo docente do ciclo de estudos especializado / Specialized teaching staff

. . . ETI/ Percentagem*/
Corpo docente especializado / Specialized teaching staff FTE Percentage*

Docentes do ciclo de estudos com o grau de doutor especializados nas areas fundamentais do

ciclo de estudos (ETI) / Teaching staff with a PhD, specialized in the main areas of the study 6 54,5
programme (FTE):

Especialistas, ndo doutorados, de reconhecida experiéncia e competéncia profissional nas areas

fundamentais do ciclo de estudos (ETI) / Specialists, without a PhD, of recognized professional 0 0
experience and competence, in the main areas of the study programme (FTE):

4.1.3.4.Estabilidade do corpo docente e dindmica de formagao

4.1.3.4. Estabilidade do corpo docente e dindmica de formagéao / Teaching staff stability and tranning
dynamics

ETI/ Percentagem*/

Estabilidade e dinamica de formacgao / Stability and tranning dynamics FTE Percentage*
Docentes do ciclo de estudos em tempo integral com uma ligagao a instituicdo por um periodo

superior a trés anos / Full time teaching staff with a link to the institution for a period over three 11 100

years:

Docentes do ciclo de estudos inscritos em programas de doutoramento ha mais de um ano 0 0

(ETI) / Teaching staff registered in a doctoral programme for more than one year (FTE):

Perguntas 4.1.4. e 4.1.5

4.1.4. Procedimento de avaliagcido do desempenho do pessoal docente e medidas para a sua permanente
actualizacao
O Regulamento de avaliagao do desempenho dos docentes do IPLeiria (RADD) foi aprovado pelo
Despacho n.°11288/2013, publicado na 2.7 série do Didrio da Republica, n.° 167, em 30 de agosto de 2013, e
define as linhas gerais a que deve obedecer o processo de avaliagdo do desempenho da atividade
docente, de acordo com o Estatuto da Carreira do Pessoal Docente do Ensino Superior Politécnico
(ECPDESP), aplicando-se a todos os docentes do IPLeiria (quer docentes de carreira, quer docentes ndo
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integrados na carreira que desempenhem fungées no IPLeiria).

De forma a evidenciar o mérito demonstrado pelos docentes, foram definidas, no RADD, regras referentes
a periodicidade, objeto, efeitos, processo, metodologia e classificacdo da avaliagdao do desempenho, que
garantam a obediéncia aos principios da diferenciagao do desempenho, confianca, justica, abrangéncia,
consisténcia, transparéncia e isencdo. O RADD estabelece assim um processo de avaliagao realizado pelo
Conselho Técnico-Cientifico das unidades orgénicas, sob a coordenagdo de um Conselho Coordenador de
Avaliacdo do Desempenho e a supervisdo e homologag¢éao do Presidente do IPLeiria, assegurando um justo
equilibrio da distribuicao dos resultados, em obediéncia ao principio da diferenciagdo do desempenho.
Determina igualmente uma avaliagdo, com carater regular, de todas as atividades previstas no ECPDESP e
de todas as vertentes da atividade dos docentes, na medida em que elas lhes tenham estado afetas no
periodo a que se refere a avaliacdo, sendo agrupadas em trés dimensées: Técnico-Cientifica, Pedagdgica e
Organizacional, tipificadas numa grelha onde constam as atividades a avaliar em cada dimenséo e
respetiva ponderacao.

Constituem procedimentos de permanente atualizagdo e promogao dos resultados da atuagdo do pessoal
docente: a possibilidade de formagao continua, nomeadamente a promovida pela Unidade de Ensino a
Distancia do IPL, assim como os programas de qualificagdo do corpo docente.

4.1.4. Assessment of academic staff performance and measures for its permanent updating
Regulation of evaluating the performance of teachers in IPLeiria (RADD) was approved by Order n.°11288 /
2013 published in the 2nd series of the Official Gazette, No. 167, on 30 August 2013, and sets the lines
general to be satisfied by the process of evaluating the performance of the teaching activity, according to
the career Statute of the Teaching Staff of Polytechnic (ECPDESP), applying to all teachers of IPLeiria
(whether career teachers or teachers not integrated into the career that are involved in IPLeiria). In order to
highlight the merits shown by teachers, were defined in the RADD, rules concerning the frequency, object,
purpose, process, methodology and performance evaluation rating, to ensure obedience to the
performance of differentiation of principles, trust, fairness, completeness, consistency, transparency and
impartiality. The RADD thus provides an evaluation process conducted by the Technical-Scientific Council
of the organic units, under the coordination of a Performance Assessment Coordinating Council and the
supervision and approval of the President of IPLeiria, ensuring a fair balance of the distribution of results,
in obedience the principle of performance differentiation. It also provides an assessment, on a regular
basis, of all activities provided for in ECPDESP and all aspects of the activity of the teachers, in the period
referred to in the evaluation and was classified into three dimensions: technical Scientific, Educational and
Organizational, typified in a grid which contains activities to be evaluated each dimension and their
weighting.
Are permanently update procedures and promotion of the results of the teaching staff performance the
possibility of continuing training including the promoted by the Distance Education Unit of the IPL, as well
as the training programs of the faculty.

4.1.5. Ligagao facultativa para o Regulamento de Avaliagdo de Desempenho do Pessoal Docente
http://www.ipleiria.pt/Paginas/conteudo.aspx?cid=3002&type=SimpleContent

4.2. Pessoal Nao Docente

4.2.1. Namero e regime de dedicacdo do pessoal ndo docente afeto a lecionagao do ciclo de estudos.
O funcionamento do ciclo de estudos em questao pressupée um conjunto alargado de tarefas que sdo da
competéncia dos funciondrios ndo docentes, integrados nos vdrios servigos e unidades de apoio da
Escola.
Com intervencgobes diferenciadas, pela natureza das fungées que desempenham e pelas suas qualificagcbes
académicas que possuem, o trabalho dos vdrios profissionais centra-se, fundamentalmente, ao nivel do
apoio técnico e administrativo ao processo de ensino-aprendizagem, na sua multipla abrangéncia.
Estao afetos a este curso um total de 24 trabalhadores, em regime de contrato de trabalho em funcées
publicas, compreendendo diretamente as unidades de apoio: Gabinete de Apoio a Formagao e Projetos;
Gabinete de Relacées Publicas e Cooperacdo Internacional; Centro de Recursos Multimédia; Biblioteca e
Servigos de Documentagao; Servigos Académicos; e Servigos Informaticos.

4.2.1. Number and work regime of the non-academic staff allocated to the study programme.
The functioning of the study cycle requires a wide range of tasks that fall within the competence of the
non-academic staff, integrated in various services and support units of the school.
With different interventions, by the nature of their functions and by their academic qualifications, the work
of the various professionals focuses primarily on the level of technical and administrative support to the
teaching-learning process, in its wide range.
A total of 24 employees under the regime of employment contract in public functions are assigned to this
course, including directly the support units: Training and Project Support Office; Public Relations and
International Cooperation Office; Multimedia Resource Centre; Library and Documentation Services;
Academic Services; and Computer Services.

4.2.2. Qualificagao do pessoal ndo docente de apoio a lecionagao do ciclo de estudos.
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O Gabinete de Apoio @ Formacao e Projetos coadjuva diretamente a coordenacgao do ciclo de estudos,
articulando todos os aspetos inerentes a fase de candidaturas e execugdo/acompanhamento do curso, ao
processo de avaliagdo e qualidade interna e externa e ao apoio aos formandos no decurso da atividade
formativa. Este servigo tem afeto 4 técnicos superiores e 1 assistente técnico. Os Gabinetes de Relagbes
Publicas e Cooperacao Internacional e o Centro de Recursos Multimédia integram, na totalidade, 5
técnicos superiores que desempenham fungées de apoio na organizagao de eventos, palestras,
seminarios, em processos de mobilidade docente e discente, bem como noutras atividades na drea da
comunicagdo e multimédia, relevantes para o curso.

Os docentes e os alunos tém ainda ao seu dispor o apoio dos Servigos de Documentagdo e dos Servigos
de Informatica, com 4 assistentes técnicos e 2 técnicos superiores e os Servigcos Académicos, que
integram 7 assistentes técnicos e 1 coordenador técnico.

4.2.2. Qualification of the non academic staff supporting the study programme.
The Office of Training and Project directly assists the coordination of the course, coordinating all aspects
inherent in the round of applications and implementation / monitoring of the course, the assessment
process and internal and external quality and support to trainees during the training activity. This service
has affect 4 senior technicians and one assistant coach. The Offices of Public Relations and International
Cooperation and the Multimedia Resource Center, have 5 senior technicians which perform support
functions in the organization of events, lectures, seminars, in mobility processes to teachers and students,
as well as other activities in communication and media area relevant to the course.
Teachers and students have also the support of the Documentation Services and Computer Services, with
4 technical assistants and two senior technicians and Academic Services, integrating 7 technical
assistants and one technical coordinator.

4.2.3. Procedimentos de avaliagcdo do desempenho do pessoal ndo docente.
A avaliagao de desempenho do pessoal ndo docente é efetuada através do SIADAP (Sistema Integrado de
Avaliacdo de Desempenho na Administragdo Publica), seguindo assim o estipulado na Lei n.° 66-B/2007,
de 28 de dezembro.
Entre os procedimentos internos de avaliagao, ja aplicados regularmente, os docentes e estudantes sao
chamados a avaliar o funcionamento dos servigos mencionados nos pontos anteriores, indicando o seu
grau de satisfagdao, em relacdo a um periodo de tempo ou a tarefas especificas, por meio de questionario
anénimo. Os resultados sao integrados no processo de avaliagdo por parte do avaliador.

4.2.3. Procedures for assessing the non academic staff performance.
The assessment of the non academic staff is implemented through SIADAP (Integrated System for Public
Administration Performance Assessment), according to Law n.° 66-B/2007, of 28 of december.
Between the internal procedures of evaluation, already applied regularly, the teachers and students are
called to assess the functioning of the services mentioned in the previous points, indicating their degree of
satisfaction, over a period of time or for specific tasks, through anonymous questionnaire. The results are
integrated into the evaluation process by the evaluator.

4.2.4. Cursos de formagao avangada ou continua para melhorar as qualificagcdes do pessoal ndo docente.
Anualmente o IPL tem um plano formativo orientado para as estratégias, inovagéao e gestao,
desenvolvimento de competéncias técnicas, cientificas e comportamentais necessdrias ao bom
desempenho dos seus colaboradores. O plano contempla o desenvolvimento de acées dirigidas as
diferentes categorias profissionais, com o objetivo de promover a igualdade de oportunidades e igualdade
de géneros.

Em 2014 iniciou-se um programa formativo destinado a preparar os trabalhadores para o dominio da
Lingua Inglesa, e cuja execugédo durara entre 3 a 5 anos. Esta formagao pretende responder aos desafios
da internacionalizagdao, nomeadamente os contactos com parceiros internacionais.

Acresce ainda, no ambito destas medidas Institucionais, a afetagdo de 2 vagas, para a frequéncia gratuita
dos funciondrios ndo docentes, em cursos de Pos-Graduacgao, cursos livres de curta duragdo e outras
formacgobes de cardcter interno, com o objetivo de elevar a qualificagdao e as competéncias dos seus
recursos humanos.

4.2.4. Advanced or continuing training courses to improve the qualifications of the non academic staff.
Each year IPL presents a training programme guided towards strategies, innovation and management, and
the development of the necessary technical, scientific and behavioural skills for a good staff performance.
This programme includes several activities for various professional groups, aiming at promoting equal
opportunities and gender equality.
In 2014 began a training programme intended to prepare the workers for the mastery of the English
language, and whose implementation will last between 3 to 5 years. This training aims to respond to the
challenges of internationalisation, in particular the contacts with international partners.
Furthermore, in the context of these Institutional measures, the assignment of 2 vacancies for free
attendance of non-teaching staff in post-graduate courses, free courses of short duration and other
training of internal character, with the goal of raising the qualifications and skills of its human resources.
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5. Estudantes e Ambientes de Ensino/Aprendizagem

5.1. Caracterizagao dos estudantes

5.1.1. Caracterizagado dos estudantes inscritos no ciclo de estudos, incluindo o seu género e idade
5.1.1.1. Por Género

5.1.1.1. Caracterizacdo por género / Characterisation by gender

Género / Gender %
Masculino / Male 31.6
Feminino / Female 68.4

5.1.1.2. Por Idade

5.1.1.2. Caracterizacao por idade / Characterisation by age

Idade / Age %
Até 20 anos / Under 20 years 0
20-23 anos / 20-23 years 0
24-27 anos / 24-27 years 0
28 e mais anos / 28 years and more 100

5.1.2. Numero de estudantes por ano curricular (ano letivo em curso)

5.1.2. Numero de estudantes por ano curricular (ano letivo em curso) / Number of students per curricular
year (current academic year)

Ano Curricular / Curricular Year Numero / Number
1° ano curricular 18
2° ano curricular 20

38

5.1.3. Procura do ciclo de estudos por parte dos potenciais estudantes nos ultimos 3 anos.

5.1.3. Procura do ciclo de estudos / Study programme's demand

2012/13 2013/14 2014/15

N.° de vagas / No. of vacancies 30 0 0
N.° candidatos 1.2 opgéo / No. 1st option candidates 0 0 0
N.° colocados / No. enrolled students 18 0 0
N.° colocados 1.2 opgao / No. 1st option enrolments 0 0 0
Nota minima de entrada / Minimum entrance mark 15 0 0
Nota média de entrada / Average entrance mark 18 0 0

5.1.4. Eventual informacao adicional sobre a caracterizagao dos estudantes (designadamente
para discriminagao de informagao por ramos)
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5.1.4. Eventual informacgao adicional sobre a caracterizagdo dos estudantes (designadamente para
discriminagdo de informagao por ramos)
Os estudantes que frequentam o curso sao, em geral, docentes profissionalizados que se encontram a
exercer funcées docentes efetivas em estabelecimentos escolares de educacgao pré-escolar, ensino basico
e secundario, tendo idades e percursos profissionais diversificados:
- Diretores e subdiretores de escolas, assessores da dire¢do;
- Coordenadores de curso;
- Coordenadores de departamento curricular;
- Diretores de turma e coordenadores de diretores de turma;
- Docentes que procuram formagao especifica na area do curso.
Néao existe nota minima de acesso ao curso. O acesso &€ feito de acordo com os critérios constantes do
edital de acesso. O facto de estes estudantes serem, ao mesmo tempo trabalhadores, reflete-se na
organizagao do hordrio de funcionamento do curso e impede ou dificulta a participagdo dos mestrandos
em programas de mobilidade internacional. Todavia, alguns destes estudantes participam em programas
de mobilidade internacional, quando as escolas onde trabalham sao também parceiras nesses programas.

5.1.4. Addicional information about the students’ caracterisation (information about the student’s distribution
by the branches)
Students who attend the course are generally professionalized teachers who are exercising functions in
schools of pre-school education, elementary and secondary education. These teachers have different ages
and have diverse professional experiences and careers, namely:
- Directors and assistant directors of schools, direction advisers;
- Coordinators of course;
- Coordinators of curriculum department;
- Coordination of directors of class and class direction;
- Teachers who seek training for access to functions mentioned above.
There is no minimum classification to access the course. The access is made according to the criteria in
the notice of access. The fact that these students are at the same time employees reflects in the
organization of course schedule and prevents or hinders the participation of master students in
international mobility programs. However, some of these students participate in international mobility
programs, when their schools are partners in these programs.

5.2. Ambientes de Ensino/Aprendizagem

5.2.1. Estruturas e medidas de apoio pedagogico e de aconselhamento sobre o percurso académico dos

estudantes.
O Servigo de Apoio ao Estudante (SAPE), constituido como unidade funcional nos termos do artigo 11.°
dos Estatutos do IPL, tem como finalidade a promogao do sucesso académico e bem-estar dos
estudantes, e desenvolve as suas atividades na drea do apoio psicopedagégico, orientagdo e
acompanhamento pessoal e social, apoio psicoldgico e orientagdo vocacional. Embora mais vocacionado
para os estudantes do 1° ciclo, este servigo também apoia estudantes do 2.° ciclo. O SAPE promove
programas de formagdo de competéncias transversais em diversas dreas. No ambito do apoio psicolégico
e orientagdo vocacional, procura auxiliar os estudantes a otimizar recursos de diferentes fontes de suporte
social, desenvolver formas de lidar com o stress e retirar o maximo proveito das opgbes vocacionais de
cada um. Tém sido operacionalizados planos de intervengdo para estudantes em risco de abandono
escolar e trabalhadores-estudantes, assim como para estudantes com Necessidades Educativas
Especiais.

5.2.1. Structures and measures of pedagogic support and counseling on the students' academic path.
The Student Support Service (SAPE), constituted as a functional unit in accordance with Article 11 of the
IPL Statutes, aims to promote academic success and well-being of students, and develops its activities in
support area educational psychology, guidance and personal and social care, psychological support and
vocational guidance. Although best suited for students of the 1st cycle, this service also supports students
of the 2nd cycle. The SAPE promotes training programs of soft skills in several areas. Under the
psychological support and vocational guidance, seeks help students optimize resources from different
sources of social support, develop ways to cope with stress and take full advantage of the vocational
choices of each. Have been operationalized intervention plans for students at risk of dropping out and
working students, as well as for students with Special Educational Needs.

5.2.2. Medidas para promover a integragao dos estudantes na comunidade académica.
No contexto da orientacdo e acompanhamento pessoal e social, o Servico de Apoio ao Estudante (SAPE)
promove atividades no &mbito do acolhimento do estudante recém-chegado facilitadoras da sua
integracao e adaptacdo a instituicao e a cidade, a sua orientagao e o seu acompanhamento. Procura
promover atividades diversas através das quais se pretende que os estudantes mais experientes, em
parceria com as Associag¢ées de Estudantes, assumam um papel central no acolhimento e
acompanhamento dos novos estudantes. Tem também dinamizado uma formagao sobre Tutorado, tendo

http://www.a3es.pt/si/iportal.php/process form/print?processld=9ea00aa8-¢92¢-097d... 03-03-2015



ACEF/1415/0900112 — Guido para a auto-avaliagdo Pégina 23 de 56

como publico-alvo os docentes e que visa promover o refor¢o do acompanhamento dos estudantes do 1.°
ano. Na salvaguarda dos interesses dos estudantes intervém também o Provedor do Estudante, um
docente eleito pelos estudantes, a quem compete apreciar as queixas e reclamacées dos estudantes e,
caso considere que a razdo lhes assiste, proferir as recomendacgées pertinentes aos 6rgdos competentes
para as atender.

5.2.2. Measures to promote the students’ integration into the academic community.
Regarding personal and social guidance and supervision, SAPE promotes reception activities to new
students, in order to facilitate their integration and adaptation to the institute and the city, and also
organizes several activities that aim at encouraging more experienced students to have, with the help of
the student’s union, as well as other of their representatives in the boards and commissions, a more
relevant role in the reception and support of new students. SAPE has also promoted a training on tutoring,
having lecturers as the target group, aiming to increase first year students’ support. The Student’s
Ombudsman, a lecturer elected by students, is also responsible for guarantying the students’ rights. The
Student’s Ombudsman receives and analyses students’ complaints, and, when s/he considers their
motives are valid, makes the appropriate recommendations to the competent bodies.

5.2.3. Estruturas e medidas de aconselhamento sobre as possibilidades de financiamento e emprego.
A maior parte destes estudantes trabalham em escolas. No IPL existem medidas de financiamento e
emprego para estudantes, durante a frequéncia do curso e para os finalistas. No ambito das medidas de
financiamento e emprego destinadas aos estudantes, destacam-se a bolsa permanente de emprego para
estudantes promovida pelos Servigos de Agdo Social (SAS), os protocolos de financiamento com
instituicbes bancarias e o Fundo de Apoio Social a Estudantes (FASE). Aos diplomados do IPL é
disponibilizada, desde dezembro de 2007, uma Bolsa de Emprego on-line (BE), que além de divulgar
ofertas de emprego e permitir o contacto entre empresas e diplomados, efetua varias atividades de
divulgacéo de informagao sobre acées de estimulo ao empreendedorismo. Também o Centro de
Transferéncia e Valorizagdo do Conhecimento (CTC/OTIC) age como mediador e estimulador do
empreendedorismo, sendo promotor do mesmo, gestor da propriedade intelectual e interlocutor entre o
tecido empresarial e o IPL.

5.2.3. Structures and measures for providing advice on financing and employment possibilities.
Most of these students work in schools. IPL provides funding and employment possibilities to students.
For current IPL students the offer goes from a dedicated website, developed by the institute’s social
support services, with job offers on different fields of study, to funding agreements with banks, and the
students social support fund (FASE). Since December 2007, IPL graduates have also access to that
platform with job offers, as well as information, projects and activities that encourage and promote
entrepreneurship, and which allows them to interact with companies and other graduates. The Technology
Transfer Information Center (CTC/OTIC) is an agent which facilitates, promotes, and encourages
entrepreneurship, as well as an intellectual property manager, and an intermediary between economic
agents and IPL.

5.2.4. Utilizagao dos resultados de inquéritos de satisfagdao dos estudantes na melhoria do processo

ensino/aprendizagem.
Realizam-se questiondrios semestrais a alunos, destinados a avaliar o funcionamento das UC,
desempenho docente, envolvimento do estudante na unidade curricular, afericdo do numero de horas de
trabalho e a sua adequacgao a estimativa de créditos, adequagao das metodologias de aprendizagem e de
avaliagao com os objetivos das diferentes UC. Os resultados dos inquéritos constam do relatorio anual
das atividades do curso, onde sdo elencadas medidas corretivas/de melhoria propostas para o ano letivo
seguinte. Os resultados sdo partilhados com os docentes, no sentido de promover os ajustamentos
necessadrios (ao nivel dos contetidos e metodologias). Sdo ainda realizadas reuniées entre docentes, por
drea cientifica, no sentido de promover a articulagdo de contetdos e de praticas. Regista-se ainda a
realizagao de reuniées com os estudantes do curso que assumem espontaneamente o papel de
levantamento de niveis de satisfacao, alvo de andlise por parte da Comisséao Cientifica.

5.2.4. Use of the students’ satisfaction inquiries on the improvement of the teaching/learning process.
Surveys are conducted every six months to students, assessing the functioning of CU, teaching
performance, student’s involvement in the curricular unit, measuring the number of working hours and its
suitability to the estimate in terms of credits, the adequacy of learning methodologies and evaluation with
the objectives of the various CU. The results of these surveys are listed in the annual report summarizing
the activities of the course, prepared by the course coordinator, in which are listed corrective
measures/improvement proposed for the following school year. The results are shared with teachers, to
promote the necessary adjustments (in terms of content and methods). Meetings are held also between
teachers, by scientific area, to promote the articulation of content and practice. There are still additional
meetings with the master students that assume spontaneously the role of raising levels of satisfaction,
subject to review by the Scientific Committee.
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5.2.5. Estruturas e medidas para promover a mobilidade, incluindo o reconhecimento mutuo de créditos.
Desde a implementagdo do Processo de Bolonha que se contempla o reconhecimento de créditos
realizados no dmbito de ciclos de estudos superiores em estabelecimentos estrangeiros. O Gabinete de
Mobilidade e Cooperacao Internacional trata das principais questoes respeitantes a mobilidade ao nivel de
todos os cursos do IPL (n.° 8 do artigo 106°, dos Estatutos do IPL). Esta fungcao é desempenhada em
colaboragdo com o Gabinete de Relagbes Publicas e Cooperagao Internacional, da ESECS. O coordenador
de curso coopera na divulgagdo dos programas de mobilidade e coordena a elaboracao do respetivo plano
de estudos. No caso deste curso ndo se costuma verificar mobilidade dos estudantes, dada a duragao do
mestrado e o facto de os mestrandos serem professores no exercicio efetivo de fungées nas escolas

5.2.5. Structures and measures for promoting mobility, including the mutual recognition of credits.
The recognition of credits in the context of study cycles of higher education in foreign establishments is
carried out since the implementation of the Bologna process. The Mobility and International Cooperation
Office is responsible for the main questions relating to mobility for all the courses of IPL (Paragraph 8 of
Article 106 of the Statutes of the IPL). This function is carried out in collaboration with the Public Relations
and International Cooperation Office. The course coordinator cooperates in disclosing mobility programs
and coordinates the elaboration of the respective study program. In the case of this cycle of studies is not
common mobility of students, given the length of the master and the fact that students are teachers in the
effective exercise of functions in schools.

6. Processos

6.1. Objectivos de ensino, estrutura curricular e plano de estudos

6.1.1. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidées e competéncias) a desenvolver pelos estudantes,
operacionalizagao dos objectivos e medigao do seu grau de cumprimento.
Pretende-se a promogao das seguintes competéncias:
- Saber utilizar e aplicar na sua pratica profissional, designadamente em sala de aula, uma variedade de
tecnologias de apoio a aprendizagem e de gestao da profissdao docente;
- Compreender as principais teorias e modelos pedagogicos associados a utilizagdo pedagoégica das TIC e
conhecer as implicagées reais que esta utilizagcdao pode ter sobre as aprendizagens dos alunos;
- Saber analisar e selecionar os recursos tecnolégicos mais adequados a cada situagdo pedagdgica;
- Saber gerir experiéncias e reflexbes numa perspetiva investigativa e num sentido de partilha e
colaboragao com a comunidade educativa;
- Saber analisar e avaliar estudos e metodologias de investigagao ligadas a utilizagdo de tecnologias na
educacdo e aplicar este conhecimento em projetos de investigagao concretos;
- Estar apto para uma aprendizagem ao longo da vida auténoma e reflexiva.

6.1.1. Learning outcomes to be developed by the students, their translation into the study programme, and
measurement of its degree of fulfillment.
This programme aims to promote the following skills:
- Know how to use and apply in their professional practice, particularly in the classroom, a variety of
technologies to support learning and management of the teaching profession;
- To understand the main pedagogical theories and models associated with the pedagogical use of ICTs
and to become acquainted with the real implications that the use of ICTs could have on learning by
students;
- To know how to analyse and select the technological resources that are most suitable for each
pedagogical situation;
- To know how to manage experiences and reflections from the perspective of research and with a view to
sharing and collaborating with the educational community;
- To know how to analyse and evaluate studies and research methodologies linked to the use of
educational technologies and to apply this knowledge in concrete research projects;
- To be able to engage in lifelong learning in an autonomous and reflective manner.

6.1.2. Periodicidade da revisao curricular e forma de assegurar a actualizagéo cientifica e de métodos de

trabalho.
Com vista a revisao curricular e atualizagao cientifica e de métodos de trabalho, anualmente o
Coordenador de Curso coadjuvado pela Comissao Cientifico-Pedagogica, elabora um relatério de
avaliagao do curso. Este relatério permite identificar pontos fortes e fragilidades e propor agées de
melhoria. A monitorizagao da periodicidade da revisdo curricular e da atualizagdo cientifica e de métodos
de trabalho é feita pelo Coordenador de Curso e pela Comissao Cientifico-Pedagdgica no processo de
acompanhamento do funcionamento do curso. Relativamente a atualizagdo cientifica e as metodologias de
trabalho, semestralmente o responsavel de cada unidade curricular elabora o respetivo programa e
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submete-o a apreciagdo da Comissao Cientifico-Pedagodgica que se pronuncia de acordo com as
competéncias que lhe sao atribuidas pelos artigos 78° e 79° dos Estatutos do IPL. O programa podera ser
sujeito a alteracées sendo, para isso, submetido para aprovagao pelo Conselho Técnico-Cientifico.

6.1.2. Frequency of curricular review and measures to ensure both scientific and work methodologies

updating.
Every year the Programme Coordinator, assisted by the Scientific-Pedagogical Commission, writes an
assessment report of the course. In the report strengths and weaknesses should be identified and
improvement actions should be proposed. The later may result in curricular revision and/or revision of the
scientific content and working methods of the courses. The schedule for curriculum revision and updating
of scientific content and working methods of the courses is therefore accompanied by the Course
Coordinator and the Scientific-Educational Commission in the process of monitoring of the course. With
regard to scientific updates and/or updates of working methods of the courses, each semester the
responsible for each courses prepares its programme and submits it to the consideration of the Scientific-
Pedagogical Commission (in compliance with Art 78/79 of the Statute of the IPL). The programme may be
subject to change and is submitted for approval by the Scientific-Technical Council.

6.2. Organizagao das Unidades Curriculares

6.2.1. Ficha das unidades curriculares

Mapa X - Educacio na sociedade do conhecimento | Education in a knowledge -based society

6.2.1.1. Unidade curricular:
Educacdo na sociedade do conhecimento | Education in a knowledge -based society

6.2.1.2. Docente responsavel e respectiva carga letiva na unidade curricular (preencher o nome completo):
Rita Alexandra Caingo Dias Cadima | T:15h;TP:15h

6.2.1.3. Outros docentes e respectiva carga letiva na unidade curricular:
Nao aplicavel | Not applicable

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidées e competéncias a desenvolver pelos
estudantes):
- Aprofundar o conhecimento acerca da problematica das TIC na sociedade atual, do seu papel
organizador das praticas sociais e das implicagées desse papel.
- Aprofundar o conhecimento acerca dos constrangimentos e oportunidades abertas pelo uso universal
das TIC na sociedade e da relagdo dessas oportunidades com a aprendizagem, a educacgao e a construgao
da cidadania democraética.
- Aprofundar o conhecimento acerca de algumas das implicagées pedagdgicas, didaticas e curriculares no
contexto da integracao das TIC.

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
- Develop an in-depth knowledge on ICTs in modern society, their role organising social practices and the
implications of this role in learning and citizenship.
- Develop awareness of the limitations and the opportunities afforded by the universal use of ICTs in
society and the relationship between these opportunities and learning, education and building democratic
citizenship.
- Develop an in-depth knowledge of the educational use of ICTs, models for change and adopting
innovative techniques

6.2.1.5. Conteudos programaticos:
1. Tecnologias de Informagcao e Comunicacado, Sociedade e Educacéo.
O conhecimento na sociedade atual. Processos de comunicagao na sociedade atual. Possibilidades e
limites da Educacgdo na sociedade atual. Educagéao formal e ndo formal. Cidadania numa sociedade em
rede e literacia tecnolégica. Andlise de constrangimentos e de oportunidades provocadas pelo uso
universal das TIC na sociedade e da relagdo dessas oportunidades com a aprendizagem.
2. Aprendizagem com as Tecnologias de Informagao e Comunicagado. Evolugédo da utilizagdo das TIC em
contextos educativos. Perspetivas socioculturais e antropolégicas. Teorias e modelos de aprendizagem
associados a utilizagao das TIC. Potencialidades da utilizagao das TIC.

6.2.1.5. Syllabus:
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1. Information and Communications Technologies, Society and Education.

Knowledge in modern society. Communication processes in modern society. The possibilities and limits of
education in modern society. Formal and non-formal education. Citizenship in a network society and
technological literacy. Analysis of constraints and opportunities caused by the universal use of ICTs in
society and the relationship between these opportunities and learning.

2. Learning by means of Information and Communications Technologies.

Evolution of the use of ICTs in educational contexts. Socio-cultural and anthropological perspectives.
Educational theories and models associated with the use of ICTs. Potential for the use of ICTs.

6.2.1.6. Demonstragao da coeréncia dos contetidos programaticos com os objectivos de aprendizagem da

unidade curricular.
Com o primeiro grupo de contetdos intitulado “Tecnologias de Informagcdao e Comunicagdo, Sociedade e
Educacgao” pretende-se permitir o aprofundamento do conhecimento acerca da problematica das TIC na
sociedade atual, do seu papel organizador das praticas sociais e das implicagées desse papel. Pretende-se
também aprofundar o conhecimento acerca dos constrangimentos e oportunidades abertas pelo uso
universal das TIC na sociedade e da relagao dessas oportunidades com a aprendizagem, a educacéao e a
construcdo da cidadania democratica.
Com o segundo grupo de conteudos que incide em varios aspetos ligados a “Aprendizagem com as
Tecnologias de Informacdo e Comunicagao” pretende-se desenvolver nos estudantes capacidades para
identificarem as principais potencialidades do uso das TIC no contexto da sua aplicacdo educativa e leva-
los a aprofundar o seu conhecimento acerca de algumas das implicagées pedagdgicas, didaticas e
curriculares no contexto da integragdo das TIC.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's learning objectives.
When exploring the topic 1. Information and Communications Technologies, Society and Education,
students will develop an in-depth knowledge on ICTs in modern society, their role organising social
practices and the implications of this role in learning and citizenship. They also should improve their
awareness about the limitations and opportunities afforded by the universal use of ICTs in society and the
relationship between these opportunities and learning, education and building democratic citizenship.
With the topic 2. Learning by means of Information and Communications Technologies, students should
develop an in-depth knowledge of the educational use of ICTs, models for change and adopting innovative
techniques.

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagao incluida):
O desenvolvimento do trabalho nesta disciplina implica a leitura e a analise critica de textos e de materiais
escolhidos relativos aos temas selecionados e inclui andlise, apresentagao e discussao de ideias,
orientagoes e resultados de investigacdo a partir de artigos de investigacdo selecionados e da experiéncia
dos participantes; nesta dimensao inclui-se a apresentacao e discussao (por cada grupo de alunos) de
questoes criticas emergentes da analise de literatura e de experiéncias de formagao a distancia. A
metodologia prevé assim, uma mistura de aulas convencionais, atividades praticas, discussées e casos de
estudo.
A avaliagao tem por base:
- a elaboragdo de um artigo — 50% (trabalho de grupo)
- apresentacdo oral do artigo — 10% (trabalho de grupo)
- realizagdo de um conjunto de atividades — 40% (ao longo do semestre):
- escrita de resumos, reflexées, pequenos estudos (individual)
- comentdrios e sugestoes aos drafts dos artigos dos colegas (individual)

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
This curricular unit entails reading and analysing texts and selected materials related to relevant themes. It
also includes analysing, presenting and discussing ideas, supervision and research results, based on
selected research papers and the experience of students; this includes the presentation and discussion
(by groups of students) of crucial questions that arise from an analysis of the literature and distance
learning experiences. Hence, the methodology includes a mix of lectures, hands-on activities, discussions
and case studies.
Assessment is based on:
- writing paper — 50% (group work)
- presentation — 10% (group work)
- student’s tasks— 40% (during the semester):
- texts, reflections and materials created (individual)
- comments and suggestions to colleagues’ works (individual)

6.2.1.8. Demonstracao da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da
unidade curricular.
Os objetivos da UC visam o aumento de conhecimentos, nomeadamente, acerca do papel das TIC na
sociedade atual e acerca das potencialidades do uso das TIC em contextos educativos, pelo que se
considera que a metodologia adotada na UC, que tem por base a leitura, analise, apresentacao e discussao
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de textos e ideias, potencia este aumento de conhecimento.

A reflexao e discusséao de textos e exemplos de utilizacdo das TIC visa abranger e explorar uma grande
diversidade de situacées e visa promover a gestao de experiéncias e reflexbes numa perspetiva
investigativa e num sentido de partilha e colaboracdo entre todos os estudantes.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
Curricular unit's objectives aim to develop an in-depth knowledge on ICTs in modern society and in the
potential of ICT to learning in learning contexts, and so the teaching methodologies, based on reading,
analysing, presenting and discussing papers and ideas, promote this development.
The presentation and discussion of texts and examples of ICT use on learning aims to explore crucial
questions that arise from an analysis of the literature and intend to develop student skills for managing
experiences, colaboration and lifelong learning.

6.2.1.9. Bibliografia de consulta/existéncia obrigatéria:
Castells, M. (dir.) (2006), La sociedad red: vision global, Madrid, Alianza Editorial.
Figueiredo, A., & Afonso, A. (2006), Managing learning in virtual settings: The role of context, New York,
Ideagroup.
Fullan, M. (2001), The new meaning of educational change, New York, Teachers College Press.
Munoz-Repiso, A. (2003), Tecnologia educativa. Implicaciones educativas del desarrollo tecnolégico,
Madrid, Editorial La Muralla.
Ringstaff, C., & Kelley, L (2002), The learning return on our educational technology investment, San
Francisco, West FARTEC.
Sarragocga, J. (2009), Tecnologias de informagao e comunicagéo, educacgado e desenvolvimento de
territérios, Evora, Fundacéao Alentejo.
Siemens, G. (2005). Connectivism: A learning theory for the digital age. International Journal of
Instructional Technology & Distance Learning, 2(1).
Skovsmose, O. (2005), Travelling Through Education, Rotterdam, Sense Publishers

Mapa X - Tecnologias na educagdo 1 | Educational technology 1

6.2.1.1. Unidade curricular:
Tecnologias na educacdo 1| Educational technology 1

6.2.1.2. Docente responsavel e respectiva carga letiva na unidade curricular (preencher o nome completo):
Carla Sofia Costa Freire | TP:15h; PL:30h

6.2.1.3. Outros docentes e respectiva carga letiva na unidade curricular:
Nao aplicavel | Not applicable

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidées e competéncias a desenvolver pelos
estudantes):

- Conhecer as principais tecnologias utilizadas em ambientes educativos;

- Saber utilizar e aplicar as tecnologias exploradas em contextos de sala de aula;

- Saber utilizar diversas tecnologias para criagdo e disponibilizagdo de contetdos didaticos;

- Saber utilizar tecnologias de comunicacgao individual e em comunidade;

- Conhecer plataformas de comunicagao e contetidos para interagdo com os alunos.

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
- To have knowledge about the main technologies used in education context;
- To know how to use and apply technologies in education settings;
- To know how to use different technologies regarding the educational content creation and delivery;
- To know how to use communication technologies individually or in community;
- To have knowledge about communication and content systems to interact with students.

6.2.1.5. Conteudos programaticos:
1. Ferramentas colaborativas Web 2.0.
1.1. Geragboes Web.
1.2. Ferramentas de comunicagao.
1.3. Ferramentas de partilha de informacgao.

2. Ferramentas de suporte a investigagao.

2.1. Investigagdo com recurso a WEB.
2.2. Gestao de referéncias e bases de dados.
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3. Ferramentas de edicdo, publicagao e divulgacado de contetdos educacionais.

6.2.1.5. Syllabus:
1. Web 2.0 Colaborative tools
1.1 Web Generations
1.2 Comunication tools
1.3 Sharing information tools

2. Research tools
2.1 Research in the WEB
2.2 Reference management and data bases

3. Tools to edit, publish and deliver educational content

6.2.1.6. Demonstragao da coeréncia dos contetidos programaticos com os objectivos de aprendizagem da
unidade curricular.
Os objetivos definidos para esta UC visam que o estudante saiba utilizar e aplicar na sua pratica
profissional uma grande variedade de tecnologias Web e tecnologias de sala de aula, pelo que contetidos
a serem trabalhados estao diretamente interligados com os objetivos definidos, ao abrangerem uma
grande diversidade de tecnologias e ferramentas.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's learning objectives.
The defined goals intend that students know how to use and apply a different technologies in their
professional practices in classroom. The contents being studied are directly related to the traced goals as
they range a great diversity of technologies and tools.

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagao incluida):
O trabalho nesta UC passara pela realizagcao de vadrias tarefas de exploragdo autéonoma, individual ou em
pequeno grupo, das tecnologias abordadas. Todas as atividades de exploragdao devem ser acompanhadas
por tarefas de reflexao que permitam perspetivar a utilizagao da tecnologia em contexto educativo,
pretendendo-se assim promover um aprofundamento do conhecimento acerca dos principios pedagdégicos
que sustentam a utilizagdo destas tecnologias em ambientes educativos.
A avaliagado tem por base:
- a elaboracao de um questionario onLine — 25%
- a elaboracao de um artigo relativo a tematica com a utilizagao de software de gestao de referéncias — 20%
- a elaboracao da apresentacdo de uma comunicagdao com software de apresentagdao de comunicagées —
25%
- apresentacao oral do artigo — 10%
- realizagdo de um conjunto de atividades (ao longo do semestre) — 20%

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
The work in this CU will carry out different assignments to explore autonomously or in group different
technologies shared in classroom. All the activities should consider reflexion tasks in order to understand
the benefits of technology in educational settings aiming to promote a deepen knowledge about the
pedagogical principles that support these technologies use in educational context.
Assessment will be based on:
- Creation of an online questionnaire — 25%
- Scientific paper about the subject and done with reference management software — 20%
- Creation of the communication presentation in specific software — 25%
- Oral presentation — 10%
- Students tasks along the semester — 20%

6.2.1.8. Demonstracao da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da

unidade curricular.
A um professor atual requer-se uma capacidade (imaginagao e criatividade) e polivaléncia (diferentes
ferramentas e plataformas tecnoldgicas) para conseguir envolver os seus alunos de modo a motiva-los
para o ensino. A metodologia adotada nesta UC assenta na realizagdo de varias tarefas de exploracdao que
irdo permitir ao estudante (professor) aprofundar o seu conhecimento acerca das principais tecnologias
utilizadas em ambientes educativos e aumentar a sua capacidade para saber utilizar e aplicar as
tecnologias exploradas em contextos de sala de aula.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
Nowadays it is intended a teacher to have skills (imagination and creativity) and versatility (different tools
and technological systems) in order to be able to involve their students in learning. The CU methodology is
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based on the performance of several exploration tasks to allow students (teachers) deepen their
knowledge about the major technologies used in educational context and to increase their skills about how
to use and apply the explored technologies in classroom settings.

6.2.1.9. Bibliografia de consulta/existéncia obrigatéria:
Carvalho, A. A. A. (2008). Manual de ferramentas Web 2.0 para professores. Ministério da Educacao,
Diregao geral de Inovagéao e de Desenvolvimento Curricular.

Holzner, S. & Holzner N. (2009). Google docs 4 everyone. Indianapolis: Pearson Education, Inc.
Pablos Pons, J. (2009). Tecnologia educativa: La formacion del profesorado en la era de internet. Malaga:
Ediciones del Ajibe

Schrum, L. M. & Levin, B. B. (2009). Leading 21st-century schools: Harnessing technology for engagement
and achievement. California: Corwin Press.

Solomon, G. & Schrum, L. (2007). Web 2.0: New tools, new schools. Washington: International Society for
Technology in Education.

Mapa X - Aprendizagem baseada em materiais interativos e multimédia| Learning based on interactive
multimedia

6.2.1.1. Unidade curricular:
Aprendizagem baseada em materiais interativos e multimédia| Learning based on interactive multimedia

6.2.1.2. Docente responsavel e respectiva carga letiva na unidade curricular (preencher o nome completo):
Filipe Alexandre da Silva Santos | TP: 30h

6.2.1.3. Outros docentes e respectiva carga letiva na unidade curricular:
Né&o aplicavel | Not applicable

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias a desenvolver pelos
estudantes):
1.Conhecer as diversas metodologias do multimédia na aprendizagem
2.Compreender as implicagées dos materiais interativos multimédia nos processos de ensino
aprendizagem
3.Compreender os pressupostos de vadrias teorias de aprendizagem, aplicando-as no planeamento e
implementagdo de um recurso pedagdgico tecnolégico
4.Compreender as potencialidades das vadrias metodologias multimédia, enquadrando-as em atividades
baseadas em teorias de aprendizagem especificas
5.Saber definir estratégias e criar contextos de aprendizagem centrados ou apoiados em materiais
interativos e multimédia
6.Saber selecionar ou desenvolver materiais interativos e multimédia adequados as linhas orientadoras
das principais teorias da aprendizagem

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
1.To know the methodologies of multimedia learning
2.To understand the implications of interactive multimedia materials in teaching and learning processes
3.To understand the assumptions of the theories of learning, applying them in the planning and
implementation of a digital resource
4.To understand the potential of the multimedia methodologies, framing them in activities based on
specific learning theories
5.Knowing how to define strategies and create learning-centered environments or supported by interactive
materials and multimedia
6.Select or develop appropriate materials and interactive multimedia according to the guidelines of the
main theories of learning

6.2.1.5. Conteudos programaticos:
Teorias de Aprendizagem em sala de aula em contexto tecnolégico
-Teorias comportamentalistas
-Teorias cognitivistas
-Teorias construtivistas
-Outras teorias
Metodologias Multimédia
-Tutoriais
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-Exercicios e testes

-Hipermédia

-Simuladores

-Jogos

-Ambientes abertos

-Atividades baseadas na Web

Plataformas de desenvolvimento de software educativo
-Ferramentas de autor

-Ferramentas web 2.0

-Sistemas de Gestdo de Aprendizagem

Suportes fisicos tecnolégicos

-Quadros interativos

-Dispositivos moveis (tablets, smartphones, media players, portable consoles)

6.2.1.5. Syllabus:
Learning theories in the classroom in technological context
- Behavioristic Theories
- Cognitive Theories
- Constructivist Theories
- Other theories
Multimedia methodologies
- Tutorials
- Drills and tests
- Hipermedia
- Simulators
- Games
- Open Environments
- Web-based activities
Educational software development platforms
- Authoring tools
- Web 2.0 tools
- Learning Management Systems
Hardware
- Interactive White Boards
- Mobile devices (tablets, smartphones, media players, portable consoles)

6.2.1.6. Demonstracao da coeréncia dos contetidos programaticos com os objectivos de aprendizagem da
unidade curricular.
A integragao de tecnologias nos processos educativos em sala de aula obriga a uma reflexdo sobre a
adequacdo das teorias de aprendizagem quando a mediacdo educativa se faz através destes atores
tecnolégicos. Neste sentido, procura-se estudar e adequar as teorias de aprendizagem nos contextos onde
estes atores tecnolégicos sdo um componente relevante do ensino-aprendizagem, bem como conhecer a
aplicar as metodologias existentes para construir recursos educativos digitais.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's learning objectives.
The integration of technologies in the educational processes in the classroom is necessary to reflect on
the appropriateness of learning theories when the educational mediation is through these technological
actors. In this sense, we try to study and adapt the learning theories in contexts where these technological
actors are an important component of the teaching-learning process and try to apply existing
methodologies to build digital learning resources.

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagao incluida):
As aulas terao essencialmente um cariz pratico, centradas na analise, planeamento, desenvolvimento,
implementagéo e avaliagdo de materiais interativos multimédia.
O trabalho a desenvolver implica a leitura, analise critica e discussado de textos e estudos relacionados
com a utilizagao pedagodgica de materiais interativos e multimédia e o desenvolvimento de pequenos
componentes multimédia e sua justificagdo a luz das teorias de aprendizagem multimédia
Espera-se que o aluno participe nos féoruns da plataforma de ensino a distancia (criados pelo docente da
uc)
A avaliagao tera as seguintes componentes:
- Participacado nos féruns de discussdo colocados pelo docente da UC na plataforma de ensino a distancia
(25%)
- Concecdo e criagdo de um recurso digital que se enquadre numa metodologia multimédia abordada nas
aulas (50%)
- Um relatério tedérico enquadrando o recurso digital criado justificado a luz das teorias de aprendizagem
(25%)
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6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
-The Classes will be essentially practical, focusing on analysis, planning, development, implementation
and evaluation of interactive multimedia materials. The approach to this type of educational resources will
be based on theoretical aspects covered throughout the course.
-The Work to be done involves reading, critical analysis and discussion of texts and studies related to the
pedagogical use of interactive and multimedia materials and development of small multimedia components
and their justification in the light of multimedia learning theories
It is expected that the student participates in educational forums in the e-learning platform (set by the
teacher)
Continuous assessment will have the following components:
- Participation in the discussion forums (25%)
- Design and creation of a digital resource inserted in a multimedia methodology (50%)
- A theoretical report framing the created digital resource according to the learning theories (25%)

6.2.1.8. Demonstragao da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da
unidade curricular.
As aulas serao orientadas para a criacdo de um recurso digital que devera ser enquadrado de acordo com
as teorias de aprendizagem. Desta forma, algumas aulas procurardo orientar o aluno na leitura de textos e
artigos que lhe procurardao dar conhecimentos para uma anadlise critica das metodologias multimédia, de
forma a conceber o recurso digital da forma mais apropriada.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
Classes will be oriented to the creation of a digital resource that must be framed under a theory/theories of
learning. In this sense, some classes will be oriented to the reading of specific documents and articles that
will be critically analyzed under the several multimedia methodologies that will help the student in the
design stage of the digital resource.

6.2.1.9. Bibliografia de consulta/existéncia obrigatéria:
Alessi, S., Trollip, S. (2000). Multimedia for Learning: Methods and Development (3° Ed.). Allyn & Bacon.
Lee, W., Owens, D. (2004). Multimedia-based Instructional Design: Computer-Based Training; Web-Based
Training; Distance Broadcast Training; Performance-Based Solutions (22 Ed.). Pfeiffer.
March, T. (2004). The Learning Power of Webquests. In
http://www.personal.psu.edu/cli212/aed322/Learning_power.pdf.
Mayer, R. (2003). Nine Ways to Reduce Cognitive Load in Multimedia Learning. Educational Psychologist,
38 (1), 43-52. Consultado em Janeiro, 20, 2011 de
http://www.uky.edu/~gmswan3/544/9_ways_to_reduce_CL.pdf.
Mayer, R. (Ed.) (2005). The Cambridge Handbook of Multimedia Learning. Cambridge University Press.
Mergel, B. (1998). Instructional Design & Learning Theory. In
http://www.usask.ca/education/coursework/802papers/mergel/mergel.pdf.
Papert, S. (1993). Mindstorms: Children, Computers, and Powerful Ideas (2° Ed.). Cambridge, MA: Basic
Books.

Mapa X - Aprendizagem baseada em atividades colaborativas|Learning based on collaborative activities

6.2.1.1. Unidade curricular:
Aprendizagem baseada em atividades colaborativas|Learning based on collaborative activities

6.2.1.2. Docente responsavel e respectiva carga letiva na unidade curricular (preencher o nome completo):
Maria Isabel Alves Rodrigues Pereira | TP:30h

6.2.1.3. Outros docentes e respectiva carga letiva na unidade curricular:
Nao aplicavel | Not applicable

6.2.1.4. Objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidées e competéncias a desenvolver pelos
estudantes):
- Conhecer os fundamentos tedricos da aprendizagem colaborativa.
- Identificar as potencialidades pedagdégicas das comunidades virtuais de aprendizagem, bem como os
modelos para a sua criagao e gestao.
- Reconhecer as especificidades da Web enquanto espacgo de colaboragdao com fins educativos.
- Compreender o modo como diferentes estratégias de trabalho colaborativo baseado em tecnologia pode
afetar os resultados finais em termos de aprendizagem formal e informal.
- Reconhecer o esquema conceptual das comunidades de pratica e suas potencialidades em contexto de
aprendizagem.
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- Compreender o papel do docente na criagao e dinamizagao de atividades colaborativas baseadas na
Web, nomeadamente no que respeita a lideranca pedagdgica, social e moral.

- Promover a capacidade de selecionar e utilizar ferramentas Web 2.0 para suporte a atividades em
contextos educativos.

6.2.1.4. Learning outcomes of the curricular unit:
- To know the theoretical foundations of collaborative learning.
- Identify the pedagogical potential of virtual learning communities, as well as models for its creation and
management.
- Recognize the specificities Web while collaboration space for educational purposes.
- Understand how different collaborative strategies based on technology can affect the final results in
terms of formal and informal learning.
- Recognize the conceptual scheme of communities of practice and their potential in the learning contexts.
- Understand the teacher’s role in the creation and promotion of collaborative activities based on the Web
- Promoting the ability to select and use Web 2.0 tools to support activities in educational contexts.

6.2.1.5. Conteudos programaticos:
1.Comunicacdo e colaboragdao em contextos virtuais de aprendizagem
-Participacédo e aprendizagem em comunidades virtuais.
-Bases tedricas da aprendizagem colaborativa. Cognigao situada e distribuida. Perspetivas socio-
construtivistas.
-Formacao e dinamicas de grupos de trabalho colaborativo virtuais.
-Caracteristicas e tipos de atividades colaborativas.
-0 papel do professor na criacdo e dinamizagao de atividades colaborativas baseadas na Web.
-Aspetos elacionados com a gestao e a avaliacdo em aprendizagem colaborativa.
2.Redes sociais na aprendizagem
-Redes sociais — andlise, estrutura e posi¢gées na rede versus performance
-Software social. Web 2.0 e elearning: potencialidades na educacgao.

6.2.1.5. Syllabus:
1. Communication and collaboration in virtual learning contexts
- Participation and learning in virtual communities.
- Theoretical basis of collaborative learning. Situated and distributed cognition. Socio-constructivist
perspectives.
- Training and dynamic virtual collaborative working groups.
- Characteristics and types of collaborative activities.
- The teacher's role in the creation and promotion of collaborative activities based on the Web.
- Aspects related to the management and evaluation of collaborative learning.
2. Social networks in learning
- Social networks - analysis, structure and positions on the network versus performance
- Social Software. Web 2.0 and e-learning: potential in education.

6.2.1.6. Demonstracao da coeréncia dos contetidos programaticos com os objectivos de aprendizagem da
unidade curricular.
Com o primeiro grupo de contetdos intitulado “Comunicac¢do e colaboragdo em contextos virtuais de
aprendizagem” pretende-se que o estudante desenvolva competéncias profissionais reflexivas
direcionadas para as mudancas sociais e tecnolégicas do mundo atual. Sera privilegiado o trabalho que
contribua para um sélido dominio concetual, a reflexdo e o desenvolvimento do espirito critico sobre o uso
pedagdgico das tecnologias da informagdo e comunicagdo, nomeadamente em ambientes de
aprendizagem colaborativos.
Com o segundo grupo de contetdos “Redes sociais na aprendizagem” pretende-se potenciar a ligagao
entre a teoria, os resultados da investigagdo e a pratica nas salas de aula e nas organizagées, trabalhando-
se no sentido de despertar e motivar os estudantes para fundamentarem as opgées a adotar na sua pratica
profissional.

6.2.1.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's learning objectives.
With the first content group entitled "Communication and collaboration in virtual learning contexts” is
intended that students develop reflective professional skills directed to the social and technological
changes in the world today. Shall be given to work that contributes to a solid Conceptual field, reflection
and the development of critical thinking about the pedagogical use of information and communication
technologies, particularly in collaborative learning environments.
With the second group of content "Social networks in learning” is intended to enhance the link between
theory, research findings and practice in classrooms and organizations working in the sense of awakening
and motivate students to give reasons the options to adopt in their professional practice.

6.2.1.7. Metodologias de ensino (avaliagao incluida):
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O desenvolvimento do trabalho nesta disciplina implica a leitura e a analise critica de textos e de
ferramentas Web sociais. Alguns textos sao de revisao da literatura e outros documentam e analisam
investigagoes realizadas.

A avaliagao tem por base:

1. A elaboragéao do glossdrio sobre aprendizagem baseada em atividades colaborativas. Cada estudante
deve participar com um minimo de cinco entradas, que podem ser conceitos ou nomes de autores
relevantes para a drea. Recomenda-se que cada estudante verifique as entradas ja existentes para evitar
repetigées - 20%

2. Escrita de resumos de artigos cientificos - 20%

3. Participagao nas atividades presenciais e virtuais - 20%

4. Trabalho de grupo com apresentacao oral - 40%

6.2.1.7. Teaching methodologies (including evaluation):
The development of work in this discipline involves reading and critical analysis of texts and social Web
tools. Some texts are literature review and other document and analyze investigations carried out.
The evaluation is based on:
1. Each student will contribute to the development of the glossary of learning based on collaborative
activities with a minimum of five entries. The inputs can be concepts or names of authors relevant to the
area. It is recommended that each student check the existing entries to avoid repetition - 20%
2. Writing summaries of scientific articles - 20%
3. Participation in and virtual activities - 20%
4. Final presentation summary of their work (group) - 40%

6.2.1.8. Demonstragao da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos de aprendizagem da

unidade curricular.
Os objetivos da UC estdao centrados na aquisi¢cao e reconstrugcao de conhecimentos, de técnicas que
potenciem a construgao e uso de atividades colaborativas no contexto pedagoégico. Visam ainda promover
nos estudantes a vivéncia de contextos colaborativos que promovam o desenvolvimento de uma atitude
critica, reflexiva e proativa no ambito da aprendizagem colaborativa. A metodologia utilizada incide no
debate e partilha de questées essenciais sobre a colaboracdo em ambientes virtuais de aprendizagem, na
reflexdo e na conceptualizacdo da participagao dos estudantes em projetos ja existentes na pratica
profissional de cada um.

6.2.1.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
The objectives of the course are focused on the acquisition and reconstruction of knowledge, techniques
that enhance the construction and use of collaborative activities in the educational context. They aim to
foster in students the experience of collaborative contexts that promote the development of a critical,
reflective and proactive attitude in the context of collaborative learning. The methodology focuses on the
debate and sharing of essential questions regarding the collaboration in virtual learning environments,
reflection and conceptualization of student participation in existing projects in the professional practice of
each other.

6.2.1.9. Bibliografia de consulta/existéncia obrigatéria:
Barab, S. A., Kling, R., & Gray, J. H. (eds.) (2004), Designing Virtual Communities in the Service of Learning,
Cambridge, Cambridge University Press.
Dillenbourg, P. (Ed) (1999). Collaborative-learning: cognitive and computational approaches. Amsterdam.
Pergamon, Elsevier Science
Figueiredo, A. D. (2005). Learning contexts: a blueprint for research. Interactive educational multimedia
(11), 127-139
Figueiredo, A. D.; & Afonso, A. P. (Eds). (2006). Managing learning in virtual settings - the role of context.
Indea Group, Inc.
Miranda, Guilhermina Lobato (2009). Ensino online e aprendizagem multimédia. Lisboa. Relégio D’Agua
Perez-Mateo, M. & Guitert, M. (2007), La dimension social del aprendi