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LEIRIA, MAIO DE 2019

O presente relatoério reporta-se a vigéncia do Plano de Gestdo de Riscos do ano de 2018. Ndo
obstante a aprovacdo formal ter ocorrido no inicio de outubro de 2018, as medidas foram na
globalidade desenvolvidas e cumpridas ao longo do ano. Foi introduzida uma area de risco
dedicada a tematica da Protecdo de Dados e Seguranca da Informacdo, decorrente da aplicacdo
do Regulamento Geral sobre Protecdao de Dados, a partir de maio de 2018 e foram atualizadas

algumas medidas, para as adequar as alteracdes legislativas.

A Comissdo que elaborou o Plano integrou elementos das Comissdes anteriores e elementos

novos, permitindo um movimento de renovacao sustentada.

O documento mantém a sua estrutura, designadamente quanto a separac¢do dos procedimentos
em gerais e especificos e quanto a avaliacdo de cada risco com base em principios adotados
internacionalmente, os quais sdo classificados em funcdo da probabilidade da ocorréncia e da

gravidade da consequéncia, como a seguir se ilustra:

MATRIZ DE CLASSIFICAGAO DE RISCOS

Probabilidade de ocorréncia
Fraca Normal Forte
Gravidade da consequéncia
Baixa Reduzido Reduzido Moderado
Média Reduzido Moderado Elevado
Alta Moderado Elevado Elevado

Fonte: adaptado de FERMA (2003)

Em termos de grau de execucdo, os resultados sdo organizados por estes niveis de risco,
apresentando-se por areas de intervencao e indicando, entre paréntesis, o nUmero de resposta
aos procedimentos por parte dos responsdveis nas unidades organicas e direcées de servicos.

As respostas recebidas foram atribuidos trés niveis de execugdo:

e “E” —significa que o procedimento foi executado;
e “PE” — significa que o procedimento foi parcialmente executado, estando em curso a sua

conclusédo;
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e “NE” - significa que o procedimento ndo foi executado e, ou poderia ou deveria ter sido
executado, ou existem justificacGes para a sua ndo execucdo devendo, neste caso, ponderar-

se a sua continuidade numa préxima atualizacdo do PGR; e

As situacGes em que ndo foi possivel obter resposta estdo assinaladas com “NR”.

O documento apresenta os resultados da monitorizacdo do ano de 2018 e, para além desta
introducdo, estd organizado em quatro capitulos: caraterizacdo geral do Politécnico de Leiria,
avaliacdo dos procedimentos de prevencdo, grau de execucdo e evolucdo da implementacdo das

medidas e sdo analisadas as justificacdes para a ndo execucao de medidas e recomendacdes.
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Neste capitulo é feita a avaliacdo das medidas de prevencao dos riscos identificados no PGR. Em

termos gerais, considera-se que as medidas previstas foram corretas e adequadas, contribuindo

para eliminar ou evitar riscos; a maioria das medidas estd implementada ou em fase de

implementacdo, devendo, sempre que se mostre necessario, ser assegurada a sua continuidade

e ou atualizacdo. A Comissdo de Monitorizacdo efetuou o controlo anual da gestdo de riscos,

através do questiondrio online e, na tabela que se apresenta de seguida, procura ilustrar a

evolucdo da aplicacdo das medidas do PGR em 2018.

MEDIDAS ADOTADAS

EXECUCAO

PE NE

1) Transparéncia
Cultura de transparéncia da gestdo ao nivel dos processos (via sistema de 6rgdos que
privilegia a participagdo das pessoas) e da informacao (divulgagcdo e acesso).

2) Presenga online
Permanéncia, na pagina web do Politécnico de Leiria, de um espaco reservado a
prevencgado de riscos de gestdo e de corrupgdo e infragdes conexas.

3) Divulgagao
Envio do PGR por correio eletrénico e de um link para declaragdo de compromisso
relativa a incompatibilidades, impedimentos e escusa.

4) Formagdo
Promogdo de formacgao especifica conexa com a prevencao de riscos e contabilidade
publica no ambito do SNC-AP, com a responsabilidade financeira e na area da
protec¢do de dados, face a aplicagdo do Regulamento Geral sobre Protegdo de Dados a
partir de maio de 2018

5) Auditoria financeira
Verificagdo anual pelo GACI, com reporte ao CG, as recomendagdes da auditoria
externa no ambito do RJIES e da auditoria do Tribunal de Contas. Revisdo de
procedimentos tendo em conta os relatdrios de auditoria que sdo divulgados, com
vista a melhoria de processos.

6) Controlo interno — Politécnico de Leiria %
Atualizagdo do Manual de Controlo Interno do Politécnico de Leiria e SAS.
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: EXECUCAO
NIVEL DE RISCO ELEVADO (90)
E PE NE
Despesa (52) 39 6 7
Pessoal (8) 7 1 0
Receita (7) 7 0 0
Estudantes (1) 1 0 0
Patriménio (22) 20 2 0
Subtotal . 74 9 7
82,22% ; 10,00% | 7,78%

EXECUCAO

NiVEL DE RISCO MODERADO (132)
E PE NE

Despesa (23) 20 3 0
Pessoal (27) 23 3 1
Receita (29) 27 1 1
Estudantes (34) 34 0 0
Patriménio (13 7 5 0
Protecdo de Dados e Seguranga da Informacao (7) 7 0 0

Subtotal 118 12 2

89,39% : 9,09% @ 1,52%

EXECUCAO

NiVEL DE RISCO FRACO (40)

E PE NE

Despesa (3) 2 1 0
Receita (1) 1 0 0
Estudantes (35) 34 0 1
Patriménio (1) 1 0 0
Protecdo de dados e Seguranca da Informacao (7) 0 0 0
Subtotal 38 1 1

95,00% : 2,50% ; 2,50%

Nota: Todas as medidas de verificagdo realizadas pelos servigos indicados no presente relatério sdao suportadas por

prova documental, indicando o nimero da medida objeto de procedimento e o responsavel pelo mesmo.
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De acordo com as informacdes validadas, a Comissdo de Monitorizagdo tem a convicg¢do de que
o universo Politécnico de Leiria adotou o PGR como pratica de gestao responsavel.

A persisténcia de impedimentos pontuais no aumento das taxas de cumprimento de alguns
procedimentos deve-se, fundamentalmente, as dificuldades na alocacdo de recursos humanos

e na afetacao de recursos financeiros.

A execucdo das medidas gerais apresenta a seguinte distribuicdo final:
e 71,43% - Executado.

e 28,57% - Parcialmente executado.

Medidas gerais

Grau de execugdo em 2018

¥ Executado ¥ Parciaimente executado N executado

As medidas gerais que se encontram parcialmente executadas sdo:
e Medida 6 — Controlo interno — Politécnico de Leiria - Atualizagdao do Manual de Controlo
Interno do Politécnico de Leiria e do SAS:
- Politécnico de Leiria — Aguarda a verificagdo dos procedimentos pela Dire¢do de
Servigos Financeiros.
- SAS - Atualizados os Procedimentos constantes do Manual de Procedimentos e

Controlo Interno com excecdo da seccdo referente ao Setor Financeiro (SF).
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Em 2018, a execucdo das medidas especificas com nivel de risco elevado apresenta os seguintes

resultados:

Medidas especificas de Risco Elevado
Grau de execugdo 2018

45
40
35
30
25 20
20

15
10 6 7 7 7

5 . 19 0 0 1 90 2 9
0

Despesa Pessoal Receita Estudantes Patriménio

39

Executado Parcialmente Executado M N&o Executado

As medidas ndo executadas foram as seguintes:

e Medida 3.2: Maior exigéncia na planificacdo das atividades com adequada

antecedéncia.
* Medida 3.3: Formacdo na area do planeamento.
* Medida 3.4: Adocdo do mddulo de gestdo de stocks do GIAF em todas as unidades

organicas

Constata-se, assim:

* Falta de planeamento global de algumas atividades;
* Falta de formacdo transversal em algumas areas do planeamento;

* Falta de formagdo no mddulo de gestdo de stocks do GIAF, em alguns setores.

* Medida 3.5 - Criacdo de um Regulamento de edicdo de livros, que inclua regras de venda
de livros a consignacao.
O servico responsavel indicou que a proposta de regulamento de edicdo de livros elaborada

pela DSJ sera alvo de analise pela DSF.
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Em 2018, a execucdao das medidas especificas com nivel de risco moderado apresenta os

seguintes resultados:

Medidas especificas de Risco Moderado
Grau de execugdo 2018

40
34
35
30 27
25 23
20
20
15
10 7 7
5
5 3 3
0 1 11 00 0 00
O | |
Despesa Pessoal Receita Estudantes  Patriménio  Protegdo de
dados e
Seguranca da
Informagao
Executado Parcialmente Executado M Ndo Executado

As medidas ndo executadas foram as seguintes:

* Medida 10.1 — Nomeacdo de juris diferenciados para cada concurso, com convite
preferencial a pelo menos um membro do juri e/ou especialista externo a UO nos concursos
de pessoal docente e ndo docente e de bolseiros.

* Medida 26.1 - Vendas de merchandising e livros
A medida foi executada por alguns setores, existindo outros em que a mesma se encontra

ainda em desenvolvimento.
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Em 2018, a execucdo das medidas especificas com nivel de risco fraco apresenta os seguintes

resultados:
Medidas especificas de Risco fraco
Grau de execugdo 2018
40
34
35
30
25
20
15
10
5 21y 000 oo o1l oo 000
Despesa Pessoal Receita Estudantes  Patriménio  Protecdo de
dados e
Seguranca da
Informagdo
Executado Parcialmente Executado  m N3o Executado

A medida por executar refere-se a atribuicdo de bolsas de estudo e outros beneficios sociais:

* Medida 37.1 —realizagao de 10 visitas domicilidrias.

RELATORIO ANUAL 2018 | 8



PLANO DE GESTAO DE RISCOS DO POLITECNICO DE LEIRIA E SAS | 2018

Uma vez que a equipa que elaborou o Plano de Gestdo de Riscos para o ano de 2018 e para o
biénio de 2019/2020 se manteve idéntica, as propostas de melhoria a implementar para o novo
biénio foram devidamente inseridas neste novo Plano, que reflete as propostas resultantes do
trabalho de monitorizacdo do PGR 2018 e as sugestdes da discussdao promovida com todos os

intervenientes neste processo, numa perspetiva de melhoria continua.

A implementacdo do PGR que decorreu no ano 2018, e a sua consequente analise e avaliacdo,
permite afirmar que, em termos gerais, as medidas preventivas contempladas no PGR se
adequam a prevencado e eliminacdo de situagdes de risco identificadas, incluindo as alteracdes
legais no ambito da Protecdo de Dados. Verifica-se que a grande maioria das medidas se

encontra executada ou em EXECU(;§O.

Considerando as alteracdes mais relevantes no ambiente legislativo e os resultados do processo
de monitoriza¢do no biénio, contempladas quer no relatério de 2016/2017, quer no presente
relatdrio, a Comissao de Monitorizacdo sugere ao Conselho de Gestdo do Politécnico de Leiria a
adocdo das seguintes recomendacdes:

- Reconhecimento de novos fatores de risco, dando continuidade ao trabalho realizado na
tematica da protecdo de dados pessoais, que atualmente é uma preocupacao crescentemente
relevante em termos de transparéncia.

- Reforco do planeamento global de atividades.

- Formacado transversal na area do planeamento;

- Formagdo no mddulo de gestdo de stocks do GIAF;

- Em 2019, o PGR continuar a revelar-se um plano claro, objetivo e acessivel e materializar a
gestdo do risco como conjunto de atividades coordenadas para dirigir e controlar a organizacao

no que se refere ao risco.
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TiTULO
Relatério anual | 2018
(Monitorizagdo do Plano de Gestdo de Riscos do Politécnico de Leiria e Servigos de A¢do Social,

2018)
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