
PERGUNTAS FREQUENTES (FAQ) - CANDIDATURA AO FUNDO DE APOIO SOCIAL AO ESTUDANTE (FASE®) 

Informações Gerais 
 

1. Quem se pode candidatar ao Programa FASE®? 

Podem candidatar-se ao FASE® todos os estudantes nacionais e internacionais matriculados e 

inscritos em cursos e ciclos de estudos da Universidade de Leiria e Oeste. 

 

2. Quais são os requisitos de acesso? 

A tua integração no programa, e consequente concessão de apoio, depende da existência de 

atividades que te possam ser atribuídas, da situação socioeconómica do teu agregado familiar, da 

tua vontade e disponibilidade para colaborares, da compatibilidade entre o teu horário escolar e o 

horário das atividades, bem como da adequação à função, tendo em conta os teus interesses, 

perfil e competências. 

 

3. Qual o apoio atribuído? 

O cálculo do valor/hora é equivalente a 0,75 % do Indexante de Apoio Social (IAS): 4,03€ em 2026. 

 

4. A candidatura implica a atribuição de apoio? 

A candidatura ao programa FASE® não implica a atribuição imediata de uma bolsa, ficando a sua 

atribuição condicionada à tua integração numa atividade e à efetiva participação na mesma. 

 

Candidatura 
 

5. Como me posso candidatar? 

A candidatura é efetuada exclusivamente online, na plataforma SASocial_FASE®. 

6. Como posso aceder à plataforma de candidaturas? 

O acesso à plataforma é efetuado com as tuas credenciais de estudante da Universidade de Leiria 

e Oeste. 

 

7. Quais os prazos de candidatura? 

As candidaturas estão abertas durante todo o ano letivo. 

 



8. Qual a validade da minha candidatura? 

A candidatura ao FASE® é válida desde a data em que é “Validada” pelos Serviços de Ação Social 

Escolar até ao final do ano letivo que se encontre a decorrer. Durante este período podes 

inscrever-te em atividades que se encontrem disponíveis na plataforma SASocial_FASE® ou 

receber propostas adequadas ao teu perfil. 

 

9. Que dados são necessários para preencher a candidatura? 

Para o preenchimento da candidatura vais precisar: 

• Dos teus dados pessoais e académicos 

• Do teu IBAN (Número Internacional de Conta Bancária - PT50 xxxx xxxx xxxx xxxx xxxx 

x); 

• Indicar a tua disponibilidade 

 

10. Que documentos são necessários? 

No preenchimento da candidatura vais precisar de anexar: 

• Cartão de Cidadão, Passaporte ou Título de Residência; 

• Número de Identificação Fiscal (NIF); 

• IBAN (Número Internacional de Conta Bancária - PT50 xxxx xxxx xxxx xxxx xxxx x); 

• Currículo Vitae (facultativo) 

 

11. Posso escolher o serviço onde pretendo colaborar? 

Sim. Podes escolher os locais e as atividades onde pretendes colaborar. 

 

12. Posso consultar ou editar a minha candidatura? 

Sim, podes consultar o estado da candidatura e caso pretendas corrigir ou alterar algum dado 

podes fazê-lo mesmo depois de submetida. 

 

Divulgação de resultados 

13. Como são divulgados os resultados da candidatura? 

Podes acompanhar o estado da tua candidatura na Plataforma SASocial_FASE® 

Receberás no teu e-mail de estudante notificações sobre as alterações do estado da tua 

candidatura. As notificações ficam também disponíveis para consulta na tua área pessoal, na 

Plataforma SASocial. 

 



14. Quais são os critérios de seriação? 

Os Serviços de Ação Social Escolar validam a candidatura e procedem à seriação dos/as 

candidatos, de acordo com a sua situação económica, o seu perfil e disponibilidade para a tarefa 

a desempenhar, podendo realizar entrevista ou solicitar os meios de prova que entenderem 

necessários à análise da candidatura. 

Compete ao serviço acolhedor selecionar, de entre os/as candidatos/as seriados pelos Serviços 

de Ação Social Escolar, o/a estudante a integrar na respetiva atividade. 

Confirmação de proposta de colaboração 

15. Recebi uma proposta de colaboração, e agora? 

Se recebeste uma oferta para colaborar num dos serviços da Universidade de Leiria e Oeste, 

deves confirmar se aceitas a mesma. 

 

16. Quanto tempo dura a colaboração? 

A duração da colaboração depende do período durante o qual perdure a atividade a que o 

estudante está afeto para a qual foste selecionado, podendo a mesma cessar a todo o tempo. 

A colaboração pode, ainda, cessar a teu pedido ou do responsável do serviço acolhedor. 

Podes desistir da tua colaboração na plataforma SASocial_FASE®. 

 

17. Quando é pago o apoio? 

A bolsa é paga no mês seguinte ao mês em que foi prestada a colaboração, em regra, até ao dia 

10. 

18. Posso ter algum estatuto especial por ser colaborador? 

Sim, se participares em atividades ao abrigo do Programa FASE® podes beneficiar do respetivo 

estatuto especial, nos termos definidos no Regulamento dos Estatutos Especiais Aplicáveis aos 

Estudantes da Universidade de Leiria e Oeste e demais regulamentação em vigor. 

 

19. Tenho um exame, posso faltar para estudar? 

A participação nas atividades definidas não poderá, em circunstância alguma, contribuir para o teu 

insucesso académico, sendo sempre compatível com as atividades escolares. 

Caso não seja possível cumprires o horário por motivos de atos académicos ou pessoais, deves 

informar o serviço acolhedor com antecedência. 

20. Existe algum Regulamento? 

Consulta o Regulamento aqui, que deverás ler com atenção. 

https://www.ipleiria.pt/viver/acao-social/bolsas/#fase


Contactos e outras informações 

Não encontraste a informação que procuras? 

Contacta os Serviços de Ação Social Escolar através do endereço de correio eletrónico 

sase@ulo.pt.  

 

 

 

mailto:sase@ulo.pt

